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/’ Introdugao

De acordo com o Decreto-Lei n.2 396/2007, de 31 de dezembro, na sua atual redacdo — que estabelece o
regime juridico do SNQ e define as estruturas que asseguram o seu funcionamento — os Cursos EFA
assumem-se como uma modalidade de formacgao de dupla certificagao.

Os Cursos EFA encontram-se regulamentados pela Portaria n.2 86/2022, de 4 de fevereiro, na sua redagdo
atual, revogando:

e APortaria n.2230/2008, de 7 de margo, na sua redagdo atual, na parte respeitante aos Cursos EFA;
e A Portarian.21100/2010, de 22 de outubro;

e Os modelos de certificados e diploma constantes do anexo Il a Portaria n.2 199/2011, de 19 de
maio, relativamente aos cursos EFA;

e O Despacho n.2334/2012, de 11 de janeiro.

Os Cursos EFA constituem-se como o principal instrumento para a qualificagdo de adultos, visando a
reducdo dos seus défices de qualificagcdo, bem como uma resposta de qualificacdo adequada que potencie
a melhoria dos niveis de empregabilidade e de inclusdo social e profissional. Pretende-se ainda, desta
forma, promover o alargamento do acesso a formacdo, priorizando os adultos que ndo tiveram a
oportunidade de obter e concluir os ensinos basico e secundario.

A publicagdo da Portaria n.2 86/2022, de 4 de fevereiro, bem como a recente atualiza¢do do Referencial de
Competéncias-Chave de Educacao e Formacao de Adultos de Nivel Bdsico, vém introduzir um conjunto
de alteragGes relevantes na operacionalizagdo da modalidade de formagao, que importa realgar:

e O acesso as diferentes tipologias de cursos EFA no nivel basico, dependendo do nivel de
escolaridade ja detido pelo adulto, o que Ihes permite encurtar o seu percurso de qualificagdo;

e Alargamento da populagdo alvo com acesso aos cursos EFA de nivel secundario, em regime diurno
e a tempo integral;

e Maior flexibilizagdo e adaptagdo dos percursos formativos, o que permite responder, por um lado,
as necessidades especificas de qualificagdo dos adultos com baixas e muito baixas qualificagdes,
iletrados ou com baixo niveis de literacia, e promover, simultaneamente, uma formag¢dao mais
orientada para o desenvolvimento de competéncias profissionais e de adaptacdo as mudancas
tecnoldgicas e organizacionais, alinhada com as necessidades do mercado de trabalho;

e E criada a drea de competéncias transversais associadas as soft skills, designada area de
competéncias-chave «Competéncias pessoais, sociais e de aprendizagem» (CPSA), que substitui o
modulo Aprender com Autonomia (AA) por unidades de competéncia (UC) desta nova area;

e Possibilidade dos cursos EFA serem realizados a distancia.
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Desta forma, procede-se, seguidamente, a 2.2 revisao deste Guia Organizativo, integrando um conjunto de
aspetos decorrentes da atualizagdo quer da legislagdo quer de outros documentos orientadores da
modalidade.

O presente Guia constitui um instrumento de apoio as DelegacGes Regionais do IEFP e aos CEFP no ambito
da operacionalizagdo de Cursos EFA, encontrando-se estruturado em 10 pontos, designadamente:

e 0O 1.2 ponto explicita os destinatdrios e as condi¢des de acesso aos Cursos EFA, tendo em
consideracdo as diferentes tipologias existentes. Este aborda mais especificamente a idade e as
habilitacbes/qualificacGes requeridas, identificando neste ambito as exce¢des previstas, bem como
aspetos a ter em conta na constitui¢do dos grupos;

e 0 2.2 ponto informa sobre a disponibilizacdo dos referenciais a aplicar para o desenvolvimento de
Cursos EFA, bem como uma breve explicagdo da respetiva estrutura curricular e recursos
didaticos;

e 0 3.2 ponto denominado de organizacdo e desenvolvimento de Cursos EFA, integra informacdo
sobre a formagao a distancia e requisitos associados a mesma, bem como sobre a planifica¢do, o
cronograma e a carga hordria. Contempla ainda uma caraterizagdo das diferentes

tipologias/organizagdo de Cursos EFA e aspetos a ter em consideragdo na sua operacionalizagdo;

e 0 4.2 ponto é relativo a avaliagdo das aprendizagens, descrevendo os principios, tipos, objetivos,
critérios e registos da avaliagdao no ambito dos Cursos EFA;

e 0 5.2 ponto inerente a certificagdo incide sobre as condi¢des para a certificagdo total e apresenta
ainda informacdo relativa a certificacdo parcial, a Comissdo de Acompanhamento e Certificacdo

(CAC), aos documentos de certificagdo, protocolos de certificagdo e prosseguimento de estudos;

e O 6.2 ponto respeita aos formandos, disponibilizando informagdo sobre o regulamento da/o
formanda/o, o contrato de formac&o, os apoios sociais e a assiduidade;

e 0 7.2 ponto destina-se a equipa técnico-pedagdgica, constituicdo e fungdes;
e 0 8.2 ponto incide sobre o processo técnico-pedagodgico e contabilistico-financeiro;
e 09.2 ponto recai sobre a autorizagao de funcionamento de Cursos EFA;

e (010.2 ponto é relativo ao financiamento.
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? 1. Destinatarios e CondigOes de Acesso

1.1. Idade e habilitagdo/qualificagdo
Os cursos EFA destinam-se a adultos que devem reunir as seguintes condi¢oes:

e Idade igual ou superior a 18 anos a data de inicio da formagdo, sem a qualificacdo adequada para
efeitos de inser¢do ou progressdo no mercado de trabalho e, prioritariamente, sem a conclusdo do
ensino basico ou do ensino secundario;

e Qualquer adulto com idade igual ou superior a 18 anos, pode frequentar os cursos EFA de nivel
secundario, em regime pds-laboral;

e Os cursos EFA tipo A, de nivel secundario, escolar ou dupla certificagdo (Secundario — Tipo A e
nivel 4 — Tipo A), desenvolvidos em regime diurno ou a tempo completo/integral (6 ou 7
horas/dia), apenas podem ser frequentados por adultos com idade igual ou superior a 21 anos.

e A titulo excecional, e sempre que as condi¢des o aconselhnem, nomeadamente em fungdo das
caracteristicas do candidato, podem, ainda, frequentar esta modalidade de formacgao, formandos
com idade inferior a 18 anos a data de inicio da formacdo, desde que comprovadamente inseridos
no mercado de trabalho ou quando estejam em causa publicos especificos que se encontrem em
situagao de particular vulnerabilidade com baixos niveis de literacia e, mediante autorizagao da
Delegacdo Regional (enquanto servico competente para autorizar o funcionamento dos cursos
EFA).

A habilitacdo/qualificacdo requerida para o ingresso num Curso EFA deverd ter em conta a
tipologia/organizagdo do curso a frequentar, conforme apresentado no quadro abaixo:

Cursos EFA de Nivel Basico

Tipologia/ Habilitagoes Tipologia/ HabilitagGes
Organizagao do Curso Organizagao do Curso

B1 <4.2ano B3 dupla certificagdo — Tipo A 6.2 ano
B2 —Tipo A 4.2 ano B3 dupla certificagdo — Tipo B 7.2ano
B2 —Tipo B 5.2ano B3 dupla certificagdo — Tipo C 8.2 ano
B3 —Tipo A 6.2 ano

B3 —Tipo B 7.2 ano

B3 —Tipo c 8.2ano

Percursos flexivel a partir do Ndo aplicavel Percursos flexivel a partir do Ndo aplicavel
processo RVCC processo RVCC

Quadro 1. Habilitagdes de entrada em Cursos EFA de Nivel Basico
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Cursos EFA de Nivel Secundario

Tipologia/ Habilitagoes Tipologia/ HabilitagGes
Organizagao do Curso Organizagao do Curso

Secundario — Tipo A 9.2 ano ou ndo conclusdo do 1.2 Nivel 4 — Tipo A 9.2 ano ou ndo conclusdo do 1.2

ano do ciclo formativo de nivel ano do ciclo formativo de nivel

secunddrio secunddrio

Secundario — Tipo B 10.2 ano ou ndo conclusdo do Nivel 4 — Tipo B 10.2 ano ou ndo conclusdo do

2.2 ano do ciclo formativo de 2.2 ano do ciclo formativo de

nivel secundario nivel secundario

Secundario — Tipo C 11.2 ano ou ndo conclusdo do Nivel 4 — Tipo C 11.2 ano ou ndo conclusdo do

ano terminal do formativo de ano terminal do ciclo formativo

nivel secundario de nivel secundario

Percurso flexivel a Ndo aplicavel Percurso flexivel a partir Ndo aplicavel

partir do processo RVCC do processo RVCC

Quadro 2. Habilitagdes de entrada em Cursos EFA de Nivel Secundario

Cursos EFA Profissionais

Tipologia/ Habilitagdes
Organizagao do Curso

Nivel 2 9.2 ano
Nivel 4 12.2ano

Quadro 3. Habilitagdes de entrada em Cursos EFA Profissionais

A aferigao das condi¢des de acesso é realizada no momento prévio, de diagndstico dos formandos, onde
se realiza uma analise e avaliacdo do perfil de cada candidato, bem como das respetivas habilitagGes
devidamente comprovadas.
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No que respeita aos documentos comprovativos das habilitagdes/qualificacdes, deve verificar-se o
seguinte:

o As habilitagdes/qualificaces devem ser comprovadas mediante a apresentac¢do de diploma, ou
certificado, ou certificado de qualificacGes, de acordo com os modelos definidos na legislacdo
aplicavel;

o AssituagGes de frequéncia e ndo conclusdo do ensino basico ou do ensino secundario, deverao ser
evidenciadas através de certificado, ou certificado de qualificagGes, atestando uma certificacdo
parcial e, por conseguinte, a ndo conclusdo do ensino basico ou do ensino secundario, ou dos niveis
de qualificagdes do Quadro Nacional de Qualificagées (QNQ) de acordo com as modalidades
educativas e formativas existentes e desenvolvidas;

o A titulo excecional, e uma vez que os modelos de certificados e diplomas se encontram
estabelecidos, sendo os mesmos emitidos, cada vez mais, com recurso a plataformas informaticas,
nos casos em que os Centros aceitem outros documentos de certificacdo, estes ndo podem suscitar
quaisquer duvidas relativas as habilitacdes/qualificagdes do candidato.

Sempre que essas situagdes se verifiquem devem obter-se os necessarios esclarecimentos e,
eventualmente, informagdo complementar/validacdo, junto das entidades competentes pela
emissdo desses documentos. Esta informacdo deve estar devidamente documentada no processo
técnico-pedagdgico;

e Os candidatos que apresentem antigas habilitagdes do sistema educativo portugués devem
requerer e apresentar equiparagdo/equivaléncia a habilitacdes atuais, em anos de escolaridade
(informac&o disponivel em http://www.dge.mec.pt/equivalencias-nacionais);

« Os candidatos que apresentem diplomas de sistemas educativos estrangeiros deverao requerer e
apresentar equivaléncia/reconhecimento das respetivas habilitacdes (informacgdo disponivel em
http://www.dge.mec.pt/fag-equivalencias-de-habilitacoes-estrangeiras).
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Podem, ainda, frequentar Cursos EFA, de nivel secunddrio e de dupla certificagdo, Tipos B e C, os
candidatos que retinam as condi¢Ges de acesso, que se sistematizam nos quadros seguintes (adaptagdo da
Orientagdo Técnica 12 - Condi¢Oes de acesso aos Percursos Formativos EFA Tipo B e Tipo C - ANQEP).

EFA de nivel Secundario e de Dupla Certificacdo - Tipo B

e Candidatos que tenham frequentado percursos formativos organizados por 3 anos de escolaridade e que
tenham reunido condig¢8es de transigdo do primeiro para o segundo ano-do ciclo de estudos.

e Candidatos que tenham frequentado o ensino secundario recorrente por unidades/blocos capitalizaveis e
tenham concluido, pelo menos, 1/3 da totalidade das unidades que constituem o curso.

e Candidatos que tenham frequentado os cursos profissionais e que tenham concluido com aproveitamento
um conjunto de médulos que perfagam, pelo menos, 1/3 da carga horaria total prevista para o curso.

e Candidatos que tenham frequentado percursos formativos organizados por 2 anos de escolaridade, e
tenham obtido classificagdo igual ou superior a 10 valores em, pelo menos metade do nimero de disciplinas
por ano/plano de estudos (considerando que, no computo das disciplinas por ano de estudos, uma disciplina
anual corresponde a uma disciplina/ano e uma disciplina bienal corresponde a duas disciplinas/ano).

Decreto-Lei n.2 74/2004, de 26
de margo, na sua redagao atual
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e Candidatos que tenham frequentado os cursos cientifico-humanisticos, tecnoldgicos ou artisticos
especializados no dominio das artes visuais e dos audiovisuais e que tenham reunido condigées de transi¢do
do primeiro para o segundo ano, nos termos do respetivo regime de avaliagdo das aprendizagens.

e Candidatos que tenham frequentado os cursos do ensino secundario recorrente ou cursos profissionais e
que tenham concluido, pelo menos, 1/3 da totalidade dos mddulos que constituem o curso.

e Candidatos que tenham frequentado os cursos de educagdo e formagdo e tenham concluido os percursos
que constituem condigdo de acesso aos cursos de educagdo e formagdo que conferem certificagdo de nivel
secundario com um ciclo de formagdo superior a um ano.

n.2 74/2004, de 26 de
margo, na sua redagao

Planos de estudo criados

a0 abrigo do Decreto-Lei

e Candidatos que tenham reunido condigdes de transi¢do do primeiro para o segundo periodo de formacao,
do respetivo Regulamento de Avaliagcdo.

Cursos de
Aprendizagem

Quadro 4. Condigbes de acesso a EFA de nivel Secundario e de Dupla Certificagdo — Tipo B
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EFA de nivel Secundario e de Dupla Certificagdo - Tipo C

e Candidatos que tenham frequentado percursos formativos organizados por 3 anos de escolaridade e que
tenham reunido condigdes de transi¢do do segundo para o terceiro ano do ciclo de estudos.

e Candidatos que tenham frequentado o ensino secundario recorrente por unidades/blocos capitalizaveis e
tenham concluido, pelo menos, 2/3 da totalidade das unidades que constituem o curso.

e Candidatos que tenham frequentado os cursos profissionais e que tenham concluido com aproveitamento
um conjunto de médulos que perfagam, pelo menos, 2/3 da carga hordria total prevista para o curso.

e Candidatos que tenham frequentado percursos formativos organizados por 2 anos de escolaridade, e
tenham obtido classificagdo:

a) Inferior a 10 valores a uma ou duas disciplinas/ano do respetivo plano de estudos (considerando
que, no computo das disciplinas por ano de estudos, uma disciplina anual corresponde a uma
disciplina/ano e uma disciplina bienal corresponde a duas disciplinas/ano).

b) Igual ou superior a 10 valores em todas as disciplinas/ano do respetivo plano de estudos, completado
no ano letivo 1980/81 ou em anos subsequentes (considerando que, no computo das disciplinas por
ano de estudos, uma disciplina anual corresponde a uma disciplina/ano e uma disciplina bienal
corresponde as duas disciplinas/ano).

Planos de estudo anteriores ao Decreto-Lei n.2
74/2004, de 26 de marco, na sua redagédo atual

e Candidatos que tenham frequentado os cursos cientifico-humanisticos, tecnoldgicos ou artisticos
especializados no dominio das artes visuais e dos audiovisuais e que tenham reunido condi¢des de transigdo
do segundo para o terceiro ano, nos termos do respetivo regime de avaliagdo das aprendizagens.

e Candidatos que tenham frequentado os cursos do ensino secundario recorrente ou cursos profissionais e
que tenham concluido, pelo menos, 2/3 da totalidade dos médulos que constituem o Curso.

e Candidatos que tenham frequentado os cursos de educagdo e formagdo e que tenham realizado todos os
madulos de todas as disciplinas que integram o primeiro ano do ciclo de estudos dos cursos de educagdo e
formagao, que conferem certificagdo de nivel secundario com um ciclo de formagdo superior a um ano, ou
de todas as disciplinas, menos uma ou duas.
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Candidatos que tenham reunido condigoes de transi¢cdo do segundo para o terceiro periodo de formagao,
nos termos do respetivo Regulamento de Avaliagdo.

Cursos de
Aprendizagem

Quadro 5. CondigGes de acesso a EFA de nivel Secundario e de Dupla Certificagdo — Tipo C

Cursos de Educagio e Formag3o de Adultos (EFA) © Guia Organizativo - 2.2 Reviséo 1148

Mod. I[EFP 9821 820



' ‘ INSTITUTO DO EMPREGO E FORMACAO PROFISSIONAL, IP
DEPARTAMENTO DE FORMAGAOQ PROFISSIONAL

1.2. Constituicdo de grupos

Um Curso EFA deve integrar formandos que redinam as condigbes de acesso —idade e habilitagGes escolares
— definidas para cada tipologia /organiza¢do, independentemente da situagdo face ao emprego.

Os grupos de formagdo sdo constituidos por um nimero minimo de 15 e um numero maximo de 30
formandos.

Apenas em casos excecionais e devidamente fundamentados os cursos EFA podem iniciar-se com um
numero de formandos inferior ou superior aos acima definidos, mediante autorizacdo da respetiva
Delegacdo Regional.

A autorizagdo de exceg¢do encontra-se subdelegada nos Delegados Regionais, ficando a andlise e decisao
sobre esta matéria na esfera de atuagdo das respetivas DelegacGes Regionais.

No que respeita aos cursos que decorrem nos Centros do IEFP, o pedido de excecdo deve ser submetido a
respetiva Delegacdo Regional, via SGD e, no caso de autorizacdo, ser apresentada ao suporte aplicacional
para o registo de arranque da agdo em SGFOR.

Relativamente as entidades formadoras externas, os procedimentos decorrem no Sistema de Informacgao
e Gestdo da Oferta Educativa e Formativa (SIGO), que efetua uma série de valida¢des de acordo com os
normativos legais em vigor para as diferentes modalidades de formacgao e, sempre que existe uma situagao
de excecgdo, que careca de autorizagdo do servigo regional competente, a mesma é submetida e autorizada
nessa plataforma.

Na agregacdo de formandos na componente de formagdo de base, provenientes de cursos de dupla
certificacdo conducentes a diferentes qualificagcdes, deve ser respeitado o nimero maximo de 30 na
componente de formagdo de base e o nimero minimo de 15 formandos na componente de formacgdo
tecnolédgica.

E de ressalvar que a figura de transferéncia n3o se aplica aos cursos EFA. Deste modo, a mudanga de um
curso EFA para outro, implica a desisténcia do primeiro, a emissdo do certificado de qualificacGes das
UC/UFCD concluidas com aproveitamento, se devido, e o ingresso no novo curso no qual o adulto devera
realizar apenas as UC/UFCD em falta para conclusdo da qualificacdo.

Considerando as tipologias/organiza¢do dos Cursos EFA que serdo objeto de caraterizagdo no ponto 3.3
do presente Guia, a constituicdo de um determinado grupo de formacgdo deve respeitar as condi¢bes de
acesso definidas, privilegiando, tanto quanto possivel, a criagdo de grupos homogéneos.
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No entanto, poder-se-a observar algumas situagdes excecionais, designadamente:

« Sempre que ndo exista resposta formativa imediata pela via da formagdo modular certificada,
poderd integrar-se formandos no ambito dos processos Reconhecimento, Validagdo e Certificagdo
de Competéncias (RVCC), visando desta forma uma resposta mais rapida as necessidades (ex.:
formagdo complementar externa) e a obtengdo de uma certificagdo parcial (ex.: certificagdo das
UFCD prescritas no Plano Pessoal de Qualificagdes emitido na sequéncia de uma certificagdo
parcial). Ainda neste contexto, poder-se-a também dar resposta aos formandos que pretendam
concluir o nivel secundario de educagio ao abrigo do Decreto-Lei n.2 357/2007, de 29 de outubro,
na sua redacdo atual’;

« Os formandos que possuam habilitagdio superior a definida para uma determinada
tipologia/organizagdo do Curso EFA deverdo frequentar apenas as UFCD correspondentes a
tipologia/organizagdo do curso para as quais detém as condi¢des de acesso.

A titulo de exemplo, quem detenha o 10.2 ou 11.2 ano de escolaridade podem integrar um Curso
EFA Nivel 4 — Tipo A (onde se exige 0 9.2 ano ou a ndo conclusdo do 1.2 ano do ciclo formativo de
nivel secundario como habilitagdo de acesso), devendo apenas frequentar as UFCD
correspondentes ao percurso tipificado para o qual detém as condi¢des de acesso. Esta excegao,
quer para o nivel basico, quer para o nivel secundario, carece de pedido de autorizac¢do, ficando a
analise e decisdo sobre esta matéria na esfera de atuacdo das respetivas Delega¢des Regionais,
competéncia subdelegada nos Delegados Regionais-

Poderdo ser integrados formandos que se enquadrem nestas situagdes excecionais, desde que dentro dos
limites de n.2 de formandos (15-30).

! Para informagdo adicional, recomenda-se a consulta do “Roteiro para a Acdo das Vias de Concluséo e Certificacdo do Ensino Secunddrio” e
respetivos anexos, que pode ser consultado no site da ANQEP, I.P. (http://www.angep.gov.pt) em Documentos.
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/P 2. Referenciais

2.1. Disponibilizagdo dos referenciais e estrutura curricular

Os Cursos EFA sdo desenvolvidos com base nos Referencias disponiveis no Catdlogo Nacional de
Qualificacdes (instrumento de gestdo estratégica de qualificagcdes de nivel ndo superior), estruturados por
componentes de formagdo que integram UC/UFCD, com uma carga horaria de 25 ou 50 horas.

Neste ambito, recomendamos ainda a consulta da informagdo disponivel no Catdlogo Nacional de
Qualificagdes em Documentagdo>> Documentos Técnicos>> Referenciais de Competéncias-Chave para a
Educacdo e Formacdo de Adultos (Catalogo Nacional de Qualificacdes (angep.gov.pt).

Considerando a existéncia de varias tipologias/organizacdo de Cursos EFA, a estrutura curricular dos
mesmos pode integrar as seguintes componentes de formagdo:

Visa a aquisi¢do e o desenvolvimento de conhecimentos, aptiddes e atitudes para a capacitagdo dos
adultos e que se considerem necessarias para a obtengdo de uma qualificagdo escolar, de acordo com os
referenciais de competéncia-chave de educagdo e formagdo de adultos de nivel basico ou de nivel
secundario.

Formagao Base

Visa a aquisicdo e o desenvolvimento de conhecimentos, aptidGes e atitudes que deem resposta ao

Formagao . . - . . . 5 . N
¢ definido no perfil profissional e no referencial de competéncias associado a respetiva qualificagdo.

Tecnolégica

Formagdo em Visa a aplicagdo e a consolidagdo dos conhecimentos, aptiddes e atitudes adquiridas, através da realizagdo
Contexto de de atividades em contexto de empresa ou de outras entidades empregadoras.
Trabalho

Quadro 6. Componentes de Formagdo dos Cursos EFA

Para além destas componentes de formacgao, os Cursos EFA integram ainda, na sua configuragdo, UC da area
de competéncias-chave “Competéncias Pessoais, Sociais e de Aprendizagem” (CPSA) do Referencial de
Competéncias-Chave de Educacdo e Formagdo de Adultos para os cursos de nivel bdsico e o Portefélio
Reflexivo de Aprendizagens (PRA) para os cursos de nivel secundario, com vista ao desenvolvimento de
formagdo centrada em processos reflexivos e de aquisicdo de saberes e competéncias que facilitem e
promovam as aprendizagens.

Para os cursos que d3do acesso a uma profissdo/atividade profissional regulamentada, devem ser
realizados todos os procedimentos constantes da legislagdo e normativos em vigor. Para tal, deve ser
consultada a informacgdo associada aos respetivos referenciais de formacdo, disponiveis no Catdlogo
Nacional de Qualificagdes (CNQ), de que é exemplo a de Técnico/a de Seguranca no Trabalho.

Sempre que seja identificada a necessidade de uma nova qualificagdo, dada a inexisténcia de resposta
neste ambito, os Centros podem apresentar uma proposta, devidamente fundamentada, ao Departamento
de Formacdo Profissional do IEFP, que analisara da oportunidade da mesma em articulagdo com a Agéncia
Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional, I.P. (ANQEP), vir a ser disponibilizada no CNQ.
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2.2. Recursos Didaticos

Os recursos didaticos e as plataformas de ensino, constituem o suporte fundamental para a aplicagdo dos
métodos pedagdgicos, principalmente no que respeita aos métodos ativos, para o acompanhamento
personalizado da progressao dos Formandos e para a adaptagdo do processo formativo ao perfil e ao ritmo
de aprendizagem individual.

A ndo existéncia de recursos didaticos disponiveis ou adequados as exigéncias de cada uma das
qualificagdes disponiveis no CNQ, torna necessario o respetivo desenvolvimento pelos Formadores ou a
sua aquisicdo pelo Centro.

Face ao significativo volume de recursos disponiveis no Centro de Recursos em Conhecimento — Mediateca
do IEFP, sugere-se uma consulta regular da respetiva base de dados, sem prejuizo do estabelecimento de
contactos diretos com aquele centro de recursos.
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/V 3. Organizagao e desenvolvimento de Cursos EFA

3.1. Formagdo a Distancia

Ainda que se encontre prevista na Portaria n.2 86/2022, de 4 de fevereiro, a possibilidade dos Cursos EFA
serem desenvolvidos totalmente a distancia, é necessdrio acautelar que apenas poderao ser ministradas
UFCD em FaD nas situagées em que os objetivos e contetdos se revelem adequados.

Ficam excluidas as que exigem a necessidade de espagos laboratoriais e ou oficinais, ou nas quais a
aprendizagem exija 0 manuseamento de ferramentas, equipamentos ou materiais especificos.

Para a realizacdo de UFCD em FaD, terdo, no entanto, que se verificar as seguintes situagGes relativas aos
formandos:
e Terem garantidas as condi¢des tecnoldgicas, designadamente o acesso a um PC, ou equiparado,
Webcam e microfone e internet;
e Terem competéncias de base em TIC, necessarias para esse efeito.

Para além dos formandos, devera ser salvaguardado, por parte dos Centros, a conformidade pedagdgica e
organizativa de todo o processo.

E ainda de relevar que a Formagdo em Contexto de Trabalho (FCT), visando a aplicagdo e a consolida¢do
dos conhecimentos, aptiddes e atitudes adquiridas, através da realizagdo de atividades em contexto de
empresa, ou de outras entidades empregadoras, devera ser desenvolvida em regime presencial,
permitindo desta forma observar alguns critérios ndo passiveis de serem avaliados, como por exemplo, o
trabalho em equipa.

3.2. Planificagdo, cronograma e carga horaria

Considerando a importancia do reforgo e privilégio do investimento na formagdo de dupla certificagdo, o
desenvolvimento de Cursos EFA que visem apenas a certificacdo escolar no nivel secundario devem ser
desenvolvidos, preferencialmente, em situa¢des que visem responder a necessidades identificadas pelos
Centros Qualifica da rede IEFP.

A configuragdo de um percurso de certificagdo escolar deve obedecer as tipologias/organizac¢io de Cursos
EFA definidas e nunca a realizagdo da componente de formagdo de base de um curso de dupla certificagao.
Ou seja, por exemplo, nos cursos de dupla certificagdo de nivel basico ou secundario, a certificagao,
exclusivamente, da formagao de base, ndo confere direito a Diploma de nivel basico ou secunddrio, mas
apenas a Certificado de Qualificagdes com as UC/UFCD realizadas, com aproveitamento.

A planificagdo de Cursos EFA deve obedecer, desejavelmente, a uma distribuicdo de forma equilibrada e
alternada das UC/UFCD da formacgdo de base e da formacdo tecnoldgica, ao longo do periodo em que
decorre a formacdo.

A Formagdo em Contexto de Trabalho deve decorrer no final do percurso formativo e ser antecedida e
seguida de uma sessao de PRA.
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Esta formacdo realiza-se no final do percurso formativo, por forma a criar as condi¢des para que o
formando, ao chegar a entidade enquadradora da FCT, detenha o conjunto das competéncias associadas
ao respetivo perfil profissional, favorecendo, deste modo, a sua consolidagdo e aprofundamento.

Entende-se por “final do percurso formativo”, o momento em que os formandos obtém a validagdo das
componentes de formagao de base e tecnoldgica.

A planificacdo e o desenvolvimento da FCT devem seguir os normativos em vigor, no sentido de serem
garantidas as condi¢Ges adequadas de desenvolvimento da FCT e a uniformidade de procedimentos no
guadro da rede de Centros do IEFP.

E ainda de salientar que nos cursos EFA, os limites de assiduidade da FCT exigem uma frequéncia de 90%
face ao total da carga horaria estipulada para esta componente.

No quadro da planificacdo de Cursos EFA, deve ser elaborado um cronograma, observando os seguintes
aspetos:

e distribuicdo da carga horaria, em fungdo do periodo (laboral ou pés-laboral) em que se desenvolve
a acao de formacao;

e planificacdo da totalidade do percurso formativo;

e identificacdo de todos os periodos de interrupcao (fins-de-semana, feriados, férias, ...) nos termos
do Regulamento em vigor;

e identificagdo das reunides regulares da equipa formativa;

e outros aspetos que sejam relevantes no ambito da planificagdo, por exemplo a identificacdo das
visitas de estudo quando estas ocorram.

O cronograma deve estar devidamente registado em SGFOR, e ser ajustado sempre que se verifiguem
alteragoes.

As atividades de formagdo devem organizar-se com base nas seguintes cargas horarias diarias, em fungdo
do regime em que decorram:

Regime Laboral Regime Pés-Laboral

6 a 7 horas diarias

30 a 35 horas semanais BROLEEICLES

Quadro 7. Carga horaria didria dos Cursos EFA em fungdo do regime de trabalho.

As excegdes a esta carga horaria aplicam-se:

e no caso de os formandos trabalharem por turnos, devendo ajustar-se a carga horaria as
carateristicas do grupo de formacao;

e no periodo da formagao em contexto de trabalho, em que a distribuicdo horaria deve ser
determinada em func¢do do periodo de funcionamento da entidade enquadradora.

Para os formandos que se encontram a desenvolver Cursos EFA e sempre que os formadores detetem a
necessidade de colmatar algumas lacunas de formagdo, bem como superar algumas dificuldades de
aprendizagem, deverdo definir e implementar estratégias/atividades de recuperagdo, sendo que estas ndo
acrescem a carga horaria total estipulada para cada uma das tipologias/organizacdo de Cursos EFA.
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Por outro lado, sempre que os limites de assiduidade dos formandos, apresentados no ponto 4. relativo a
avaliacdo das aprendizagens e no ponto 6. respeitante aos formandos, ndo sejam cumpridos, cabera a
equipa técnico-pedagdgica, tendo em conta também o regulamento da/o formanda/o disponivel no portal
do IEFP, apreciar e decidir, casuisticamente, sobre as justificacbes apresentadas pelo adulto e a
continuidade do mesmo no Curso EFA. Nestas situagdes, deverd identificar-se os mecanismos de
recupera¢do necessarios ao cumprimento dos objetivos inicialmente definidos. Toda esta informagdo
inerente a tomada de decisdo sobre a continuidade do formando no Curso EFA, bem como os mecanismos
de recuperacdo implementados pelos formadores e o respetivo resultado final, deverdo constar do
processo técnico-pedagdgico.

No ambito da aquisicdo de conhecimentos e do desenvolvimento de competéncias, o formador pode
considerar importante a realizagdo de visitas de estudo ou atividades de campo. Para o efeito, deve
considerar-se o seguinte:

a) A proposta deve ser apresentada, pelo formador, ao responsavel pelo acompanhamento da ag¢do de
formagdo com a antecedéncia necessaria a sua reorganizagdo e respetiva autorizagdo (Anexo 1);

b) A proposta deve basear-se, prioritariamente, na adequada definicdo dos objetivos pedagégicos da
visita/atividade, na sua relagdo evidente com os contetdos formativos da(s) UC/UFCD em que a(s)
mesmal(s) se enquadra(m), devendo aqueles objetivos estar claramente explicitados;

c) Sempre que a sua concretizagdo implique a realizagdo de despesas (designadamente de transportes,
relacionadas com a aquisicdo de bilhetes de acesso, ou de material para a concretizacdo de uma
atividade) devem as mesmas ser identificadas e calculadas, ainda que a titulo de estimativa;

d) Alista de presengas deve ser preenchida pelo formador antes da visita/atividade e assinada no dia em
que decorrer por todos os formandos. As auséncias devem ser registadas, obrigatoriamente, no livro
de sumarios, na(s) sessdo(0es) respetiva(s), a(s) qual(ais) corresponderd o sumario “Realizacdo de
visita de estudo/atividade a ...” ;

e) O original da lista de presencas sera entregue, obrigatoriamente, pelo formador ao responsavel pelo
acompanhamento da ag¢ao da agdo, para incluir no processo técnico-pedagégico da acdo a que
respeita;

f) A autorizagdo da proposta de visita/atividade é da competéncia do Diretor do Centro.

No que concerne a FCT, esta componente, realizada numa entidade enquadradora, tem, como objetivos,
proporcionar:

« Contacto com tecnologias e técnicas que se encontram para além das situagdes simulaveis durante
a formacgao;

o Oportunidade de aplicagao dos conhecimentos adquiridos a atividades concretas em contexto real
de trabalho;

« Desenvolvimento de habitos de trabalho, espirito empreendedor e sentido de responsabilidade
profissional;

« Vivéncias inerentes as relagdes humanas no trabalho;

o Conhecimento da organizacdo empresarial.
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A FCT é obrigatodria para todos os formandos que frequentam um percurso EFA basico ou secundario de
dupla certificagdo ou profissional.

As excegOes relativas a frequéncia da FCT aplicam-se aos formandos ativos empregados nas seguintes
situagoes:

« Quando o formando exerca uma atividade correspondente a saida profissional do curso
(designagdo da qualificagdo) que se encontra a frequentar ou uma atividade profissional numa area
afim (entende-se como d4rea afim uma area profissional com afinidades do ponto de vista das
competéncias a mobilizar, pertencendo, ou n3o, 8 mesma Area de Educacdo e Formac3o);

« Quando os Formandos, para os quais a FCT é obrigatdria, se encontrem comprovadamente inseridos
no mercado de trabalho e obtenham autorizagdo prévia de dispensa de frequéncia desta
componente.

Esta autorizagao é concedida pela respetiva Delegacao Regional, com base numa peticdo devidamente
fundamentada por parte do Formando e de uma declaracdo da entidade empregadora ou outro documento
comprovativo.

Nos Centros de Gestao participada, sdo estes servigcos que autorizam a dispensa com base nos documentos
gue comprovam o exercicio da atividade.

As duragdes da FCT s3o as constantes de cada uma das tipologias/organizacdo de Cursos EFA que integram
o ponto 3.3. deste Guia Organizativo e que se apresentam no quadro abaixo:

Nivel Basico Nivel Secundario

N.2 minimo 120 Horas N.2 minimo 210 Horas

Quadro 8. Duragdes da FCT.

A atual portaria prevé um n.2 minimo de horas para o nivel basico e para o nivel secundario, pelo que se
recomenda, por analogia a outras modalidades de formagdo, um valor maximo de 600 horas (cerca de 4
meses formacdo).
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3.3. Tipologia/Organizag¢do de Cursos EFA

Os quadros apresentados neste ponto identificam as diferentes tipologias/organizacdo de Cursos EFA
existentes, incidindo no n.2 de UC e o n.2 de horas de formagdo obrigatérias em cada uma das componentes
de formagdo que configuram o respetivos referenciais disponiveis no Catdlogo Nacional de Qualificacdes e
documentos de operacionalizagdo disponiveis em Documentagdo>> Documentos Técnicos>> Referenciais
de Competéncias-Chave para a Educacdo e Formacdo de Adultos (Catdlogo Nacional de Qualificacdes

!angeg.gov.pt!.

Para as tipologias/organizagdo de Cursos EFA de nivel basico, apenas se encontra pré-definido o n.2 de UC
e o n.2 de horas de formagao obrigatdrias por componentes de formagao, ndo se encontrando definidas
as UC a selecionar nas tipologias onde se verifica uma redu¢do da carga horaria exigida para a componente
de formacdo de base.

Cursos EFA de Nivel Basico Escolar

Tipologia/ Organizagio do Curso Componente de formagdo de base
N.2 de UC N.2 de horas

B1 16 400

B2 —Tipo A 18 450

B2 —Tipo B 9 225

B3 —Tipo A 18 900

B3 —Tipo B 9 450

B3 —Tipo ¢ 5 250
Percursos flexivel a partir do Minimo: 1 UC (25h ou 50h)

processo RVCC

Quadro 9. Tipologias/Organizac¢do de Cursos EFA de nivel basico escolar.

Cursos EFA de Nivel Basico Dupla Certificagdo

Tipologia/ Organizagio do Curso Componente de formagao de base Componente de Componente de
formagao tecnolégica Formagdao em
Contexto de Trabalho

N.2 de UC N.2 de horas N.2 de horas N.2 de horas minimo

B3 dupla certificagdo — Tipo A 9 450 800 - 1 000 120

B3 dupla certificagdo — Tipo B 5 250 800 - 1 000 120

B3 dupla certificagdo — Tipo C 3 150 800 - 1 000 120

Percursos flexivel a partir do Minimo: 1 UC/UFCD (25h ou 50h)

processo RVCC

Quadro 10. Tipologias/Organizacdo de Cursos EFA de nivel basico dupla certificagdo.
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No ambito da operacionalizagdo de Cursos EFA de nivel Basico, sdo de considerar os seguintes aspetos:

e A carga horéria indicada no n.2 de horas obrigatérias para a componente de formagdo de base
acresce um minimo de 50 horas para o desenvolvimento de UC da drea de competéncias-chave
“Competéncias Pessoais, Sociais e de Aprendizagem” do Referencial de Competéncias-Chave de
Educacgdo e Formacdo de Adultos — nivel basico constantes no CNQ;

e Nas tipologias/organizagdo de Cursos EFA de nivel basico escolar B1 e B2 podem ser acrescidas UC
e ou UFCD da componente de formagdo tecnoldgica de qualificagdes de nivel 2 do QNQ com uma
carga hordria de 350 horas. Nestes referenciais, as UFCD estdo organizadas de forma a proporcionar
uma sequencialidade que serve de orientagdo para a organizacdo dos cursos. Ndo obstante, nos
cursos EFA B1 e B2, se se acrescer formagdo tecnoldgica, as primeiras UFCD da componente
tecnolégica devem ser ministradas sequencialmente até perfazer um total de 350 horas. Se a sua
soma exceder as 350 horas, considera-se a carga horaria imediatamente inferior, ou seja, 325 horas;

e Acargahoraria da componente de formagao tecnoldgica do referencial de formagdo é a que consta
em cada qualificagdo do CNQ, com excec¢do dos percursos referidos no ponto anterior;

e E obrigatdria a certificagdo das duas UC de Lingua Estrangeira nas tipologias B2 e B3. A certificacio
em lingua estrangeira pode ser obtida em quatro linguas —inglés, francés, alemao ou espanhol — no
entanto, deve ser considerada como preferencial a inglesa;

e Atendendo a atualizagdo do Referencial de Competéncias-Chave de educagdo e formagdo de
adultos de nivel basico, correspondéncias, conclusdo de percursos incompletos através de Cursos
EFA, entre outros aspetos, recomendamos a consulta e leitura das orientag¢des disponibilizadas pela
ANQEP na documentacdo técnica do CNQ, designadamente “Novo Referencial de Competéncias-
Chave - Nivel Basico - regime transitério - operacionalizacdo”;

e Na tipologia de Curso EFA de Nivel Basico Escolar B1 é possivel capitalizar UFCD do Programa de
Competéncias Basicas que os adultos ja tenham concluido. Com a publicagdo da Portaria
n.2 86/2022, de 4 de fevereiro é descontinuada a oferta de cursos desenvolvidos ao abrigo do
Programa de Formagdo em Competéncias Basicas, através da revogacdo da Portaria n.2 1100/2010,
de 22 de outubro;

e Existindo redug¢do da carga horaria da componente de Formacdo de Base em algumas
tipologias/organizacdo de Cursos EFA de nivel basico escolar e de dupla certificagdo, o n.2 de UC
pré-definido/obrigatério deverad ter em conta, preferencialmente, a selecdo de UC que integre
todas as Areas de Competéncias-Chave (CC). Importa aqui relevar que a sele¢do destas UC devera
também ter em consideracdo a articulagdo horizontal entre todas as ACC definidas e a sua
contextualizagdo em situagdes de vida proximas dos adultos;

e No ambito das UC a selecionar da componente de formagado de base é possivel uma pluralidade de
combinag¢6es de competéncias e de pontos de partida, bem como de diferentes ritmos e processos
individuais de aprendizagem, adaptdveis a diversidade do publico-alvo.

e Nos Cursos EFA de nivel basico dupla certificagao (B3 dupla certificagdo — Tipos A, B e C), para além
das componentes de formacgdo de base e tecnoldgica, deve acrescer no minimo 120 horas de FCT.

No que concerne aos Curso EFA de Nivel Secundario, para além de se encontrar pré-definido o n.2 de UC
e o n.2 de horas de formagdo para cada uma das componentes de formagdo que constituem as varias
tipologias destes cursos, sdo também identificadas as UC a selecionar na componente de formagdo de base.
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Cursos EFA de Nivel Secundario Escolar

Tipologia/ Organizacdo do Componente de formagao de base UC a selecionar
Curso
N.2 de UC N.2 de horas
Secundario — Tipo A 22 1100 Todas as UC
Secundario — Tipo B 12 600 CP_1/CP_4/CP_5

STC_5/STC_6/STC_7

CLC_5/CLC_6/CLC_7

3 UFCD opcionais que podem ser mobilizadas a partir das
UFCD de uma lingua estrangeira (caso o adulto ndo
detenha as competéncias exigidas neste dominio) ou de
qualquer uma das areas de competéncias-chave.

Secundario — Tipo C 6 300 CP_1
STC_7
CLC_7
3 UFCD opcionais que podem ser mobilizadas a partir das
UFCD de uma lingua estrangeira (caso o adulto ndo
detenha as competéncias exigidas neste dominio) ou de
qualquer uma das areas de competéncias-chave.
Percurso flexivel a partir do Minimo: 1 UC (50h)
processo RVCC

Quadro 11. Tipologias/Organizacdo de Cursos EFA de nivel secundario escolar.

Cursos EFA de Nivel Secundario Dupla Certificagao

Tipologia/ Organizag&o do Componente de formagdo de Componente de UC a selecionar Componente
Curso base formagdo de Formagdo

tecnoldgica em Contexto

de Trabalho

N.2 de UC N.2 de horas N.2 de horas n.2 de horas
minimo

Nivel 4 — Tipo A 11 550 1000 -1 300 CP_1/CP_4/CP_5 210
STC_5/STC_6/STC_7
CLC_5/CLC_6/CLC_7
2 UFCD opcionais (estas UFCD
podem ser mobilizadas a partir
das UFCD de lingua estrangeira —
caso o adulto ndo detenha
competéncias neste dominio, ou
de qualquer uma das areas de
competéncias—chave).

Nivel 4 — Tipo B 4 200 1000-1 300 STC_7 210
CLC_7
2 UFCD opcionais (estas UFCD
podem ser mobilizadas a partir
das UFCD de lingua estrangeira —
caso o adulto ndo detenha
competéncias neste dominio, ou
de qualquer uma das areas de
competéncias—chave).

Nivel 4 — Tipo C 2 100 1000- 1300 STC_7 210
CLC_7

Percursos flexivel a partir Minimo: 1 UC/UFCD (25h ou 50h)

do processo RVCC

Quadro 12. Tipologias/Organizacdo de Cursos EFA de nivel secundario dupla certificagdo.
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No ambito da operacionalizacdo de Cursos EFA de nivel Secundario, sdo de considerar os seguintes
aspetos:

e As UC/UFCD obrigatdrias e opcionais das diferentes tipologias/organizagdo de Cursos EFA constam
do CNQ;

e A carga horaria da componente tecnoldgica do referencial de formagdo é a que consta em cada
qualificacdo no CNQ;

e Os Cursos EFA Secundario, nos casos aplicdveis, para além das componentes de formagdo de base,
tecnoldgica e FCT, contemplam mais uma componente que se assume como uma Area de Caracter
Transversal, designado por area do Portefolio Reflexivo de Aprendizagens (PRA);

e Nos EFA Secundario Escolar Tipo A, a carga horaria maxima associada a area do PRA é de 50 horas
e de 25 horas e 15 horas nos EFA Secundario Escolar Tipo B e C, respetivamente;

o Nos EFA Secundario Dupla Certificacdo Tipo A, a carga horaria mdxima associada a drea do PRA é
de 85 horas, e de 70 horas e 65 horas nos EFA Secundario Dupla Certificacdo Tipo B e C,
respetivamente;

e Nos Cursos EFA Secundario — Tipo A, B e C, a carga horaria da componente de formagdo de base,
podera ainda acrescer entre 50 e 100 horas correspondentes as UFCD de lingua estrangeira, caso
o adulto revele particulares caréncias neste dominio.

No que concerne aos Cursos EFA Profissional, é de considerar os seguintes aspetos:

e Nos Cursos EFA Profissional de Nivel 2, a carga horaria indicada para a componente de formagado
tecnolégica acresce um minimo de 50 horas para o desenvolvimento de UC da area de
competéncias-chave “Competéncias Pessoais, Sociais e de Aprendizagem” do Referencial de
Competéncias-Chave de Educagdo e Formacao de Adultos — nivel basico constantes no CNQ;

e Nos Cursos EFA Profissional de Nivel 4, a carga horaria indicada para a componente de formacgao
tecnolégica acresce um mdaximo de 85 horas para a drea do PRA.

Cursos EFA Profissional

Tipologia/ Organizagido Componente de formacao Componente de Formagao em
do Curso tecnologica Contexto de Trabalho

N.2 de horas N.2 de horas minimo
Nivel 2 800 - 1 000 120
Nivel 4 1000 - 1300 210

Quadro 13. Tipologias/Organizacdo de Cursos EFA Profissional.

A carga horaria da area de PRA apresentada para as tipologia/organizagdo Curso EFA Profissional Nivel 4
pode sofrer oscilagdes em fungao da carga horaria total do referencial de formagdo do CNQ. Funcionando
como referéncia e ndo podendo ser inferior a 10 horas no percurso de cada formando, o calculo da duragdo
da area de PRA deverd ter em conta a duragao do percurso em causa.
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Assim, a carga horaria da area de PRA tipologia/organizacdo Curso EFA Profissional Nivel 4 é variavel e deve
ser calculada conforme exemplo que a seguir se apresenta:

* Carga horaria da area de PRA para um Curso EFA Profissional Nivel 4 (tendo por base, por exemplo,
o percurso EFA Nivel 4 —Tipo A):

Considerando que

Duragdo total EFA Nivel 4 — Tipo A: 2 145 horas

Duragdo da area de PRA: 85 horas

Duragdo da componente de Formagao Tecnoldgica: 1 510 horas (referencial de formagdo — 1 300 horas + FCT — 210 horas)

A carga horaria da area de PRA deve ser calculada da seguinte forma:

- A duragdo total de percurso (2 145 horas) deve ser retirada a duracdo da drea de PRA (85 horas), obtendo-se a carga horaria
do percurso formativo (2 060 horas);

- A carga horéria do percurso formativo (2 060 horas) deve ser retirada a duragdo da formagéo de base (550 horas), obtendo-se
a carga horaria do percurso formativo de certificagdo profissional (1 510 horas);

- Se as 2060 horas de formagdo correspondem 85 horas da area de PRA entdo 1510 horas devem corresponder 62 horas da drea
de PRA.

Ou seja,

2060 h ----------- 85 h
1510 h -------—--- X
X=62h

O PRA - Portefélio Reflexivo de Aprendizagens

O Portefolio Reflexivo de Aprendizagens (PRA), construido no ambito de um curso EFA de nivel secundario,
constitui-se como uma cole¢do de documentos varios e de diferentes naturezas (textual ou ndo),
apresentado em diversos formatos (papel, digital ou outro), de construgdo progressiva, e que deve
corresponder a um projeto proposto pelo formando, ainda que orientado pelo Mediador e pelos
Formadores.

O PRA implica a elaboragédo, a reflexdo e a reelaboragdo de textos, trabalhos e exercicios, e deve incluir as
notas, os comentdrios e as reflexdes que evidenciam a identificagdo dos problemas e a forma como os
mesmos foram superados, num quadro de progressdo e consolidagdo de aprendizagens.

Assim, o Portefdlio de cada adulto sera um documento Unico, em que a histéria de vida do formando é
explorada tendo em vista a orientagdo para as motivagGes e expectativas pessoais que se projetam na
formacdo, sendo o seu ponto de partida um documento autobiografico, no qual vdo sendo contextualizadas
todas as aprendizagens desenvolvidas em formagao.

Neste sentido, o PRA é um documento que reflete e evidencia o processo de formagdo do individuo,
centrando-se nas experiéncias/aprendizagens desenvolvidas no presente, com preocupacgdes de projecdo
no seu futuro pessoal e profissional, e em que o passado do formando surge apenas (e se este assim o
entender) como forma de enraizar o momento presente e as razdes que o levam a necessitar e a procurar
a formacgao.
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A construgdo do PRA deve sustentar-se na interagao entre formandos, mediador e formadores, no que diz
respeito as aprendizagens a empreender, métodos que a facilitem, recursos a utilizar e resultados que se
pretendem obter, por etapas crescentes de complexidade, clarificando aos formandos os critérios de
avaliacdo e esclarecendo os formadores sobre a sele¢do e priorizagdo de informacbes de retorno e
orientacdo a dar aos formandos.

O Portefdlio tem um duplo objetivo:

e permite reconstruir as aprendizagens, porque articula os saberes das diferentes areas e
componentes da formacgado, revelando as relagGes reflexivas e operativas que se estabelecem no ato
da aprendizagem. O teor reflexivo do Portefélio implica que o formando se posicione face a
problematicas do conhecimento e do mundo atual; encontre associa¢Oes significativas entre
aprendizagens operativas/praticas e outras, enquadradoras e conjunturais; explore relagdes em
assuntos relacionados entre si e lhes confira significado pessoal;

e constitui-se como o instrumento de avaliagdo por exceléncia. No seu desenvolvimento, os
formandos e os formadores analisam os percursos e as aprendizagens realizadas de modo
contextualizado e obtém, a todo o tempo, uma visdo tanto retrospetiva (do trabalho desenvolvido)
como prospetiva (do trabalho a desenvolver).

Finalmente, o PRA devera evidenciar as competéncias definidas para o nivel secundario, servindo de base
as decisGes sobre a certificagdo final do percurso formativo de cada adulto. A construgdo do Portefdlio deve
respeitar as orientagbes metodoldgicas definidas no Guia de Operacionalizacdo do Referencial de
Competéncias-Chave de nivel secundadrio.

A area de Portefdlio Reflexivo de Aprendizagens (PRA)

As praticas de avaliagdo dos cursos EFA de nivel secundario assentam no PRA, e dada a sua importancia no
quadro da concretizagdo e da avaliacdo das aprendizagens nos cursos EFA de nivel secundario, justifica-se
a existéncia de uma componente especifica no plano de formagao, a drea de PRA.

Esta drea tem como objetivos quer o acompanhamento da constru¢ao do PRA, permitindo que formando
estruture e reflita sobre a prépria aprendizagem, coadjuvado pela equipa pedagdgica, quer a avaliagdo e a
validagao das competéncias evidenciadas naquele documento.

A drea de PRA é coordenada pelo Mediador e nela participam os respetivos formadores, em fungdo do
planeamento efetuado para esta drea e das horas que lhe estdo atribuidas para o desenvolvimento desta
atividade. A area de PRA integra as estruturas curriculares de todas as tipologias de nivel secundario e
reveste-se de um cardcter transversal as componentes de formagdo de base e de formacgao tecnoldgica.
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A cada Formador é atribuida uma carga horaria para participar nas sessdes da area de PRA, que deve ser
contemplada no contrato/cronograma, conforme o que a seguir se indica:

Formadores da formagao de base Por cada UC/UFCD de 50 horas, até ao limite de 250
(UFCD das areas de competéncias- horas, acrescem 3 horas;

chave) Para uma carga horaria igual ou superior a 250 horas
acrescem 15 horas.

Formadores da formagao tecnoldgica Por cada UC/UFCD de 25 horas, até ao limite de 250
(UFCD da componente tecnoldgica) horas, acrescem 2 horas;

Por cada UC/UFCD de 50 horas, até ao limite de 250
horas, acrescem 3 horas;

Para uma carga horaria igual ou superior a 250 horas
acrescem 15 horas.

Quadro 14. Carga horaria dos formadores para sessdes de PRA.

Neste sentido:

e A carga hordria a atribuir ao Mediador, para o desenvolvimento da drea de PRA, é a que consta da
estrutura definida para cada uma das tipologias de EFA de nivel secundario do CNQ;

e Se o somatodrio das horas para participagdo nas sessoes da area PRA, por parte dos Formadores,
exceder as horas previstas em cronograma, o Mediador pode desenvolver sessdes com a
participacdao de mais que um Formador por sessao.

O desenvolvimento da area de PRA deve ocorrer, em fungdo do regime em que se realiza a formagdo, com
a regularidade que a seguir se indica:

Regime laboral Regime pds-laboral

regularidade quinzenal regularidade mensal

Quadro 15. Regularidade no desenvolvimento da area de PRA.

Sempre que um adulto frequente a formagao de forma nao continua, o calculo deve ser feito da seguinte
forma:

Regime laboral Regime pds-laboral

¢ sessdes a cada 2 semanas de formacgdo ¢ sessGes a cada 4 semanas de formagdo
(desejavelmente de 3 horas) (desejavelmente de 3 horas)

ou

¢ sessOes semanais (de 90 minutos)

Quadro 16. Desenvolvimento da 4drea de PRA em fungdo do regime de trabalho.

A avaliagao formativa deve ocorrer no ambito da drea de PRA uma vez que é nesta drea que se obtém
informacdo sobre o desenvolvimento das aprendizagens, com vista a validagdo de competéncias
adquiridas, bem como a definicdo e ao ajustamento de processos e estratégias de recuperagdo e de
aprofundamento.
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No quadro da avaliagdo formativa e, por se tratar de formandos adultos, devem utilizar-se técnicas e
instrumentos de autoavaliagdao, que permitam observar, apoiar e concretizar as aprendizagens efetuadas.
O objetivo principal desta avaliagdo é informar os formandos sobre o seu percurso de formagao, de modo
a fornecer-lhes informagdes concretas sobre as potencialidades que ja concretizou, e sobre as dificuldades
que tera de suplantar.

A avaliagdo das competéncias e dos conhecimentos adquiridos pelos formandos em cada uma das
Unidades que integram as diferentes componentes de formacdo é realizada pelos respetivos formadores
ao longo do processo formativo.

A validagao das competéncias associadas a cada uma das Unidades e o respetivo registo sao realizados
nas sessoes da drea de PRA, com a participacdo dos respetivos formadores. Relativamente ao momento
considerado como desejavel para cada formador participar na sessao da area de PRA e na avaliagdo que
ocorre neste ambito, deve ter-se em conta o seguinte:

e Num momento inicial da formag¢do pode ndo fazer sentido um grande numero de sessdes
partilhadas, uma vez que o trabalho incidirad sobre as questdes relativas a constru¢do e organizagao
dos Portefdlios no ambito de um curso EFA, a consolidagdo das abordagens autobiograficas e a
analise participada dos referenciais de formagao para exploracado de potenciais associa¢des;

e 0 acompanhamento dos Portefdlios e avaliagdo das UC/UFCD iniciais do percurso formativo, s6
devera ocorrer apds ter sido ministrada toda a carga horaria da respetiva Unidade;

e O facto de a metodologia de trabalho das atividades integradoras, incluir tarefas alargadas a varias
UC/UFCD (respeitando a ldgica de articulagdo de competéncias de diferentes areas e
componentes), sugere que estas sé devam ser trabalhadas, na drea de PRA, num horizonte mais
alargado do percurso formativo;

e Quando um formador assegurar apenas uma UC/UFCD de duragdo muito curta (como 25 horas),
deve considerar-se a opc¢do de planear as sessdes da area de PRA para um momento posterior a
prestacdo deste formador, de forma a dar o tempo necessario aos Formandos para evidenciarem
aquelas competéncias em PRA;

e No que diz respeito as UC/UFCD da componente da formagdo de base, os Formadores deverdo
mencionar, nos instrumentos criados, quais os resultados de aprendizagem (constantes nos
referenciais do CNQ) que suportam a validacdo em cada unidade, ja que existem critérios
especificos quer para os cursos de certificagcdo escolar quer para os de dupla certificagdo, conforme
as condig¢oes de certificagdo definidas no enquadramento legal dos cursos EFA — NS;

e A Ultima sessdo da drea de PRA, que encerrara o processo formativo, com exce¢do das situagdes
em que se verifica a necessidade de realizacdo de prova de avaliagdo final, devera ocorrer
imediatamente apds a conclusdo da FCT, na qual se fara um balango das aprendizagens realizadas
durante esta componente de formacdo, desejavelmente, com a participacdo do tutor, e no decurso
da qual serd registada a classificagao obtida na FCT de acordo com a informagao constante da ficha
de avaliagao.
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? 4. Avaliacdo das aprendizagens — principios, tipos, objetivos, critérios e
registos

O principio determinante no sistema de avaliagao é o de que o processo de avaliagao deve refletir, com
rigor, o processo de formagao, garantindo, desta forma, uma conformidade entre, por um lado, processos,
técnicas e instrumentos de avaliagdo e, por outro, conteudos formativos e atividades de aprendizagem.

A avaliagdo incide sobre as aprendizagens efetuadas e competéncias desenvolvidas, de acordo com os
referenciais de formacgdo aplicaveis.

A avaliagdo destina-se a:

e Informar o Formando sobre os progressos, as dificuldades e os resultados obtidos ao longo do
processo formativo;

o Identificar dificuldades ou lacunas na aprendizagem individual e insuficiéncias no processo de
ensino-aprendizagem e encontrar solucbes e estratégias pedagdgicas que favorecam a
recuperagao e o sucesso dos Formandos;

e Certificar os resultados de aprendizagem alcangados pelos Formandos com a conclusdao de um
percurso EFA.

A avaliagdo contribui, ainda, para a melhoria da qualidade do sistema de qualificagbes, possibilitando a
tomada de decisdes para o seu aperfeicoamento e o refor¢o da confianga social no seu funcionamento.

A avaliagdo faz parte integrante do processo formativo e tem como finalidade validar os conhecimentos
adquiridos e as competéncias desenvolvidas ao longo deste processo, compreendendo:

a) Uma avaliagao diagnéstica, a aplicar antes do inicio do processo de aprendizagem propriamente dito.
Tem como fungao permitir ao formador identificar os conhecimentos e as competéncias de base ou de
partida dos formandos, tendo em vista a definicdo de uma estratégia de aprendizagem assente nos
conteudos e ou atividades pedagdgicas identificadas como mais relevantes.

b) Uma avaliagdo formativa, que se projeta sobre o processo de formagdo e permite obter a informacgdo
detalhada sobre o desenvolvimento das aprendizagens, com vista a definicdo e ao ajustamento de
processos e estratégias pedagogicos.

Esta avaliacdo incide em todas as UC e UFCD das componentes de formacgao base, tecnoldgica e em
contexto de trabalho, tem caracter sistematico e continuo, proporcionando um reajustamento do
processo ensino-aprendizagem, bem como o desenvolvimento de conhecimentos, aptiddes e atitudes.

Deve apoiar-se num conjunto de parametros a definir pelo formador, desejavelmente concertado no
ambito da equipa técnico-pedagdgica, em fungdo dos objetivos da formagdo e das competéncias a
desenvolver, e ser do conhecimento do Centro.
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Os critérios de avaliagdo formativa devem agrupar-se em diferentes dominios, nomeadamente:

e Conhecimentos (saber — mobilizagdo de conhecimentos - factuais e tedricos - em diferentes
contextos);

e AptidGes (saber-fazer);

e Atitudes (saber-ser — relacional + comportamental — ex.: autonomia, responsabilidade,
relagGes interpessoais, trabalho em equipa, entre outros).

Os exemplos constantes dos dominios, sdao exemplificativos, podendo a equipa técnico-pedagogica
mobilizar outros para além destes.

O Formando deve ser informado sobre os procedimentos e os parametros de avalia¢do definidos para
cada UC/UFCD e ser esclarecido relativamente aos resultados da sua avaliagdo.

A avaliagdo formativa promove:
e A producdo de efeitos sobre o processo de formagdo e ndo exclusivamente sobre os resultados;

e A informacdo sobre a progressdo na aprendizagem, permitindo a redefinicdo de estratégias de
recuperacdo e de aprofundamento;

e A auto-reflexdo sobre o processo formativo;

e A motivagdo para o desenvolvimento de percursos de formagdo subsequentes.

No quadro da avaliagdo formativa e, por se tratar de formandos adultos, devem utilizar-se técnicas e
instrumentos de autoavaliagdo, que permitam observar, apoiar e concretizar as aprendizagens
efetuadas. O objetivo principal desta avaliacdo é informar os formandos sobre o seu percurso de
formagdo, de modo a fornecer-lhes informagdes concretas sobre as potencialidades que ja concretizou,
e sobre as dificuldades que tera de suplantar.

Ao nivel dos EFA de nivel secundario, os instrumentos deverdo ser diversificados e apoiados na area de
PRA, através de métodos qualitativos, de forma a contribuir para uma autoavaliagdo dos Formandos
relativamente a sua progressao na aprendizagem. A drea do PRA encontra-se mais desenvolvida no
ponto 3.3. relativo a Tipologia/Organizacdo de Cursos EFA.

No que diz respeito as UC/UFCD da componente da formagdo de base, os Formadores deverdo
mencionar, nos instrumentos criados, quais os resultados de aprendizagem (constantes nos referenciais
do CNQ) que suportam a validacdo em cada unidade, ja que existem critérios especificos quer para os
cursos de certificagdo escolar quer para os de dupla certificagdo, conforme as condi¢Ges de certificagao
definidas no enquadramento legal dos cursos EFA — NS.

c) Uma avaliagdo sumativa, que visa servir de base de decisdo sobre a certificacdo. Incide em todas as UC
e UFCD das componentes de formacdo base, tecnoldgica e em contexto de trabalho, tendo em vista a
verificacdo dos resultados de aprendizagem alcangados.
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Os resultados de aprendizagem devem ser registados regularmente em instrumentos de avalia¢do ja
disponiveis nos Centros, de forma direta ou mediante adaptag¢des consideradas pertinentes, ou a criar pela
equipa formativa/Formadores, que garantam a transparéncia e a coeréncia da avaliagdo, através da
explicitacdo clara/objetiva dos parametros/critérios de avaliagdo adotados.

Os instrumentos de avaliagdo devem ser diversificados no sentido de permitir:

e a validagdo dos conhecimentos e das competéncias desenvolvidos pelos Formandos, que
frequentam um qualquer percurso formativo;

e aconstrucdo apoiada e consistente do PRA, no caso dos Formandos que frequentam percursos EFA
de nivel secunddrio.

Em sede de avaliagao sumativa, o Formador, por forma a garantir uma maior transparéncia e clareza nas
avaliagGes atribuidas, podera adotar uma escala quantitativa que conduza a uma avaliagdo qualitativa de
“sem aproveitamento” ou “com aproveitamento”. Por exemplo:

e entre 0-9 valores — sem aproveitamento;

e entre 10-20 valores — com aproveitamento.

Os formandos deverao ter conhecimento dos critérios e das escalas de avaliagao adotados, com vista a que
se torne claro para os mesmos a avaliagdo qualitativa que lhes foi atribuida.

Para efeitos de certificagdo conferida pela conclusdo de um curso EFA, o Formando deve obter
aproveitamento em todas as componentes do seu percurso formativo, incluindo a FCT.

No que concerne a avaliagdo da FCT, devera também cumprir-se com o estipulado nos normativos em vigor
no IEFP.

As duvidas e reclamagdes dos Formandos, decorrentes do processo de avaliacdo, deverdo ser apresentadas
no prazo de dois dias Uteis subsequentes a divulgacdo da informagdo sobre a avaliagdo, a Diregao do
Centro, que decidird sobre a reclamacdo apresentada no prazo de 5 dias Uteis, consultando, para o efeito,
o formador respetivo e/ou a equipa formativa. Na sequéncia deste processo deve ser elaborada uma ata.

A resposta ao reclamante é da responsabilidade da Dire¢ao do Centro.
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y 5. Certificagdo

5.1. Certificacao total

Para efeitos de certificagdo conferida pela conclusdo de um curso EFA, o formando deve obter uma
avaliacdo sumativa positiva, a qual corresponde a mencdo “Com aproveitamento”. Esta pressupde
aproveitamento em todas as componentes de formagao que integram a estrutura curricular da
tipologia/organizacdo do curso EFA desenvolvido, incluindo a FCT quando aplicavel e, por sua vez,
aproveitamento em todas as UC e/ou UFCD que configuram a componente de formagdo de base e a
componente de formagao tecnoldgica.

O aproveitamento do Curso EFA estd também dependente da assiduidade do formando, ndo podendo esta
ser inferior a 90% da carga horaria total da tipologia/organizacdo do Curso EFA desenvolvido, incluindo a
FCT sempre que aplicavel, e, cumulativamente, 50% da carga horaria de cada UC e/ou UFCD e 90% da
componente de FCT de forma auténoma.

Uma certificagdo total da origem a emissdo de um Certificado de QualificacGes e de um Diploma, este
ultimo aplicavel apenas as tipologias/organizacdo de Cursos EFA que atestam o fim de um ciclo formativo
ou a dupla certificagdo, conferindo um nivel do QNQ, conforme informacgdo apresentada nos quadros que
se seguem.

Cursos EFA de Nivel Basico Escolar

Tipologia/Organizagdo do Curso CondigGes de Certificagdo
EFA acesso

Escolaridade Nivel QNQ
B1 <4.2ano 4.2 ano
B2 —Tipo A 4.2 ano 6.2 ano 1
B2 —Tipo B 5.2 ano 6.2 ano 1
B3 —Tipo A 6.2 ano 9.2 ano 2
B3 —Tipo B 7.2 ano 9.2 ano 2
B3 —Tipo C 8.2 ano 9.2 ano 2
Percursos flexivel a partir do N3do aplicavel 4.2/6.2/9.2ano _J1/2
processo RVCC (minimo 1 UC—25h ou
50h)

Quadro 17. Certificagdo conferida por um Curso EFA de Nivel Basico Escolar.
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Cursos EFA de Nivel Basico Dupla Certificacao

Tipologia/Organizagdo do Curso CondigGes de Certificagao
EFA acesso

Escolaridade Nivel QNQ
B3 dupla certificagdo — Tipo A 6.2 ano 9.2 ano 2
B3 dupla certificagdo — Tipo B 7.2 ano 9.2 ano 2
B3 dupla certificagdo — Tipo C 8.2ano 9.2 ano 2
Percursos flexivel a partir do N3o aplicavel 4.9/6.2/9.2ano _J/1/2

processo RVCC

Quadro 18. Certificagdo conferida por um Curso EFA de Nivel Basico Dupla Certificagdo.

Cursos EFA de Nivel Secundario Escolar

Tipologia/Organizagdo Condigoes de acesso Certificagao
do Curso EFA

Escolaridade Nivel QNQ

Secundario — Tipo A 9.2 ano ou ndo conclusdo do 12.2ano 3
1.2 ano do ciclo formativo
de nivel secundario

Secundario — Tipo B 10.2 ano ou ndo conclusdo 12.2 ano 3
do 2.2 ano do ciclo
formativo de nivel
secundario

Secundario — Tipo C 112 ano ou ndo conclusdo 12.2 ano 3
do ano terminal do
formativo de nivel
secundario

Percursos flexivel a Ndo aplicavel 12.2 ano 3

partir do processo RVCC

Quadro 19. Certificagdo conferida por um Curso EFA de Nivel Secundario Escolar.

Cursos EFA de Nivel Secundario Dupla Certificagao

Tipologia/Organizagdo Condigoes de acesso Certificagao

do Curso EFA
Escolaridade Nivel QNQ

Nivel 4 — Tipo A 9.2 ano ou nao conclusdo do 12.2 ano 4
1.2 ano do ciclo formativo
de nivel secundario

Nivel 4 —Tipo B 10.2 ano ou ndo conclusdo 12.2 ano 4
do 22 ano do ciclo
formativo de nivel
secundario

Nivel 4 —Tipo C 112 ano ou ndo conclusdo 12.2 ano 4
do ano terminal do
formativo de nivel
secundario

Percursos flexivel a Ndo aplicavel 12.2 ano 4

partir do processo RVCC

Quadro 20. Certificagdo conferida por um Curso EFA de Nivel Secundario Dupla Certificagdo.
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Cursos EFA Profissional

Tipologia/Organizagdo Condigoes de acesso Certificagao
do Curso EFA

Escolaridade Nivel QNQ
Nivel 2 9.2ano --- 2
Nivel 4 12.2ano --- 4

Quadro 21. Certificagdo conferida por um Curso EFA Profissional.

5.2. Certificagdo parcial e Comissao de Avaliagdo e Certificagcdao (CAC)

Sempre que um formando ndo reuna todas as condi¢Ges para a obtengdao de uma certificacao total e
quando se verifique aproveitamento em uma ou varias UC/UFCD, devera haver lugar a emissdo de um
Certificado de Qualificagbes decorrente da certificacdo parcial da tipologia/organizagdo do Curso EFA
desenvolvido.

Nas situagdes em que o formando integra um Curso EFA para completar uma qualificagdo, tendo ja
UC/UFCD certificadas no ambito da frequéncia de outros percursos devera obter a sua certificagdo final
junto da CAC.

A obtencdo de uma qualificacdo através de uma CAC pode ser mobilizada, no ambito das atividades
desenvolvidas pelos Centros Qualifica, sempre que um adulto apresente um percurso incompleto de
qualificagdo, com certificagdes parciais obtidas em uma ou em mais do que uma modalidade de educagdo
e formacdo, bem como decorrente de um processo de RVCC.

Através da CAC é possivel obter uma certificagdo escolar de nivel basico (4.2, 6.2 ou 9.2 ano) ou de nivel
secunddrio (12.2 ano), conferindo o nivel 1, 2, ou 3 de qualificagdo do QNQ, uma certificagdo profissional
ou ambas, designando-se nestes casos de dupla certificacdo e conferindo o nivel 2 ou 4 de qualificacdo do
QNaQ.

Os cursos EFA de dupla certificagdo de nivel basico ou secundario, ndo admitem -certificagcGes
autonomizadas, ou seja, ainda que obtendo aproveitamento na totalidade das UC/UFCD da formagdo de
base ou da formacdo tecnoldgica, uma vez que estes percursos tém subjacente que ambas as componentes
contribuem, de forma articulada e complementar, para a obten¢do de uma determinada qualificagdo,
exigem aproveitamento em ambas as componentes.

Assim, no caso de o Formando ndo concluir o seu percurso formativo no ambito de um curso EFA de dupla
certificagdo apenas podera efetivamente conclui-lo, se for inserido em outro curso EFA (onde ira apenas
frequentar as UFCD em falta) ou, no ambito da Formacdo Modular, respeitando as condi¢des definidas para
esta modalidade formativa.
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5.3. Documentos de certificagdo
A emissao dos documentos de certificagao é feita através da plataforma SIGO.

Os certificados e diplomas sdo emitidos pelos Centros que, pela sua natureza, detém competéncia
certificadora, através da plataforma SIGO, em conformidade com os modelos que constam do anexo IV da
Portaria n.2 86/2022, de 4 de fevereiro.

Os certificados sdo emitidos em suporte eletrdénico através do SIGO, sendo a autenticidade dos atributos
do certificado verificavel através de um cdédigo de acesso alfanumérico, sem prejuizo de outros meios
eletrénicos de verificagdo de autenticidade que venham a ser desenvolvidos.

Os certificados emitidos em suporte eletrénico sdo assinados mediante aposi¢cao de assinatura eletrdnica
qualificada de representagao, designadamente através do Sistema de Certificagdo de Atributos
Profissionais do Cartdo de Cidaddo, pelos Diretores dos Centros.

A pedido dos respetivos titulares ou quando por razdes técnicas ndo seja possivel a sua emissdao em suporte
eletrénico, os certificados podem também ser disponibilizados em suporte de papel (formato A4).

Neste contexto, é ainda de relevar o Passaporte Qualifica que se constitui como um instrumento de registo
online das qualificagbes e competéncias adquiridas pelo adulto e de orientagdao para percursos de
educacdo e formagao.

Este instrumento permite ndo so registar as qualificacdes obtidas (numa ldgica de curriculo ou de
caderneta), mas também identificar o percurso de qualificagdo efetuado pelo individuo até ao momento,
bem como simular percursos de qualificacdo possiveis através das qualificagGes disponiveis no CNQ.

Permite organizar o percurso de qualificagdo efetuado ou a efetuar, em fungdo das qualificagdes que o
individuo pode obter e da progressdo escolar e profissional que pode alcangar, identificando as
competéncias em falta, por forma a possibilitar a construgdo de trajetérias de formagdo mais adequadas
as necessidades de cada individuo, de entre as diferentes trajetdrias possiveis.

Todas as informagdes sobre o funcionamento e processo de registo no Passaporte Qualifica, podem ser
consultadas em http://www.dgeec.mec.pt/np4/passaportequalifica/.
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5.4. Protocolos de certificacao
Critérios a observar

A celebragdo dos Protocolos de Certificagdo deve privilegiar uma gestao regional equilibrada, resultado de
uma concertag¢ao prévia entre as Delega¢Oes Regionais do IEFP e as Dire¢oes Regionais de Educagao do
Ministério da Educagdo, tendo por base os seguintes critérios:

1- Proporcionalidade;
2- Recursos humanos disponiveis;
3- Entidades de interesse estratégico para o IEFP;

4- Proximidade territorial.

Em conformidade com o n.2 3 e 4 do artigo 16.2 da Portaria n.2 86/2022, as entidades formadoras de cursos
EFA sem competéncia para a homologagdo, para efeitos de certificagdo, devem celebrar protocolos
nomeadamente, com os centros de gestao direta ou participada do IEFP, I.P. que promovam a modalidade
de formagdo em apreco, de acordo com o modelo disponibilizado no SIGO.

Atenta a caracteristica de imutabilidade dos referidos protocolos, ja aprovados pelos departamentos
ministeriais competentes, considera-se que, para efeitos de eficicia e celeridade dos procedimentos em
apre¢o, 0s mesmos possam vir a ser diretamente aprovados pelas unidades organicas locais,
concretamente, pelos respetivos Diretores de Centro, sem necessidade de serem validados pelo Conselho
Diretivo do IEFP.

A minuta de Protocolo a utilizar é a disponibilizada no SIGO.
Homologagao

As entidades formadoras privadas apenas tém competéncia para a emissdao dos certificados e dos
diplomas, os quais sdo emitidos pelo seu responsavel maximo. No entanto, tém de ser homologados pela
entidade certificadora, com a qual estabeleceram o protocolo.

Assim, o processo de homologagao é, sobretudo, de natureza formal, e visa garantir que todas as etapas
do processo se encontram devidamente registadas, entendido, neste contexto, o registo como sinénimo
de cumprimento, pelo que ao Centro, na sua condicdao de entidade certificadora, cabera desenvolver as
seguintes etapas:

- Confirmar se os adultos aos quais é atribuido o Certificado de Qualificagdo e/ou o Diploma estdo
inseridos no SIGO, naquele curso EFA em particular, e se os seus dados de identificacdo se encontram
corretamente apresentados face ao constante do registo no SIGO;

- Confirmar se o adulto validou todas as UC/UFCD do percurso de qualificacdo ao qual esta associada a
certificacdo;

- Homologar o Certificado de Qualifica¢gdes e/ou o Diploma, emitidos e assinados pela entidade onde foi
concluida a formacgao.
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5.5. Prosseguimento de Estudos

Os adultos que, tendo concluido o ensino bdsico ou o ensino secundario através de cursos EFA e pretendam
prosseguir os estudos estdo sujeitos aos requisitos de acesso estabelecidos para as diferentes modalidades de
educagao e formagao.

O prosseguimento de estudos no quadro do ensino superior, nos casos em que os adultos concluem o ensino
secundario através desta modalidade de formagdo deve observar o disposto na legislagdo em vigor. Sobre esta
matéria podem consultar o site institucional da Direcdo Geral do Ensino Superior.
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?/ 6. Formandos - regulamento, contrato de formacao, apoios sociais e
/ assiduidade

Aos formandos que participam em ag¢des de formacdo no ambito desta modalidade aplica-se o constante
do regulamento da/o formanda/o, disponibilizado no portal do IEFP.

Na atribuicdo de apoios sociais aos formandos, aplica-se o constante do Guia de atribui¢do de apoio sociais.

A frequéncia de um Curso EFA obriga a celebragdo de um contrato de formagao emitido através do SGFOR.
O mapa de apoios sociais, em anexo ao Guia de atribuicdo de apoio sociais, deverd fazer parte integrante
do contrato de formacgdo de cada formando.

Para efeitos de conclusdo, com aproveitamento, de um percurso formativo de curso EFA a assiduidade
deve respeitar o definido no ponto 4. Avaliagao das Aprendizagens.

Relativamente a assiduidade dos formandos, devera aplicar-se os procedimentos estipulados neste ambito
no Regulamento da/o formanda/o, bem como o explicitado no ponto 5.1. inerentes as condicGes para a

certificagdo total.

O Centro deverd manter o SGFOR atualizado com uma periocidade mensal.
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g/ 7. Equipa Técnico-Pedagogica — constituicao e fungdes

A equipa técnico-pedagdgica é constituida pelos seguintes elementos:

a) Mediador;

b) Formadores (das componentes de formagao de base e formagado tecnoldgica);

c) Técnico do Centro, que internamente acompanha a agdo;

d) Tutor (da componente de formagdo em contexto de trabalho), quando aplicavel;

e) Elementos da equipa de apoio técnico (orientagdo profissional e servigo social), sempre que necessdrio.

Mediador

O mediador, assume-se como uma figura transversal ao processo formativo, devendo ser detentor de:

e Habilitagdo de nivel superior;
e Formacdo especifica ou experiéncia profissional relevante no ambito da educacdo e formacdo de
adultos (metodologia de Balango de Competéncias e abordagens autobiograficas).

O Mediador é elemento responsavel pelo desenvolvimento das seguintes atividades:
e Assegura o desenvolvimento da drea do PRA nos Cursos EFA de nivel secundario;

e Pode desenvolver formagdo no ambito da area de competéncias — chave (ACC) de Competéncias
Pessoais, Sociais e de Aprendizagem (CPSA) nos Cursos EFA de nivel basico, desde que reuna os
requisitos de formador para ministrar formagdo neste ambito;

e Dinamiza a equipa técnico-pedagdégica no ambito do processo formativo, salvaguardando o
cumprimento dos percursos individuais e do percurso do grupo de formacgao;

e Assegura a articulagdo entre a equipa técnico-pedagdgica e o grupo de formagdo, assim como
entre estes e o Centro.

O mediador s6 devera assegurar até trés mediagbes (entre cursos de nivel bdsico e secundario) em
simultaneo e, por norma, ndo deve assumir fungdes de formador e de mediador no mesmo curso. Excegoes
a estas situacOes apenas poderdo acontecer mediante solicitacdo e parecer favoravel da Delegacgdo
Regional.

Esta norma de acumulagao da fungao de mediador e formador nao se aplica a drea de competéncias -
chave CPSA do RCC de Educagdo e Formagdo de Adultos — nivel basico e a darea de PRA consoante,
respetivamente, o nivel basico ou secundario do curso EFA.

As horas a considerar para efeitos do desenvolvimento da area CPSA e da area PRA sdo as definidas no
ponto 3.3. deste Guia Organizativo, devendo acrescer a estas 12 horas/més para assegurar o
desenvolvimento das restantes atividades.
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Estas sessGes constituem-se como momentos dedicados a interlocucdo com os Formandos, de modo a
garantir com estes um contacto que ultrapassa as suas fun¢ées de formador da drea CPSA ou da area de
PRA.

As atividades desenvolvidas nas horas destinadas a outras tarefas de mediagdo, devem ser registadas na
Ficha de Registo Mensal das Atividades Realizadas (Anexo 2).

A ficha deve ser preenchida pelo mediador, no final de cada més, e ser validada/confirmada pelo Técnico
do Centro, que internamente acompanha a a¢do, integrando o processo técnico pedagdgico.

Formadores

O formador devera ser detentor de:

e Certificado de competéncias pedagdgicas (CCP)
A Portaria n.2 214/2011, de 30 de maio, veio estabelecer o regime da formacdo e certifica¢cdo de
competéncias pedagdgicas dos formadores que desenvolvem a sua atividade no ambito do
Sistema Nacional de Qualificagdes (SNQ). Este regime aplica-se a todas as pessoas que exercem a
atividade de formador, a titulo permanente ou eventual, qualquer que seja a natureza da entidade
formadora, modalidade, contexto, area de formacdo ou fonte de financiamento.

o Dominio técnico relativo a area de formagao a ministrar
Para a componente de formagao tecnoldgica, o formador devera ser detentor de uma qualificagao
académica de nivel igual ou superior ao nivel de saida dos formandos, possuir o CCP e outra
formacdo considerada relevante para as matérias a ministrar, sempre que possivel, acrescida da
experiéncia profissional minima de 5 anos, nunca inferior a um ano, na area respetiva;

A titulo excecional e considerando a especificidade da area tecnoldgica, pode ser autorizado o
exercicio da atividade de formador a profissionais que possuam especial qualificagdo académica
e/ou profissional, nos termos previstos no n.2 5 do artigo 3.2 da Portaria n.2 214/2011, de 30 de
maio.

A autorizagao desta exce¢do é da competéncia do IEFP, decorrendo o processo no Portal de
Formacao e Certificacdo de Formadores - NetForce

e Qualificagdao de nivel superior.
Para a componente de formagdo de base é necessdrio que o formador detenha qualificagao
profissional para a docéncia na drea de competéncias-chave em que intervém e,
preferencialmente, deter experiéncia profissional no ambito da educacgdo e formacdo de adultos;

A habilitagdo/qualificagdo para a docéncia pode ser profissional ou prépria, sendo que neste
ultimo caso, devem ser igualmente detentores de CCP.

Sempre que possivel, a semelhanga do verificado no ambito do Ministério da Educagdo, deve
atribuir-se carater preferencial aos formadores detentores de habilitacdo/qualificagdo
profissional para a docéncia. Contudo, nos casos em que nao seja possivel, poder-se-a recorrer a
formadores detentores de habilitagdo prépria para a docéncia, nos termos da legislagdo vigente.
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Sobre este assunto dever ser consultado o site da Direcdo-Geral da Administracdo Escolar.

Os formadores que desenvolvem a formacgdo nas areas de competéncia-chave, nos cursos EFA de
nivel basico devem ser detentores, de acordo com os normativos em vigor, de habilitacGes para a
docéncia dos seguintes grupos de recrutamento:

Area de Competéncias Nivel/Grupos de Recrutamento
Chave B2

Cultura, Lingua e 110 200 300

Comunicagdo? 200 210 210
210 220 220
220 300 300
300 - -

Matematica, Ciéncias e 110 230 500

Tecnologias 230 500 500
500 - -

Competéncia Digital? 110 550 550

550 - -
Cidadania e Qualquer grupo Qualquer grupo Qualquer grupo de
Empregabilidade de recrutamento  de recrutamento recrutamento

Competéncias Pessoais,

Seamslere Qualquer grupo Qualquer grupo Qualquer grupo de

de recrutamento de recrutamento recrutamento

Aprendizagem

Quadro 22. Identificagdo dos grupos de recrutamento para as areas de competéncias-chave dos Cursos EFA de
nivel basico.

1Tal como previsto no n.2 6, alinea e) do Despacho n.2 11203/2007, de 8 de junho, permite-se a inser¢do, nas
mesmas circunstancias do grupo 300, aos seguintes grupos de recrutamento: 330, 320, 340 e 350.

2 Qualquer outro grupo de recrutamento, desde que apresentem prova de outras habilitagcbes para lecionagdo
de TIC, previstas nos normativos legais em vigor ou, desde que portadores de Carta ECDL — 7 médulos.

No ambito do referencial de competéncias chave do nivel secundario, os formadores que
desenvolvem a formacgao nas areas de competéncia-chave, devem ser detentores, de acordo com os
normativos em vigor, de habilitacGes para a docéncia, dos seguintes grupos de recrutamento:

Nivel / Grupos de

Area de Competéncias Chave
Recrutamento

400
410
420
430

300
400
410

430

500

510

520

Quadro 23. Identificagdo dos grupos de recrutamento para as dreas de
competéncias-chave dos Cursos EFA de nivel secundario.

Cidadania e Profissionalidade

Cultura, Lingua e Comunicagdo

Sociedade, Tecnologia e Ciéncia
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No que diz respeito aos grupos de recrutamento que enquadram os Formadores de linguas sdo os
seguintes:

Grupos de

Recrutamento

Inglés 330
Francés 320
Espanhol 350
Alemao 340
Portugués e Francés 210
Portugués e Inglés 220

Quadro 24. Identificagdo dos grupos de recrutamento que permitem
desenvolver formagdo em Linguas nos Cursos EFA de nivel bésico e de
nivel Secundario.

Nas situagbes para as quais ndao se encontrem definidos grupos de docéncia ou de recrutamento especificos,
deve a entidade formadora identificar as habilitagdes que respondam as exigéncias da formagdo a ministrar.

O Formador é o elemento responsavel pelo desenvolvimento das seguintes atividades:

Ministrar a formacgdo para a qual esta habilitado;

Planear situagdes de aprendizagem que promovam a mobilizagdo de conhecimentos para a
resolucdo de problemas;

Conceber e produzir os materiais técnico-pedagdgicos e instrumentos de avaliagdo necessarios ao
desenvolvimento do processo formativo, relativamente a area para que se encontra habilitado;
Avaliar os Formandos;

Participar nas sessGes da drea de PRA, quando aplicavel;

Garantir uma abordagem articulada e consistente das competéncias a desenvolver, quer no seio
da sua area/componente de formagdo, quer com as restantes, integradas no referencial de
formacgao;

Colaborar com os restantes elementos da equipa técnico-pedagdgica na definicdo das respostas de
formacgdo que se revelem mais adequadas as necessidades individuais.

As horas de acompanhamento da area de PRA atribuidas aos formadores da formacgdo de base e tecnoldgica,
sdo as indicadas no Ponto 3.3.

Tutor

O Tutor, indicado pela empresa, em articulagdio com o Centro, através do Técnico responsavel pelo
acompanhamento da a¢do, realiza o acompanhamento técnico-pedagégico do Formando, no periodo de

FCT.

O Tutor devera ser designado de entre os profissionais que sejam titulares de competéncias profissionais
e pedagdgicas reconhecidas para o exercicio da fungdo.
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Compete ao Tutor:

e Participar na elaboragdo do plano individual de atividades a realizar pelo Formando;

e Garantir as condi¢Oes logisticas e materiais necessdrias, de modo a facilitar a integracdo e a
adaptacdo do Formando ao mundo do trabalho, a proporcionar a aquisicdo/consolidacdo de
competéncias em ambiente de trabalho e a desenvolver as relages interpessoais;

e Avaliar o Formando.

Cada Tutor pode acompanhar, desde que disponha de condi¢des para o efeito, até 5 Formandos em
simultaneo.

A equipa técnico-pedagodgica deve realizar, desejavelmente, trés reunides, no inicio, a meio e no fim do
Curso. Destas reunides, deverao ser elaboradas as respetivas atas.
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/’ 8. Processo Técnico-Pedagogico e Contabilistico-Financeiro

Os Centros devem constituir e manter devidamente atualizados os Processos Técnico-Pedagdgicos (PTP) e
Contabilistico-Financeiro, preferencialmente em suporte digital, relativos a cada um dos Cursos
desenvolvidos, dos quais devem constar os documentos comprovativos da execugdo das diferentes fases
dos mesmos.

Alerta-se que, no caso de Cursos cofinanciados, devem ser cumpridos os procedimentos e regras definidos
em matéria de informagdao e publicidade, aos apoios concedidos pelo FSE, através do Programa
Operacional e normativos em vigor.

Assim, os documentos produzidos para a divulgacdo das a¢Oes de formacdo, devem respeitar esta
disposicdo legal em termos da inclusdo dos logétipos/insignias nacional e da Unido Europeia, referéncia ao
financiamento FSE e, lema adotado pelo Programa Operacional em vigor, constando os originais destes
documentos do PTP.

Neste ambito, deverdo ser objeto de disponibilizacdo e verificagdo todos os itens que devem constar do
processo técnico-pedagdgico (Anexo 3).

Procedimento em caso de extingao de entidades formadoras

A Portaria n.286/2022, de 4 de fevereiro, prevé no n.2 8 do artigo 4.2 que, em caso de extingdo da entidade
formadora (que ndo seja um estabelecimento de ensino publico, privado ou cooperativo, as escolas
profissionais ou um centro de formacdo profissional de gestdo direta ou participada), os arquivos técnico-
pedagdégicos sdo confiados a entidade com quem foi celebrado o protocolo nos termos do n.2 4 do artigo
16.2 da mesma Portaria.

Assim, do cruzamento destas diferentes competéncias podem resultar situagGes distintas, com
procedimentos concretos respeitantes ao processo de certificagao dos adultos que frequentaram cursos
EFA em entidades formadoras extintas ou em extingao, clarificados pela ANQEP, e que sdo discriminados
no quadro seguinte:
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Procedimentos
(Operacionalizagdao do procedimento previsto no n.2 8 do artigo 4.2 da Portaria

Situagdes

1) Autorizagio e homologagdo de

funcionamento de curso por uma
Direcdo de Servicos Regionais e
protocolo de certificagdo celebrado
com estabelecimento de ensino
publico, particular ou cooperativo
com autonomia pedagdgica

Autorizacdo e homologagcao de
funcionamento de curso por uma
Direcao de Servigos Regionais e
protocolo de certificagdo celebrado
com centro [[3] formacgao
profissional de gestdo direta ou
participada do IEFP, I.P.

1ll) Autorizagio e homologagdo de

funcionamento de curso por
Delegacdo Regional do IEFP, e
protocolo de certificagdo celebrado
com estabelecimento de ensino
publico, particular ou cooperativo
com autonomia pedagégica

IV) Autorizagdo e homologagio de

funcionamento de curso por
Delegagcdo Regional do IEFP e
protocolo de certificacao celebrado
com centro [ [3] formacgao
profissional de gestdo direta ou
participada

n.2 86/2022, de 4 de fevereiro)

1)

2)

Recolha do PTP junto da entidade formadora pela Diregdo de Servigos Regionais
que autorizou e homologou o funcionamento do curso;

Entrega do PTP pela Direcdo de Servigos Regionais a entidade certificadora
identificada no SIGO e com a qual a entidade formadora extinta ou em extingao
havia estabelecido protocolo de certificagdo, de modo que fique assegurado,
pela primeira, o processo de homologagdo dos certificados, o fecho do processo
no SIGO, a eventual emissdo de segundas vias de certificados, bem como o
arquivo e manutengao do PTP.

Recolha do PTP junto da entidade formadora pela Diregdo de Servigos Regionais
que autorizou e homologou o funcionamento do curso;

Entrega do PTP pela Diregdo de Servigos Regionais a Delegacdo Regional do IEFP,
que abrange, na sua area de influéncia, a entidade certificadora identificada no
SIGO e com a qual a entidade formadora extinta ou em extingdo tinha
estabelecido protocolo;

Entrega do PTP pela Delegagdo Regional do IEFP, a entidade certificadora
identificada no SIGO e com a qual a entidade formadora extinta ou em extingdo
tinha estabelecido protocolo de certificagdo, de modo que fique assegurado pela
primeira a eventual emissdo de segundas vias de certificados, bem como o
arquivo e manutengdo do processo técnico-pedagdgico.

Recolha do PTP junto da entidade formadora pela Delegacdo Regional do IEFP,
que autorizou e homologou o funcionamento do curso;

Entrega do PTP pela Delegacdo Regional do IEFP, a Diregdo de Servigos Regionais
em cuja area de influéncia se situa a entidade certificadora identificada no SIGO
e com a qual a entidade formadora extinta ou em extingdo tinha estabelecido
protocolo.

Recolha do PTP junto da entidade formadora pela Delegagdo Regional do IEFP,
que autorizou e homologou o funcionamento do curso;

Entrega do PTP pela Delegagdo Regional do IEFP, a entidade certificadora
identificada no SIGO e com a qual a entidade formadora extinta ou em extingdo
tinha estabelecido protocolo de certificagdo, de modo que fique assegurado pela
primeira o processo de homologagdo dos certificados, o fecho do processo no
SIGO, a eventual emissdo de segundas vias de certificados, bem como o arquivo
e manutengdo do PTP.

Quadro 25. Procedimentos a aplicar decorrente da extingdo de entidades formadoras.
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% 9. Autorizacao de Funcionamento

As entidades promotoras que pretendam desenvolver cursos EFA devem solicitar um pedido de
autorizacdo de funcionamento ao Servico Regional competente, através da submissdo da respetiva
proposta no SIGO, cujo acesso (através de uma password) é solicitado a Dire¢do-Geral de Estatisticas da
Educacdo e Ciéncia (DGEEC) em: https://www.dgeec.mec.pt.

As entidades promotoras devem estabelecer parcerias com as entidades formadoras, salvo quando estas
sejam simultaneamente entidade formadora.

O artigo 4.2 da Portaria n.2 86/2022, de 4 de fevereiro identifica as competéncias subjacentes as entidades
promotoras e formadoras.

A submissdo e entrada em funcionamento de Cursos EFA dos Centros ocorre através do SGFOR via interface
SGFOR-SIGO.

Os Centros de Gestdo Participada que ndo possuem SGFOR, deverdo verificar os mesmos procedimentos
aplicaveis as entidades promotoras de cursos EFA. Relativamente a estes, compete as Delegagbes Regionais
do IEFP proceder a analise técnico-pedagogica e a aprovagdo das propostas, considerando o conteldo do
presente Guia Organizativo e quando o mesmo se revele omisso, o contetddo da Portaria n.2 86/2022, de 4
de fevereiro, na sua atual redacdo, e demais OrientagGes Técnicas emanadas da ANQEP.

Os pedidos de alteragdo a uma candidatura pedagogica aprovada, como por exemplo, alteragdo do regime
de financiamento, datas de inicio e fim, mudanca de realizacdo do local, entre outras, devem ser dirigidas
ao respetivo Servico Regional competente.
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y 10. Financiamento

Os cursos EFA que sejam objeto de financiamento por parte do FSE, devem cumprir as regras comunitarias
definidas para esse efeito, designadamente, as constantes nos regulamentos especificos dos Programas
Operacionais.
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11.Siglas/Abreviaturas

ACC AREA DE COMPETENCIAS-CHAVE

AGENCIA NACIONAL PARA A QUALIFICAGAO E O ENSINO PROFISSIONAL

A CoMISSAO DE AVALIAGCAO E CERTIFICAGAO

CERTIFICADO DE COMPETENCIAS PEDAGOGICAS

CEFP CENTRO DE EMPREGO E FORMAGAO PROFISSIONAL

I | I ﬁ
(@}
o (@]

(o)
2
el

CATALOGO NACIONAL DE QUALIFICACOES

CPSA COMPETENCIAS PESSOAIS, SOCIAIS E DE APRENDIZAGEM

EDUCACAO E FORMAGAO DE ADULTOS

FORMAGCAO A DISTANCIA

]
(g}
—

FORMAGAO EM CONTEXTO DE TRABALHO

INSTITUTO DO EMPREGO E FORMAGAO PROFISSIONAL

PORTEFOLIO REFLEXIVO DE APRENDIZAGENS

‘

QUADRO NACIONAL DE QUALIFICACOES

RVCC RECONHECIMENTO, VALIDAGAO E CERTIFICAGAO DE COMPETENCIAS

SISTEMA DE GESTAO DOCUMENTAL
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\ Y/

SISTEMA DE GESTAO DA FORMAGAO

SISTEMA INTEGRADO DE INFORMAGCAO E GESTAO DA OFERTA EDUCATIVA E FORMATIVA

SISTEMA NACIONAL DE QUALIFICACOES

uc UNIDADE DE COMPETENCIA

UFCD UNIDADE DE FORMAGAO DE CURTA DURAGAO
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