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1. INTRODUCAO

0 ano de 2020 foi um ano excecional para a humanidade pelas implicagdes resultantes da pandemia
pelo SARS-Cov-2, o que influenciou a atividade desenvolvida pelo CINEL.

No primeiro semestre e dltimo trimestre do ano existiram periodos em gue por for¢a dos sucessivos
estados de emergéncia vigentes em Portugal esteve interdita a formagdo presencial, ou desenvolveu-
se com restricdes e recomendag¢des de natureza sanitdria que a limitaram.

O CINEL iniciou em margo de 2020 o desenvolvimento de formagdo a distancia, com base nos regimes
de e-learning e b-learning, procurando, quando possivel, desenvolver a formagdo presencial, quando
indispensdvel, em fun¢do da natureza pratica das matérias e dos elevados niveis de exigéncia da
qualidade da formagdo.

Esta reorienta¢do da atividade para a formacgdo a distancia implicou privilegiar as modalidades de
menor duragao, formagdo modular certificada e formagdo extra-catalogo, proprias da transmissdo e
aquisicdo de competéncias, o gue se traduziu num crescimento do nimero de acdes e de formandos,
e no inevitave! trabalho adicional de natureza pedagégica e organizativa.

lgualmente, a mudanga aconteceu numa maior propensdo para areas de forma¢3o mais adaptavéis as
circunstancias e as exigéncias do mercado de trabalho, como a programacdo informatica e tecnologias
de informagio.

A formaglo a distdncia permitiu alterar o ambito geogrifico da residéncia dos formandos,
habitualmente centrada nas dreas da Grande Lisboa e Grande Porto, para uma maior diversidade,
tendo o anc de 2020 terminado com a participagdo de formandos de todos os distritas do Continente
e das Regides Autdnomas da Madeira e Acores,

A atividade de prestagdo de servicos de formagdo, habitualmente concretizada para as empresas do
setor, conheceu uma relativa diminuigdo, por for¢a da pandemia, reforcada com o facto de esta
formagao ser, habitualmente, centrada em competéncias praticas.

Em 2020 o CINEL envolveu nas atividades de formacdo profissional 3.811 formandos, o que
representou um crescimento de cerca de 22,1% relativamente a atividade desenvolvida em 2019,
guando havia abrangido 3.122 formandos. Esta atividade superou a meta estabelecida para o ano
(3.250 formandos) em 17,3%.

Relativamente ao volume de formacgdo, que considera a dimensdo das cargas horarias das agdes de
formacgdo, sdo as modalidades de longa duragdo, de dupla certificagdo, escolar e profissional, Cursos
de Especializagdo Tecnolégica (CET), Aprendizagem {Dual) e Educagdo e Formacdo de Adultos (EFA),
que evidenciam grande representatividade, respetivamente, 54%, 9% e 7% do volume de formacéo
desenvelvido.
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As a¢des nestas modalidades revestem-se de uma grande dimensdo estratégica ao contribuirem para
a formacdo de recursos humanos qualificados para o setor industrial e para as empresas, técnicos e
técnicos especialistas, com nivel IV e V de qualificagdo profissional, em dominios de natureza técnica.

Os cursos da modalidade de Aprendizagem, desenvolvidos em Portugal desde 1984, conhecem
atualmente uma importante condicionante resultante do facto da escolaridade obrigatéria estar ao
nivel do 122 ano e nos 18 anos, o que implica a dificuidade de recrutamento dos jovens para o ingresso
nestes cursos, desde si ja complicada em consequéncia das implicagdes demograficas, com menores
indices de natalidade nas dltimas duas décadas.

Os cursos de Especializacdo Tecnologica (CET's) sd0 atualmente um investimento estratégico ao nivel
da qualificagdo profissional, com crescente importancia na CINEL, quer na Sede em Lishoa, quer na
Delegagio no Porto, representando, respetivamente, 70% e 49%, ao nivel do volume de formacgdo
desenvolvido.

A renovacdo da autorizagdo de funcionamento dos CET's na Sede e na Delega¢do do Porto,
recentemente concretizada, constitui um importante elemento para a estratégia imediata do CINEL,
permitindo continuar o investimento na qualificacdo de técnicos em dreas estratégicas para as
empresas e para a industria.

As modalidades centradas no desenvolvimento de competéncias, de menor duragdo, tiveram,
conforme referido crescente importancia, tendo a formagdo modular certificada, com base nas
unidades do Catalogo Nacional de Qualificagfes, abrangido 1.676 formandos, num volume de
formaco de 148.300 horas/formando e a formagdo extra-catdlogo, orientada para competéncias e
respostas especificas envolvido 713 formandos, com um volume de formagdo de 16.182
horas/formando.

Em 2020 o CINEL prestou servi¢os de formacgio a empresas do sector, incidindo em competéncias
especificas, abrangendo 102 formandos, quase na totalidade trabalhadores das empresas,
enquadrados em 335 horas de formag¢do, o que representou um volume de formacdo de 1.562
horas/formando.

O CINEL tem estabelecido um “Protocolo de Cooperacdo Institucional” com a Policia Judiciaria nos
dominios da formacdo, apoio técnico, execuclo de pericias na area do "forense digital”, e cedéncia de
equipamentos de cariz tecnologico.

O Sistema de Gestdo da Qualidade do CINEL estd implementado desde 1999, de acordo com o
referencial NP EN 150 9001:2015.

O CINEL continuou a desenvolver em 2020 como entidade formadora acreditada pela Ordem dos
Engenheiros a formagao continua para Engenheiros nas seguintes dreas:

¢ Projeto e instalacdo ITED — Habilitante;
s Projeto e Instalagdo ITED — Atualizagdo;
e Projeto e Instalagdo ITUR ~ Atualizagdo.
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1.1. Areas de Atividade

O CINEL desenvolve processos de formagdo maioritariamente orientados para os niveis de formacio
(IV e V) do Quadro Nacional de Qualificagdes, nas areas de: 481 {Ciéncias Informaticas), 523 (Eletronica
e Automacgdo), 522 (Eletricidade e Energia) e 213 {Audiovisuais e Produ¢io dos Média), do Catélogo
Nacional de Qualificages.

O CINEL desenvolve formagdo nas seguintes dreas:

e Automacdo, Robdtica e Controlo ¢ Eletrdnica e Telecomunicacdes
Industrial e Eletronica Médica

s CATV e Fibra Otica s I(TEDeITUR

¢ CIM »  CISCO CCNA

e Domotica — KNX ¢ Microprocessadores e

e Energias Renovaveis Microcontroladores

*  Hardware e Redes * Aquisicdo e Processamento de

¢ (Ciencias Informaticas Dados

* Eletrénica e Automacdo s  Multimédia

¢ Eletrénica e Equipamentos » Redes e Sistemas Informaticos

» Seguranca Informatica * Robotica

¢ Sistemas Digitais
¢ Ciberseguranga

1.2. Laboratorios Certificados

O CINEL dispde de um conjunto de laboratérios certificados e equipados com tecnologia de
ponta:

+ Automacgio s Eletrénica Médica

e CATVeFibra Otica e Microsscldadura

s CiM ¢ Multimédia

e Domética — KNX e Redes CISCO

¢ Energias Renovaveis ¢ Redes e Sistemas Informaticos
o Hardware e Redes ¢ Robdtica

¢ Informatica ® Sistemas Digitais

e ITED/ITUR e Redes de Nova Geracdo e Telecomunicaches

e [T Microsoft Academy s Samsung Techinstitute

* (iberseguranga

O CINEL estd acreditado como Academia HAINA — Huawei ICT Academy.,



CINEL. RELATORIO DE GESTAO e CONTAS de 2020

O CINEL é reconhecido como Academia Cisco.

O CINEL esta reconhecido como PALO ALTO Academy, no dominio da Ciberseguranga, em que se
integram os Laboratorios de Ciberseguranga e Redes na drea de Firewall, Threat Tracking and
Monitoring, Routing e Switching.

1.3. Centro Qualifica

Em 2020 o CINEL teve em funcionamento um Centro Qualifica, com o objetivo, para aléem da orientagdo
profissional, a concretizagdo de processos de reconhecimento, validagdo e certificagdo de
competéncias profissionais, eventualmente associadas ao dominio escolar,

2. ATIVIDADE FORMATIVA

Em 2020 foram desenvolvidas 245 a¢Bes de formagdo, 194 das quais tiveram inicio no proprio ano,
para além das 51 a¢Bes transitadas do ano anterior, que abrangeram um total de 3.811 formandos,
em 47.295 horas de formacio, e que corresponderam a um volume de formagdo de 563.563
horas/formando.

Atentas as metas planeadas, revistas no decur:o da pandemia no sentido de concretizar acrescidas
respostas, e comprometidas perante o Instituto do Emprego e Formagdo Profissional, a execucdo foi
de 117,3% no que diz respeito ao nimero de formandos e de 75,4 % no que concerne ao volume de
formacdo, este ultimo influenciado pelas proprias circunstancias da pandemia, pelo niveis de
desisténcia, niveis de assiduidade e pela representatividade de formandos ja parcialmente qualificados
e em conclusdo de certificagao.
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Indicadores de Gestdo da Atividade de Formagéde

Quadro | — Execugdo Fisica 2020

_— Formandos Horas de Formacio Volume de Formacio
CINEL | Lisboa | Porto | Digital | CINEL § Lisboa | Porto | Digital | CINEL | Lisboa | Porto | Digita

2020 3311 1.244 1.073 1494 | 47.295 | 26.400 | 16.115 4.780 | 563.563 | 271.493 | 228.603 | 63.467
2019 3122 1.654 1428 - 533,175 | 32,559 | 20.616 - 673.810 | 344.193 | 329.617 S
2013 2,900 1.507 1.393 - 53.320 | 32964 | 20.356 - 671.870 | 357.453 | 314.417 S
2017 2,529 1.383 1.145 - 43.957 | 27.735 | 18.2» - 567.005 | 298.667 | 268.393% -
2016 2419 1.257 1.162 - 54.536 | 36.742 | 1.7 - 603,945 | 351.097 | 252.843 &
2015 2.198 1.193 1.005 - 49.492 | 31.433 (21| 18.009a} - 617.295 | 379.893 | 237.402 -
2014 3.022 1418 1.604 - 48.931 | 32.436 (b)[ 16.495(c) - 560,746 | 353.932 | 206.814
2013 2,122 1194 928 - 37124 | 25.382{)( 11.742:c) S 468.587 | 303.989 | 158.598
X2 2,152 1.542 610 - 31677 | 20.212(b}| 11.458c) - 448,174 | 296.942 | 151232 -
011 2,392 1,703 689 S 36.78% | 24.177 ()| 12.612 ) 522,972 | 304.276 | 218.696
2010 2.618 1423 1,195 S 38.432 119.382 (b)| 19.050(c 602,208 | 401.314 | 200.8%4

Fonte:

(a} HT - A partir do ang de 2015

(b} SGFOR

(¢} S1GA {Pataforma DPO)

O quadro seguinte permite avaliar a distribuigdo dos formandos por tipologia de cursos e volumes de
formacdo realizados, e respetivas taxas de execucio em relagao aos objetivos inicialmente definidos.

Quadro Il - Avalia¢do do cumprimento de objetivos

Execugdo Fisica 2020 - Més de Dezembro

Modalidades CINEL
Meta Anual {{EFP) Execugdo Taxa de Execugdio
NF[1) { HF{2 VEi3) HF[4) HF [S) V(6 NF[4/1) | HF[5/2) | vFi6/3]
Aprendizagem (APR) 133 | 7690 | 94575 87 5189 | 49648 | 654% | 67,5% | 52,5%
Espedializagdo Tecnoldgica (CET) 452 | 19.231 | 338.722 504 22714 | 303519 | 200,0% | 118,1% | 89,6%
IEducaﬁo & Formag8o de Adultos (EFA) 162 | 4443 | 72757 95 5744 | 37650 | 58,6% [ 129,3% | 51,7%
Formaciio Modular Certificads- Deseap. (FMCD) | 1.666 | 15.078 | 278.448 1.050 7459 1 109102 | 63,04 | 49,5% | 39,2%
Formagdo Modular Certificada- Emp. (FMCE) 0 S S 626 2666 | 39198 & g e
Formagio Modular Extra Catilogo {FEC) 389 [ 1381 | 22164 713 1488 | 16182 | 183,3% | 107,7% | 73,0%
Formagdo de Prestagdo de Servigos (PSR} 100 80 4000 102 335 1562 102,0% | 418,8% | 39,1%
Outra Formagdo Profissionsl {OFP) - - - 206 1640 | 6211 - - -
Forma¢do Continua de Formadores (FFM) 28 18 252 - - -
Forma¢do Interna (FI) 5 - - 28 60 491 - - .
Total| 2.930{47.921{810.918| 3.811 [47.295] 563.563 |130,1%| 98,7% [69,5%

Fonte: HT-SEIP
Nota 1: Na coluna "Mata Anuail® da modalldade "APR" 54 considera os formandos da agio umavez
(ndo soma os formandos que transitam de periodo)
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Prestac¢do de Servigos de Formag3do Profissional

O CINEL procurou em 2020 desenvolver a prestagdo de servigos de formagdo profissional, utilizando
os recursos humanos e técnicos que dispde, colocando-0s ao servigo de empresas e entidades e
concretizar o objetivo de gerar receitas proprias.

£stas acbes resultam de processos de identificacdo de necessidades de formagdo e de uma
especificacdo com o cliente relativamente a solugdo de formacdo a desenvolver.

Naturalmente, a atividade de prestacio de servigos foi muito condicionada pelas circunstancias da
pandemia e petas medidas dos sucessivos estados de emergéncia, tendo envolvido 102 formandos,
enquadrados em 335 horas de formagdo, 0 que representou um volume de formac¢do de 1.562
horas/formando.

Em Lisboa, na sede, foram envolvidos 27 formandos e na Delegacao do Porto 4 formandos, em a¢des
de prestacdo de servicos de formacgdo profissional a empresas, com uma natureza presencial, e 71
formandos em regime de formacao a distancia, que geraram proveitos no montante de € 38.115,00.

Além das prestacBes de servicos desenvolvidas para empresas e entidades o CINEL gerou mais €
46.424,46 de receitas proprias em funcdo das prestacdes desenvolvidas para formandos, enquanto
pessoas singulares.

3. RECURSOS HUMANOS

O CINEL conhece uma estabilidade do quadro de colaboradores vinculados, expressa no quadro
seguinte, embora nos (ltimos anos tenha havido uma diminui¢do dos trabalhadores ao servigo.

No desenvolvimento da atividade de formacdo profissional colaboraram com o CINEL, um elevado
numero de formadores, qualificados, através de prestagdo de servigos.

Evolugiio do Quadro de Pessoal (2013/2020)

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

e Lisboa 36(*) 35(**} 37(%) 37(***) | 35(***) | 34{*F*) | 34(***) | 34(***)
a Porto 14 14 14 14 14 14 14 14
Trabalhadores
CINEL S0 49 51 51 49 48 a8 43
Quadro Il

Nata

Dados reportados a 31 de Dezembro

1*) Inclu: trés trabalhadores em regime de comissdo de servigo
{**)inclui dois trabalhadores em regime de comissdo de senvigo

{**"1inclui guatro trabalhadores em regime de comissdo de servigo
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4. SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE

O Sistema de Gestdo da Qualidade do CINEL esta implementado desde 1999, com o n.2 de processo/
auditoria £1999.084/20 de acordo com o referencial NP EN 1SO 9001:2015.

A Equipa Auditora analisou os processos de Planeamento e Gestdo (PPG), Suporte (PS), Formacdo (PRF)
e Monitorizacdo e Melhoria (PMM), através de uma amostragem de atividades, cursos de formacio,
planos de monitorizagdo e dados, relatdrios de auditorias internas e a revisfio pela gestdo. O resultado
desta andlise concluiu que o SGQ do CINEL se mantém eficaz, relevante e aplicdvel no dmbito da
certificacdo.

5. EXECUCAO ORGAMENTAL

0O CINEL, enquanto entidade publica reclassificada (EPR) e equiparada a Servigos e Fundos Autdnomos
(Lei n.2 22/2011 de 20 de maio), procede ao registo do seu orcamento no Sistema Informatico do
Or¢amento de Estado (SOE) através do Sistema de informacdo de Gestdo Orgamental (SIGO) e tem
como tutela o Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social.

O CINEL apresenta no decorrer do periodo de geréncia, de 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2020, as
suas contas no ambito do Sistema de Normalizagdo Contabilistica para a Administragdo Pablica (SNC-
AP).

O Centro, no ambito da contratagdo plblica, procedeu a um ajuste direto em regime geral, para a
celebragdo de um contrato de Prestacdo de Servigos de Certificagdo Legal de Contas para o periodo de
2020, onde a Sociedade Diz & Associados SROC, Lda. cumpriu as formalidades legais exigidas.

O orgamento do CINEL para 2020 foi aprovado no Orgamento de Estado, Lein.2 2/2020, de 31 de margo
de 2020.

Mantendo-se em vigor o artigo 4.2 da Lei n.2 71/2018, de 31 de dezembro de 2018, e sendo o CINEL
um Centro de Formacgdo Profissional de Gestdo Participada com o regime juridico definido pelo
Decreto-Lei n. 2165/85, de 16 maio, estd abrangido pela excegao dos cativos, ao abrigo da Alinea |} do
Ponto 4 do Artigo 4.2 da presente Lei.

A andlise detalhada da execugdo orgamental referente ao periodo de geréncia entre 1 de janeiro a 31
de dezembro de 2020 encontra-se subdividido em quatro pontos: Receitas/Recebimentos;
Despesas/Pagamentos; Amortizagdes e a Discriminacio do Saldo de Geréncia.
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5.1. Receita/Recebimentos

No periodo em analise, o CINEL contou com o recebimento de € 4.286.404,31, valor que inclui o saldo
transitado de geréncia anterior de receitas proprias no montante de € 36.030,00.

A receita arrecadada no ano totalizou € 4.250.374,31 com origem nas seguintes fontes de
financiamento conforme descrito, Quadro n.2 IV.

QUADRO IV

Mapa Comparativo
Orcamento Receita Corrigido / Recebimento
{por fonte de financiamento)

Unidade monetaria: euros

. O T - PESO
RUBRICAS RECEITA | RECEBIMENTO | EXECUCAO
CORRIGIDG &
FONTE DE FINANCIAMENTO (540} 4534.294,00 416135000 91,78% 97,08%
TRANSFERENCIAS CORRENTES: 1 B i l
Servigos e Fundos Auténomos - A - LLE.F.P 4.732.654,000 3.860.350,00 91,20% 90,06%
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL: | i |
~ Servigos e Fundos Auténomos - A - LE.F.P 301.600,00 301.000,00, 99,80% | 7,02%
FONTE DE FINANCIAMENTO (513) 218.635,00 8454077,  38,67% 1,97%
TRANSFERENCIAS CORRENTES:
| VENDA DE BENS E SERVICOS CORRENTES. | ,
Servigos Outros 218.385,00 84.341,32)  3862% 1,97%
REPOSICOES NAO ABATIDAS NOS PAGAMENTOS . . D D
Reposicdo ndo abatidas nos pagamentos 1 250,00 19945  79,78% | 0,00% |
FONTE DE FINANCIAMENTO {482) 49.185,00 448354  9,12% 0,10%
TRANSFERENCIAS CORRENTES: S| 1 1 1
Unido Europeia - Erasmus 49.185,00 448354  912% 0,10%
I FONTE DE FINANCIAMENTO (522) 36.030,00 36.030,00(  100,00% 0,84%
SALDO GERENCIA ANTERIOR: 36.030,00 36.030,00,  100,00% 0,84%
TOTAL 4.838.144,000 428540431  88,60% 100,00%

Fonte: Programa de Contabilidade Pablica Primavera — CINEL

Neste quadro apresenta-se a discriminagdo da Receita, por rubricas de classificagdo economica e
fontes de financiamento, procurando assim avaliar-se o grau de execug¢do, tendo por base o
Orcamento da Receita Corrigido. A execugdo apresenta um nivel de 88,60 % e um desvio de 11,40 %
em relagdo ao previsto.

Uma andlise mais pormenorizada permite verificar que as transferéncias de capital se mantiveram
dentro dos pardmetros previstos no orcamento corrigido.

10
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| e |

No que diz respeito ao peso das receitas arrecadadas durante o ano econdmico de 2020, verificamos
que as transferéncias do [EFP, [P representam 91,78 % do total de recebimentos.

O saldo de geréncia anterior, € 32. 705,05 foi devolvido ao Instituto de Gestdo Financeira da Seguranga
Social, tendo transitado para o ano de 2020, o montante de € 36 030,00 referente a receitas proprias.

Ao nivel das receitas proprias, (Fonte de Financiamento 513}, resultado das prestagdes de servigos de
formagdo e das inscri¢des de formandos em a¢des de formagdo, a receita foi de 38,67 % do previsto.

QUADRO V

Mapa Comparativo
Recebimento Receitas préprias

Unidade monetdaria: euros

2015 2016 | 2017 2018 2019 2020

66.033,36 | 70.655,80 | 125.488,70 | 164.483,55| 130.456,06 84.540,77,

Fonte: Programa de Contabilidade Publica Primavera — CINEL

No periodo de 2015 a 2020, esta fonte de financiamento tem apresentado uma tendéncia de
crescimento, tendo registado em 2020 uma redugdo na prestacdo de servicos de formacio,
aproximadamente 35 % em relacao ao ano anterior, conforme apresentado no Quadro V.

5.2. Despesas/Pagamentos

A estrutura das despesas, composta em despesas de funcionamento e de equipamento, bem como, as
trés fontes de financiamento, Transferéncias de Servicos e Fundos Autdnomos, do instituto do
Emprego e Formacgdo Profissional, Receitas Proprias e Transferéncias da Unido Europeia, consideradas
exclusivamente as decorrentes das candidaturas apresentadas ao Programa Erasmus+, podem ser
observadas no quadro seguinte.

11
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QUADRO VI

Mapa Comparativo
Dotagéo Liquida / Pagamento
{por fonte de financiamento)

= RGN g, e CL
RUBRICAS DESPESA | cg:;ﬂ D:;:f:: PAGAMENTO| BXECUCAD | PESO
| CORRIGIDO |~ " o i
e @ (3=(142) 14) si=(433) | 1{8) |
FONTE DE FINANCIAMENTO {S40) |
Servigos e Fundos Autdnomos - A - LEF.P | [
Funcionamento: 4.232.694,00 Q00 423269400 383214547 90,54% 91% |
Equipamento|  301.600.00 000 30160000 207872  98Se% | %
FONTE DE FINANCIAMENTO (513] i |
Receitas Prdprias |
Funclonamento 218.635,00 5.466,C0, 213.169,00 84.540,77 39,66% 2%
I FONTE DE FINANCIAMENTO {482}
| Receltas Unido Europeia |
Funcionamento 49.185_0(1 0,00 49,185,00: 4.483,54 9,12 0%
TOTAL um_ua,mJ 546600 4.79664800° 421842850  87,95% 100%

Fonte: Programa de Contabilidade Publica Primavera - CINEL

O nivel de execu¢do orcamental da despesa foi de 87,95 %, representando as despesas financiadas
pelas Transferéncias de Servigos e Fundos Auténomos cerca de 98 %, as despesas financiadas por
Receitas Proprias cerca de 2 % e as despesas financiadas por Receitas da Unido Europeia uma
representacgdo residual.

As despesas acumuladas e pagas até ao final do ano 2020 totalizaram € 4.218.428,50.

As receitas arrecadadas no ano foram de € 4.250.374,31, superiores as despesas no montante de
€ 31.945,81.

As despesas realizadas em 2020 foram distribuidas pelas seguintes grandes rubricas (Quadro VIi).
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QUADRO VII

Mapa Comparativo
Orcamento de Despesa Corrigido/ Dotacio Liquida/ Pagamento

Unidade monetdria: euros

DS;:&O | PAGAMENTO EXECUCAQ DESVIO

Despesas com pessoal 1.403.138,00 1.311.109,15 93,44% 6,56%
Aquisic3o de bens e servigos 1.671.290,00 1.426.669,96 85,36% 14,64%
Transferéncias correntes —Familias 1.419.620,00 1.182.984,34 83,33% 16;67%
Cutras despesas correntes 1.000,00 406,33 40,63% 59,37%
Aquisic3o de bens de capital 301.600,00 297.258,72 98,56% 1,44%
TOTAL 4.796.648,00, 4.218.428,50 87,95% : 12,05%

Fente: Programa de Contabilidade Publica Primavera — CINEL

A execugdo orgamental situou-se em 87,95 %, sendo o correspondente nivel de ndo realizacio da
despesa relativamente & dotagdo liquida disponivel de 12,05 %.

Perante o valor recebido no ano (€4.250.374,31) e a despesa executada (€ 4.218.428,50), representam
uma taxa de execugdo de 99,25 %.

As transferéncias correntes da Administragdo Central — Fonte de financiamento (540) — é a fonte de
financiamento mais representativa (98,00 %) em relacdo ao total dos pagamentos.

GRAFICO 1

Peso das Rubricas / Total Pagamentos

= Aquisi¢iio de bens
oy de capital; 7,05%

* Outras despasas
correntes; 0,01%

= Daespesascom
pessoal; 31,08%

Transferéncias

correntas —Familias;
28,04% "\

* Aquisi¢io de bens;
1,88%

* Aquisigio de servigos; -
31,94%
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As rubricas com maior peso na execugdo do orgamente correspondem as Transferéncias Correntes
{28,04%) despesas estas referentes aos apoios sociais concedidos a formandos, as Despesas com
Aquisicdo de Servigos (31.94 %) e com o Pessoal {31,08 %).

Nos pontos seguintes procede-se a uma analise mais detalhada dos pagamentos referentes as grandes
rlbricas, concretamente no que diz respeito as despesas com pessoal e as despesas com a aquisicdo
de bens e servigos.

5.2.1. Despesas com Pessoal

Esta rubrica inclui as contas das remuneracdes certas e permanentes, abonos varidveis e eventuais, as
contribuigdes para a Seguranca Social e o seguro para acidentes de trabalho.

Como se pode observar no Quadro Vil a rabrica do Pessoal teve uma execu¢do de 93,44 %, a que
corresponde um peso de 31,08 % (Grafico 1) face ao total dos pagamentos efetuados.

O Quadro Vil representa a composicio e a evelugdo dos custos com o pessoal entre 2018 e 2020.

QUADRO VIl

Mapa Comparativo
Custos com Pessoal - 2018 a 2020

Unidade monetdria: euros

; 3 : VARAGAD
RUBRICA 2018 PESO % 2019 PESO % 2020 PESO % 2020/2018
I r
Ramunerages certas e permanentes | 1.045.438,24 81,67% 1.046.036,01 8148% 1.073.653,45| 81,89% 2,70%
'Orgios soclais 16.673.16; 1,30% i 17.320,98| 1,35% 17.103,20| 1.30%
sz‘;f:; CERE A T CLUL 32.06456] 3.04% | 3971103 3,09% 40.490,76) 3,09%
fessoal.quadros,regime contrato 741084550 57.80% = 74142362| 57,75% | 764.188,69| 58,29%
individual trabalho
Suplementos 54.679,20 4,27% 55553’045 4,33% 57.481,13| 4,38%
Subsidio de al mogo 51.677,75 4,04% 50.575,11. 3,95% 51.324,23| 3,91%
Subsidio Férias e Nata! 142.359,07| 11,12% | 141351,23 11,01% 143.065,44| 10,91%
r r
Ab varidvais ou eventuals 3.27435 0,26% 6.770,17 0,53% 584,90 0,04% | -82,14%
!
Horas extraordindrias 1.203,38 0,00% 665,04 0,00% 103,95 ©01% I
Ajudas custo 207097 0,16% 6.105,13, 0,48% 480,95 0,04%
¥ r
Seguranga Sodal 231.418,96 18,08% 230979,49| 17,99 236.870,80| 18,07% 2,36%
|Caixa Geral de Aposentagdes 13.37805 1,05% 13587,00| 1,06% 13.805,93| 105% |
'_Comribuigio da seguranca social 207.838,79 16,24% 207.951,54| 16,20% 213.626,46| 16,29% |
Seguros 10.202,12| 0,80% 944095 0.74% 943841 072% |
TOTAL 1.280.131,55| 100,00% 1.283.785,67| 100,00% 1.311.109,15] 100,00% 2,42% |
'

Fonte: Programa de Contabilidade Poblica Primavera - CINEL

As despesas com as remuneracdes certas e permanentes representam um peso de 81,89 % e a
Seguranca Social de 18,07 %.

14



CINEL

RELATORIO DE GESTAO e CONTAS de 2020

5.2.2. Despesas com Aquisi¢do de Bens e Servigos

Arubrica das despesas com a aquisi¢do de bens e servigos teve uma execucdo de 85,36 % (Quadro VII),
a que corresponde um peso de 31,94 % na aquisi¢do de servigos e 1,88 % na aquisicdo de bens face ao

pagamento {Grafico 1},

5.2.2.1. Despesas com Aquisi¢do de Bens

Os custos na aquisicdo de bens totalizaram € 79.482,92 {Quadro iX) correspondendo este valor a um

peso de 1,88 % sobre o total dos pagamentos efetuados (Grafico 1).

Nesta rubrica incluem-se os gastos pagos a terceiros correspondentes a fornecimento de bens

destinados ao consumo imediato.

No quadro seguinte procede-se a distribui¢3c dos custos relativos a aquisicdo de bens pelas diferentes

rubricas.

Quadro IX
Mapa Comparativo— 2018 a 2020

Custos com Aquisicdo de Bens

Unidade monetdria: euros

- e
1
. | VARAGAO
RUBRICA 2018 1! PESO % . 20158 PESO % 2020 PESD % 2020[::18
|Matérias-primas 116.747,05  74,68% | 7062099 75,19%) 49.841.66| 62,71%
Combustiveis 352209 2,25% 2961,33 3,15% 1.369,97 1,729{
Il.impeza e higiene 6.964,11 4,45% 4523,84 4,82% 7.127,61 BS7%
;'Vstuério eartigos pessoais 13 343.&1r B,54% 0,00/ 0,00% £994,32 1132%
|Material escritério 9.332,23' 5,97% 4417,11 4,70% 3.812,67 4,80%
Ferramentas e utensdios 3.298,M| 2,11% 6879,67 7,32% 6.160,10 7.75%
Livros e documentagdo técnica 674.36' 0,43% 0,00 0,00% 0.001 0,00%
Outros bens 2.442,32] 1,56% 4520,20 4,81% 2.176,59 2,74%
TOTAL 156.324,21| 100,00% 93923,14 100,00% 79482 92| 100,00% | -49,15%

Fonte: Programa de Contabilidade Pablica Primavera - CINEL

Da analise deste quadro constata-se um decréscimo de 49,15 % na aquisicdc de bens em relagdo a

2018.

Devido a situagdo epidemiologica do novo coronavirus, durante um pericdo considerado do ano a
formacgdo presencial foi suspensa e deste modo, ndo houve necessidade de adquirir alguns bens de

consumeo imediato.
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As "Matérias-primas” assumem o maior peso {62,71 %), bens destinados ao consumo nas a¢oes de
formacdo, seguida pelo “Vestuario e artigos pessoais” (11,32 %), bens de equipamentos de protegdo
individual destinados aos formando e trabalhadores.

5.2.2,2. Despesas com a Aquisicdo de Servigos

A rubrica das despesas com a aquisi¢cdo de bens e servigos teve uma execugdo de 85,36% (Quadro VII),
a gue corresponde um peso de 31,94 % na aquisi¢do de servigos e 1,88 % na aquisi¢do de bens face ao
pagamento {Grafico 1}.

Nesta rdbrica incluem-se os pagamentos a terceiros correspondentes a fornecimento de servigos.

No quadro seguinte procede-se & distribuigdo dos custos relativos a aquisicdo de servicos pelas
diferentes rubricas.

Quadro X

Mapa Comparativo
Custos com Aquisi¢io de Servigos - 2018 a 2020

Unidade monetaria: euros

: VARIACAOC
RUBRICA 2018 PESO % 2019 PESD % 2020 PESO %

| 2 > s 2020/2018
IF.ncargas das instalagbes 78.882.18| 5.64% 64.86540| 4,56% 66 548,071 4,94%
Servigos de limpeza 38.586,69| 2.76% 3994083 28t% 45.216,67| 13,36%
Conservagao de bens 26.833,59 1,92% 1597766 1,12% 3.072,14| 023%
Locagao de outros bens 731163 052% | 48.403,53| 3.40% 31.287,41) 2,32%
internet 2166164 1,55% | 2190795 1,54% 17858191 1,331%
Telefone 5.993,02 0,43% 5987.38| 042% 468959 0,35%
Telemdvet 6.032,51 0,43% 582048| 041% 568209 042%
[e] i |

utros Servigos conexos de 490.38| 0.04% | 582,67 0.04% 446,15 0,03%
Comunicagdes |
Despesas representacdo 22155] 0,02% 1862.55_ 2,13% | 108,30| 0,01%
Deslocagdo e estadas 18.884.,59 1,35% 35/039.79| 246% 8.129.58] 060%
Seguros 6.915,56| 0.50% 6.878.15, 0.48% | 6.576,26| 049%
fstudos, pareceres. projctos @ 26.233,78]  1,87% 2154358 151% | 26811.16| 1.99%
consultadoria | |
Formagio interna | 595364 0,43% 10.778. 1| 0,76% 1.882,00( 0,14%
Seminarios, axposigdes e similares 1.2972,06] 0.24% 332112 0.23% 229,36| 0.02%
Publicidade 7.689,45 0,55% 3.350,52| 0,24% 2224971 017%
vigilancia e Seguranca | 10513464 7.51% 102.7:6.57| 7.21% 131.481.36| 9.76%
Assisténcia teenica | 16.405,80 £,17% 7.12404] 0,50% 7.128.27| 053%
|Qutros trabalhos especializados 49945481 7143% 1.010.023,16| 70,96% DEEB14,89] 71,75% i
IUtiIizacéo de Infra-estruturas 1.026,60 0,07% 878.70| 0,07% 335.15| 0©,02%
Servigos de saude 10.744,11 0,77% 10.869.46( 0,77% 14901.12] 1,11%
Qutros servigos 11.420,15 0.82% 5.31480f 0,37% 5964,31] 0,44%

TOTAL 1.399.193,38( 100,00% | 1.423.387,45| 100,00% 1.347.187,04 100,00% 3. 72%

Fante: Programa de Contabilidade Pabkica Primavera - CINEL
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5.2.5. Aquisigdo de Bens de Capital

As aquisi¢des de equipamento em 2020 tiveram uma execugdo de 98,56% {Quadro VII), com um peso
de 7,05 % relativo a totalidade dos pagamentos {Grafico 1).

A aquisi¢do de equipamentos em 2020, teve como financiamento, a Fonte de financiamento SPA (540),
financiando a despesa em €297.258,72 (98,56 % do previsto).

No Quadro X!l constam as ribricas relativas a aquisi¢do de equipamento, podendo verificar-se que em
2020 o CINEL adquiriu equipamento destinado a modernizagdo dos laboratérios {tecnolégicos), salas
de formagdo, e equipamento informatico destinado a fermacio.

Quadro Xli

Mapa Comparativo
Orcamento/Aquisigiio de Equipamento

Unidade monetdria: euros

RUBRICAS ORCAMENTO | PAGAMENTO %
Equipamento de informatica 160.975,00 159.922,94 99,35%
Software informatico 8.530,00 8.529,44 99,99%
Equipamento administrativo 20.352,00 18.794,42 92,35%
Eqguipamento basico 111.743,00 110.011,92 98,45%
TOTAL 301.600,00 297.258,72 98,56%

Fonte: Programa de Contabilidade Publica Prirmavera — CINEL

O quadro Xl reflete a aquisicdo dos bens de equipamento adquiridos em 2020, relativamente as
rubricas de Equipamento Informatico, Software informético, Equipamento Administrativo e
Equipamento Bésico.

As imobilizacdes sdo contabilizadas no patrimonio e valorizadas ao custo de aquisi¢do.

5.3. Amonrtizacbes

As amortizages sdo calculadas segundo o método de quotas constantes, cujas vidas uteis de
referéncia constam no Classificador Complementar 2 do Piano de Contas Multidimensional {PCM).
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A rubrica com maior peso nos custos assumidos com a aquisi¢do de servigos é a dos "Outros trabalhos
especializados”, com uma representatividade de 71,75 %, contabilizando a contratacdo de formadores
externos, indispenséaveis ao exercicio da atividade do Centro.

O decréscimo de 3,72% das despesas com a aquisicdo de servigos em relagdo a 2018 resultou, em
grande medida, da redu¢do de alguns servigos tais como os “Encargos com as instalagfes” e as
“Deslocagdes e estadas”, rubrica que inclui as deslocagdo dos formandos ao abrigo do Projeto
Erasmus+ , viagens que foram canceladas devido a situagdo epidemiologica do COVID-19.

5.2.3. Subsidios

Esta rubrica contabiliza os apoios sociais aos formandos ativos desempregados, tendo a execugdo
orcamental sido de 83,33 % (Quadro VIl) - Transferéncias correntes {Familias) - correspondendo a um
peso de 28,04 % das despesas realizadas (Grafico 1).

No quadro seguinte procede-se a uma distribuicdo comparativa dos valores respeitantes aos apoios
s0ciais pagos entre os anos 2018 e 2020. Esta despesa esta muito associada e é fungdo do perfil dos
formandos e do enquadramento na Portaria n.2 60-A/2015, de 2 de margo.

Quadre Xi

Mapa Comparativo
Apoios Sociais - 2018 a 2020

Unidade monetdria; euros

T - — [
VARIACAC | VARIAGAD
ALIBRICA 2018 % 2019 % 2020 [ % 202072018 | 2020/2019
i
Bolsas de formago 393.675,35( 32,74% 598.117.83| 41.Ba% 578.520,87| 48,90%
Alimentagio 609.418,04) 50,68% 640.539,03( 44,80% 532.898,92| 45,05%
Algjamento 724.84] 006% | 1643,35| 0,11% 14,31] 0,00%
Teansporte 189,195,32| 15.73% 174.331,31| 12,19% 61.135.51f 5,17%
Acolhimento 956457] 0.80% | 1505383 1,05% 10.414,73| 0,88%
:’e"r';‘: e estuco/Pacticipac 20080 002% 000| 0,00% oo0| 0.00%
3
TOTAL 1202.578,12 100,02% | 1.429685,41| 100,00% | 1.182.984,34| 100,00% | -1,63% 17,26%

Fonte: Programa de Contabilidade Plblica Primavera - CINEL

O decréscimo de 17,26%, entre o ano de 2019 e 2020, deveu-se em grande parte a diminui¢do na
rubrica de transportes e do acolhimento, devido a suspensdo da formag¢do presencial e das viagens
gue estavam previstas ao abrigo do Projeto Erasmus+.

5.2.4. Outras Despesas Correntes

0O montante disponivel em orcamento de € 1 000,00, representou um peso de 0,01% relativo a
totalidade dos pagamentos (Grafico 1)
O pagamento desta rubrica esta relacionado com o pagamento:

e Imposto sobre Transporte Rodoviario das trés viaturas do Centro;
e Despesas bancarias.
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5.4. Discriminagdo do Saldo de Geréncia

Quadro Xill

Varia¢do do Saldo de Geréncia

RELATORIO DE GESTAO e CONTAS de 2020

Unidade monetdria: euros

——

Transferéncias correntes — Se rvicos e fundos
autonomos ~ IEFP,IP (FFS40}

[ Funcionamento 3.860.350,00 3.832.145,47 28.204,53|

. Equipamento 301.000,00 297.258,72 3.741,28
Receitas proprias (FF513)

) Funcionamento 84.540,77 84.540,77 0,00
Receitas Unido Europeia (482) 4.483,54 4.483,54 0,00
Saldo da geréncia anterior 36.030,00 0,00 36.030,00

Saldo de geréncia final 4.286.404,31 4,218.428,50 67.975,81

O saldo de Geréncia para 2021 é no montante de £ 67.975,81 sendo composto:

Transferéncias (IEFP, IP}:

s Funcionamento - € 28.204,53;

* Equipamento- —€ 3.741,28.

Receitas Préprias - € 36 030,00.
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6 . CONCLUSAO

O CINEL em 2020, conforme esta expresso neste documento, cumgpriu a sua missdo e desenvolveu uma
atividade formativa intensa, tendo superado as metas definidas em alguns pardmetros,
designadamente no niumero de formandos a abranger, mesmo considerando as metas redefinidas no
decurso do ang, com o objetivo de concretizar respostas para um desemprego crescente, em
consequéncia da situacgdo epidemiolégica.

A situacdo que vivemos, em sucessivos estados de emergéncia, provocou a suspensdo ou
condicionamento da atividade formativa presencial durante largos periodos, tendo conduzido o CINEL
a desenvolver a formacio a distancia.

A representatividade que a formagdo a distdncia necessariamente adquiriu implicou que as
modalidades de formacdo modular certifcada {FMC) e formagdo extra-catdlogo (FEC) adquirissem
maior preponderancia na atividade do CINEL. Estas modalidades, normalmente com agfes de curta
duracdo, exigiram esforgos adicionais de organizagdo, perante o incremento do numero de agdes de
desenvolvidas.

A formacdo a distdncia, a que se associou uma promogdo na internet e redes sociais, permitiu que
durante o ano de 2020 o CINEL tivesse abrangido formandos de todos os distritas do Continente e das
Regides Autdnomas da Madeira e Agores. A nova realidade da formagdo a distadncia alterou
completamente o pancrama da origem geografica dos formandos do CINEL, normalmente circunscrita
as dreas metropolitanas de Lisboa e Porto, com maiores abrangéncias nos Cursos de Especializagdo
Tecnolégica (CET).

Ainda assim, foi possivel em 2020, em Lisboa e no Porto, aumentar o niimero de formandos nos Cursos
de Especializa¢do Tecnoldgica, uma modalidade de formagdo de intensa procura por parte de jovens
e da sociedade no geral, e com a elevada importancia que lhe é reconhecida pelas empresas do sector,
na preparacao de técnicos qualificados e especializades para a inddstria.

Também, nesta modalidade, até aqui exclusivamente desenvolvida em contexto presencial, houve a
evolugdo para um regime b-learning, conjugando-se sessdes de formagdo a distdncia com sessdes
presenciais.

Nas situacbes em que a formacdo presencial ndo estava suspensa e sempre que a natureza das

matérias e a qualidade da formacdo o exigiam foram desenvolvidas sessdes presenciais em
laboratérios.
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Independentemente da evolugdo da situaco epidemioldgica e da possibilidade do retomar a formagdo
presencial o CINEL manterd um foco na formacio a distancia, designadamente nas modalidades de
formac@o modular certificada e formagao extra-catdiogo, procurando capitalizar o investimento em
novas metodologias e recursos pedagdgicos, bem como o esforgo promocional realizado em todo o
pais e os resultados alcangados.

Em 2020 a formagéo desenvolvida no exterior, com grande relevancia na zona norte do pais, por agio
da Delegacdo do Porto, e no Montijo e Barreiro, por a¢do da Sede, foi inevitavelmente prejudicada.

Focado em melhorar a qualidade do processo formativo, foram desenvolvidos esforgos sistematicos
ao nivel do acompanhamento das a¢bes de formagdo e agbes especificas de preparacdo, no sentido
de rendibilizar os recursos afetos a formacdo.

Em 2020 teve continuidade a modernizacdo de equipamentos, acolhendo inovacdes, dotando os
laboratdrios e espagos de formacgdo das melhores condigdes.

Para 2021 & um propdsito manter os niveis e os padrdes de exceléncia e qualidade dos servigos
prestados, visando melhorar as condicBes de empregabilidade dos formandos desempregados, e
intensificar as relagBes com as empresas do setor e das atividades em que trabalhamos, no sentido de
proporcionar atualizagdes e reforgos de competéncias aos trabalhadores no ativo, e por essa via
contribuir para melhores niveis de produtividade e indiretamente para uma melhor competitividade
das entidades empregadoras.

Em 2020 nio foi possivel manter num elevado nivel as presta¢Bes de servigos de formagdo profissional,
em fung¢do das circunstincias, embora a atividade desenvolvida se possa ainda considerar num nivel
interessante face a média das intervengdes nos anos anteriores.

O CiNEL na sequéncia do reconhecimento como PALO ALTO Academy, que implementa solugdes de
Ciberseguranca associadas a tecnologia CISCO, integradas nos Laboratérios de Ciberseguranca e Redes
na drea de Routing e Switching, iniciou o desenvolvimento de formativa na area da ciberseguranca e
protecio de dados.

No Campeonato Nacional das ProfissGes, cuja 442 edigdo decorreu em Setubal, o CINEL-Lisboa, através
de josé Perry, obteve a medalha de ouro, correspondente ao primeirc classificado, em Eletrdnica
Industrial.

Este desempenho prestigia a formagdo desenvolvida no CINEL e corporiza o melhor investimento
promocional da atividade que desenvolvemos.

O Campeonato Europeu das Profissdes, previsto desenvolver em 2020, e em gque participaria José
Perry, em representagdo de Portugal e do CINEL, foi adiado, atendendo a situagdo epidemiologica.
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As instalac@es da Sede, em Lisboa, e da Delegacdo do Porto, em especial estas Gltimas, constituem
uma limitacdo ao desenvolvimento da atividade. Na Delegagdo do Porto tem sido possivel desenvolver
acBes externas, na area metropolitana do Porto, em cooperagdo com atores locais, sendo desejavel
que este processo seja ampliado em fungdo das necessidades e oportunidades de formagdo a outros
territérios.

Pretendemos que o CINEL continue a ser um centro de exceléncia e referéncia nacional nos dominios
em que intervém.

Lisboa, 26 de abril de 2021

A Presidente do Conselho de Administragdo

b

(Dr.§~ Luisa Falcao)

QOs Vogais do Conselho de Administragdo

"/_“—_:.—*-’—"‘__’

e Tl

{Dr. Ruy José da Assuncdo Pereira)

yo

L4

{Dr. Antdnio Costa Cabral)

i F?’if

{Doutor André Magrinho)
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