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1. Enquadramento
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O CINEL, Centro de Forma;ﬁob 0 \' nal da Industria Eletrénica, Energia, Telecomunicagdes e Tecnologias da
informacgao, foi criado por Protocolo a 9 de janeiro de 1985 entre o IEFP, I.P. e a Associacdo Portuguesa

das Empresas do Sector Elétrico e Eletrd

O CINEL tem como principal vocagao desenvolver a
que, a titulo individual ou encaminhados pelo IEFR (8 €M aos Seus Servigos.

2. Locali

0:ambito de atuagdio do CINEL é nacional, tendo a sede em Lisboa e uma Delegagdo no Porto.
Lisboa Porto
‘Sede: Ruajau (Alto de Santo Amaro). Delegag¢do: Rua de Sao/Rosendo, N.2 377

1300-312 Lisboa 4300-478 Porto
Telef. 214967700 Telef. 225363210
e-mail: cinel@cinel.pt e-mail: geral.porto@cinel.pt

IMEE) e homologado pela Portaria n.2 361/87, de 30 de abril.

jyidade numa légica de proximidade as empresas e as pessoas
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3. Recursos Humanos
ANOGRAMA

|
CONSELHO DE | COMISSAO DE
ADMINISTRAGAD | FISCALIZACAO
{CAD) i (cF)
CONSELHO TECNICO \ COMISSAO DA
PEDAGGGIOD {DR) 1N QUALIDADE
A AN -
RESPONSAVEL PELO
SISTEMA DE GESTAO DA
'QUALIDADE (SGQ)
DELEGACAO DO PORTO UNIDADE ADMINISTRATIV) ] UNIDADE DE FORMAGAO
(DPOY FINANCEIRA (UAF)/ (UFY
DRETOR ADIUNTO DRETOR ADJUNTO DRETORADJUNTO
NUCLEO DA ATIVIDADE NGT IO GESTAD De NUCLEO DA ATIVIDADE CENTRO QUALIFICA
FORMATIVA (DPO)/ RECURSOS HUMANOS FORMATIVA (cay \
COORDENADOR (GRH/COORDENADOR {UF)/ COORDENADOR COORDENADOR
nanceira
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2 colaboradores, dos quais 35 na Sede e 17 na Delegagdo do Porto. O
lugares de Dire¢do, é em 2025 de 35 colaboradores.
a do quadro seguinte:

0 Quadro de Pessoal é compos!
efetivo de recursos humanos, inchui
A distribuigdo por categoria profissio

Mapa de Recursos Humanos Previsional 2026

ANNANN
omeror | DIRETOR | COORD. TEC.SUP. | TEC.SUP. | TEC.SUP. | TECNICO TEC. FORM. TECNICO AUXILIAR TOTAL
ADJUNTO | NUCLEO | PRINCIPAL |[FORMAGAO| GESTAO |ESPECIALISTA | PROFISSIONAL |ADMINISTRATIVO [ADMINISTRATIVO
SEDE (Lisboa) 1 2 2 2 1 AN\ 2 9 - [ 35 |
Delegagdo (Porto) - 1 1 - 6 2 \\\\k 1 3 2 | 17 '
CINEL 1 3 3 2 17 7 [N\ 2 14 |22
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O CINEL desenvolve formacédo nas seguinted dceas:

e Automacdo, Robética e Controlo Industhg Eletrénica e Telecomunicagbes

e CATV eFibra Otica Eletronica Médica

e CIM ITED e ITUR

e Domética — KNX CISCO CCNA

e Energias Renovaveis icroprocessos e Microcontroladores
e Hardware e Redes 50 e Processamento de Dados
e (Ciéncias Informaticas \ dia

e Eletrénica e Automagdo Redes B S

e Eletrdnica e Equipamentos Robaét

[

Seguranga Informatica Sistemas\Qig
Cibersegurande

[ N

4. Areas de Formacio
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5. Recursos Tecnologicos
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O CINEL disp8e de um conjunto de labgratérios equipados com tecnologia de ponta:

A Sede dispSe de 15 Laboratérios, 4 Salas de Informdtica e 1 Oficina de Metalomecanicax

Automagdo e Eletrénica Médica
CATV e Fibra Otica Microssoldadura
cim Multimédia
Domética — KNX Redes CISCO

Redes e Sistemas Informaticos

6tica

s Digitais
eledrunicagdes

Shlnstitute

Ciberseburagsa

Energias Renovaveis

Hardware e Redes

Informatica

ITED/ITUR e Redes de Nova Geragdo
IT Microsoft Academy

Jdade Instalada

Laboratério Eletrénica Médica
Laboratério de Microssoldadura
Laboratério de Sistemas Digitais
Laboratério de Robética

Laboratério de Ciberseguranca
Laboratério:de Energias Renovaveis
Laboratério de Hardware e Redes;
Laboratério de Eletrdnica Industrial
Laboratdrio de Hidraulica e Pneumatica
Laboratério CISCO

Laboratério de Informatica e Multimédia
Laboratério de Informadtica

Laboratério de Telecomunicacbes
Laboratdrio de Acesso Internet
Laboratorio ITED

4 Salas de'Informatica

Oficina de Metalomecanica
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Todos os Laboratérios sao p‘cﬂ&a entes, dispondo de mesas e cadeiras que permitem, para além da
formacdo tecnoldgica, a reali o ele formacao tedrica.

A Delegacdo do Porto dispde de:

» 4 Salas de formagéo, estando 2 delas equipadas.com 20 computadores;
¢ 2 Laboratdrios de Eletrénica;

e 1 Laboratério de Eletronica e Telecomunicagbes
¢ 1 laboratério de Microssoldadura;

* 1 Oficina de CNC e:Maquinagdo.

¢ 1 Auditdrio



// \\< ey Q

CINEL @@/"

A Tecnologta e o Futuro num sé Centro

7. Certificacoes
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Microsoft Atthatized Academic Training Provider

Academia CISCO

Domética em Tecnologia KN

electrc, Desenho de Projetos em Engenharia
Microssoldadura SMD & BGA
Cpc,
PC-A-810
Tralning Center

ITED - Infraestruturas de Telecomunicagtes.em Edificios \
ANACOM ITUR- Infraestruturas de Telecomunicagdes em Loteamentos,’
Urbanizagoes e Condominios

iornaten Academia ICT Huawei — Huawei Authorized Information and Network
Academy.

R paloalto : _
UL networks. Academia PALO ALTO NETWORKS — Cybersecurity Academy
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8. Centro de Recursos em Conhecimento

. O CINEL integrd a rede de Centros de Recursos em Conhecimento que visa

[ ) [ ) \

‘C C ., aproximar e € rfaces entre produtores e utilizadores de conhecimento e é
oo e s do dirigido a todos d

'nais de formacao e educagdo, a entidades formadoras,

a empresas, bem comp.fQxthandos e estudantes dos diversos graus de ensino.

. Indicadores Econémicos

O CINEL desenvolve a sua atividade formativa em areas estratégicaddd*¢gonomia nacional, com particular
incidéncia em sectores cuja competitividade assenta fortemente naI¥eRddade do conhecimento: e da)
tecnologia.

Segundo os indicadores de desempenho econémico da CCDR de Lisboa e WA\ 8B\ Tejo e os estudos,
conduzidos pelo INE, as areas de intervengdo do CINEL destacam-se entre as mais’\{iRa\sas do pals, tanto

proporgoes superiores tanto no emprego como.no. -.VAB-.

De acordo com dados do INE, em 2022, o nimero de pessoas ao servico nas industrias de alta e média-alta
tecnologia ultrapassou, a nivel nacional, as 711 mil. Segundo o Banco de' Portugal, estas industrias
representaram 24,75% do volume de negdcios total e 18,07% no setor de alta tecnologia.



>//‘\\< s
CINEL (f)%

A Tecnologia e o Puturo num sé Centro . }/

Com base no estudo realizada_pelo INE sobre a utilizagdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo
(TIC) nas empresas, através da.aplicagdo de um inquérito nacional, é possivel evidenciar, de forma objetiva,
a crescente relevancia destaste\m‘oqulas no tecido empresarial:

NN
* Em 2024, 98% das empres 6em de pessoal ao servigo com acesso a internet para fins
profissionais
*  Em 2023, 19,5% do volume de ne das empresas foi gerado através de comércio eletrdnico;

mples \ prega especialistas em TIC;

« Em 2024, 92,6% das empresas adotam 2 teRticacdo com palavra-passe segura como medida de
protegdo no uso das TIC; \

¢« Em 2024, 8,6% das empresas recorrem a tecnolQgjad\de inteligéncia artificial, o que representa um
aumento de 0,7 pontos percentuais face a 2023.

De acordo com a Estratégia Nacional para a Energia 2020
sustentabilidade assume um papel central, destacando-se a aposg
eficiéncia energética.

evidenciam de forma inequivoca esta prioridade estratégica.

Dados da AICEP relativos aos Projetos de Interesse.Nacional (PIN) indicam que a area da energia é, a'sdg
ao turismo (com 47 projetos), aquela que regista o segundo maior.nimero de iniciativas (14 pro;etos
entanto, é na drea da Investigacdoie Desenvolvimento que se concentra a maior fatia do investimento
previsto: 15.120 milhdeside euros, o0 que representa 42% do total dos PIN e a criagdo estimada de 20.667
postosidetrabalho, apesar. de estarem'em causa apenas dois projetos (ANQ/ANESPO, 2011:32).

Dados de 2015/ revelam uma insuficiéncia de profissionais qualificados nas areas das Tecnologias de
Informagdo; Comunicacdo e Eletrénica (TIC[E]) no mercado de‘trabalho, lacuna particularmente relevante
tendo em conta o papel central'destas competéncias na'promogdo da economia digital — um dos pilares
fundamentais do desenvolvimento econdmico contemporaneo. Com efeito, segundo o estudo
Mapeamento da Oferta/de Educacdo e Formacdo em Tecnologias de informag&do, Comunicagdo e Eletrénica
em Portugal, elaborado por Ana/Cldudia Valente e Isabel Correia e publicado em abril de 2015, estimava-se
que, até 2020, a Europaenfrentaria um défice de 900.000 profissionais nas areas TIC(E), dos quais cerca de
15.000'em‘Portugal.

10
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A atividade de desenvolvimento de qualificacbes e competéncias assume particular relevancia no atual
contexto de transformacﬁqjdi\gﬁal‘,da economia e de crescente automatizagdo dos processos produtivos. O
CINEL, pela sua natureza e mhi3sdd, mantém uma ligagio privilegiada com empresas dos sectores da
eletrénica, energia, telecomunitagdes e sistemas de informagio, estando plenamente alinhado com os
objetivos da Estratégia para a Indu a0 nomeadamente no que respeita a valorizagao e modernizagdo
do capital humano.

Neste enquadramento, pode afirmar-se qué
estrutura econémica nacional e que a sua a¢d
contributo de elevada importiancia econdmica e
empregabilidade.

das de intervengdo do CINEL sdo estratégicas para a
5 Iificaqéo de recursos humanos representa um
dia\estando associada a um forte potencial de

Plano de Atividades para 2026

O Plano de Atividades para o ano de 2026 foi delineado em alinha
estratégicas definidas pelo |IEFP, tendo em conta os seguintes eixos de ¢

as orientagdes e prioridades

e Contribuir para a concretizagdo das politicas publicas de emprego'¢

2 mag_é‘o profissional!
através da oferta de qualificagGes que respondam as prioridades estratep

r,_'d'efiriic'las a

nivel nacional e regional;

designadamente no Investimento i01: Modernizagdo da oferta e dos estabelecimentos de ensind
da formagdo profissional;

» Orientar a formac¢do modular. para as necessidades concretas da populac3o ativa e das empresas,
promovendo percursos flexiveis de qualificagdo profissional que reforcem simultaneamente a
empregabilidade dos individuos e a competitividade das organizagGes;

e Reforgar a oferta de modalidades formativas queiprivilegiem o contacto com contextos reais de
trabalho, potenciando:aiintegracdo de formagdo pratica em ambiente laboral;

* Consolidar o desenvolvimento e a qualidade daformagdo profissional a distancia, aplicavel a todas
as modalidades de formacg&o previstas no Sistema Nacional de Qualificagdes (SNQ), assegurando o
respeito pelos principios da racionalidade econémica, da qualidade dos processos, da elegibilidade
e da/legalidade;

o Maximizar a utilizacdo dos fundos publicos e comunitarios, garantindo uma gestdo racional, eficaz
.e-eficiente dos recursos disponiveis, em conformidade com os indicadores de realizagdo e de
resultado definidos pelos respetivos Programas Operacionais.

11
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O grafico seguinte permite avalia
(previsdo) e as metas estabelecidadpa

Em 2025, para uma meta de formagao de 4:170 formandos foram abrangidos até julho 3.556 formandos)

673 810

3122

2019

10..

ndicadores de Atividade: Formacao Profissional de

2019/2020/2021/2022/2023/2024/2025 (Previsio)/2026 (Metas)

6654

_

2020 2021

Formandos

2022

— Volume, Formacdo

2023

810 300

2024 2025.
{previsdo),

2.8 (;50 da atividade formativa do CINEL nos anos de 2019 a 2025
2Q26.

que corresponde a uma taxa de execugdo de 85,3 %. Relativamente aovolume de formagdo, a meta situa-
se nas 809.500 honas[fbﬁﬁ\an'do;;-;tendbjl a execugdo até jjulho;-:r.e_g'is‘tadb-49;4-4-17 horas/formando, o que
corresponde a umataxa de execugao de 61,1 %..

- Formandos Volume Formacgdo
g Meta Execucédo/ julho Taxa Meta Execugdo/ jultho Taxa
2 4 170 i 3556 85,3% 809 500 494 417 61,1%

12
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11. Plano de Atividades para 2026

o por base as orienta¢bes do |IEFP, a preméncia de concretizar
respostas de qualificagcdo profissional} ssidades do mercado de emprego, bem como o histérico de
pedidos de formacdo formulados pelas e por candidatos que expressam a procura de atividade

formativa. Conjugaram-se estes fatores com idade instalada.

As metas estabelecidas para 2026 sdo as const quadro seguinte, evidenciando-se as variacGes

relativamente as metas estabelecidas para 2025:

METAS VARIACAO

2025 2026

\
FORMANDOS 4170 4 18(\ \\2% :
VOLUME FORMAGAO 809 500 810 300 \\\% ?

Especializagdo Tecnoldgica, com 1.893, 950 e 830 formandos; respetivamente. Nai dtica d
formagdo as modalidades — Especializacio Tecnolégica, Formagdo Modular Certificada e Ex’tra '
correspondem as de maior preponderdncia, com:volumes de formacdo de 395.000 horas/formany
192.000 e 47.800, respetivamente.

Estd previsto envolver 950 formandosna formagdomodular.extra CNQ:(Catalogo Nacional de Qualificacdes)
em acdes orientadas para competéncias especificas, em funcdo: de necessidades e requisitos formulados
por empresas do sector, com destaque para as areas das Ciéncias Informaticas, Eletrénica e Automagio.

As competéncias na Area Digital e da Economia 4.0. tém uma significativa expressio, realgando-se o inicio
durante o ano:de 2026, em Lisboa, de'5'a¢bes do “Programa Jovem Digital”, envolvendo 100 formandos e
um volume de formagdo de 20.000 horas/formando.

O plano:prevé o desenvolvimento de uma agdo de formagdo de reparagdo de equipamentos eletrénicos do
“Programa PRO_MOV”, na drea de eletrénica e automagéo, em conformidade com as normas do fabricante
e efetuando os testes de funcionamento para validar a eficicia/qualidade da reparagdo aplicando e
cumprindo-as boas praticas de higiene e seguranga.

13
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A dificuldade de recrutamehtd"dﬁjovens para os Cursos de Aprendizagem, justifica que esta modalidade
formativa tenha uma menoﬁ\é\x}arQBQ\o no Plano do que desejariamos e inferior a registada em anos

anteriores. O

Os cursos de Especializagdo Tecnologi
alinhados com os dominios prioritarios d
regibes, com expressao ao nivel do numer
oportunidades de insergao no mercado de emp

No quadro seguinte apresenta-se a atividade projeta

026:

Mapa Sintese - Plano de Atividades para 2026

ANNN\N

Volume de Formagdo

MODALIDADE FORMATIVA N.2 de Formandos (Horas)
Aprendizagem (APR) 49 NN\, 40000
Educagdo e Formagdo de Adultos (EFA) 178 \\\\\ 7 000;
Especializacdo Tecnolégica (CET) 830 ‘\\Qs\‘s@oo
Formagao Modular Certificada (FMC) 1893
Formagdo Modular Extra-CNQ (FEC) 950 - m
Medida Vida Ativa (VAT) 100 12 00NN\
Programa Jovem Digital (PJD) 100 20000 \\\\ ‘
Portugués Lingua Acolhimento (PLA) 60! 4 500 \}
Programa PRO_MOV 20 22 000 )

TOTAL 4180

810300

O CINEL tem em funcionamento!um CENTRO QUALIFICA com as seguintes:metas para 2026:

CINEL - CENTRO QUALIFICA

e
N.C Abrangidos N.2 de Certificados RVCC
Diagnéstico/ Encaminhamento Processos de RVCC
Inscritos [informagfioe| Ofertas de rvce | Escolar |profissonal Profissional =
orientagio Educacdo e Nivel 4 | Saldas Profissionais
] Técnico de Informética,
1 |nstalat;ao e Gest3o de Redes
— tadorde S
| a00 360 350 10 0 10 1 |solaresF i
] Técnico de Eletrénica,
| 0 ¢3oe Instr ¢c3o
i 1 Técnico de Eletrotecnia

) continuam a ser uma das respostas formativas priorizadas,
dgias de Especializagdo Inteligente (RIS3) de cada uma das
andos que esta previsto abranger, em fun¢do das
ultantes do interesse das empresas.

14
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“I‘Zg_COnstrangimentos e Potencialidades do Centro

problemas de inundag¢des na cave do Centro, factos que acarretam s Qblemas de humidade
acumulada que é altamente prejudicial para um Centro com as carad'o: CINEL e tem’
originado dificuldades permanentes com as instalages elétricas, eo f0geionamento do
elevador e com a durabilidade dos equipamentos; \

e Por questdes que se prendem com a falta de espago, existem funcionarios qu Yo
trabalhar na cave, mesmo com os problemas acima descritos.

Novas instalacbes para a Delegagdo do CINEL no Porto permitiria oiultrapassar.o principal constrangire
3 atividade do CINEL e permitir que o CINEL se desenvolva na regido Norte, com outras condigde
cumprindo melhor a missdo juntoide pessoas desempregadas, empregadas e das empresas.

As carateristicas demograficasda cidade de Lisboa e.emiparticular.daizona ocidental da cidade condicionam
o recrutamento: de formandos. As origens geograficas dos formandos que frequentam a formagdo
desenvolvida na Sede, sdo multiplas; designadamente dos concelhos da Amadora, Sintra, Oeiras, Cascais,
Odivelas e Loures, apesar das dificuldades de mobilidade, distancias percorridas e tempo despendido em
deslocagdes. Nos ultimos anos o CINEL tem! desenvolvido agcdes de formagdo no Barreiro e Montijo, em
instalacdes do Instituto Politécnico de Setubal, Escola Secundaria da Baixa da Banheira e Escola Profissional
do Montijole o crescente desenvolvimento de agdes no exterior é desejavel perante o constrangimento
enunciado de recrutamento nas zonas mais proximas da Sede do CINEL.

0. desenvolvimento da formagdo a distancia, como consequéncia das condicionantes impostas pela
pandemia, permitiram que o CINEL tenha ficado menos dependente do publico das Areas Metropolitanas
de Lisboa e Porto, normais frequentadores da formagdo presencial do CINEL.

15
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A partir de 2020 os formanlibs QQQINEL foram origindrios de todos os distritos do Continente e das Regides
Auténomas da Madeira e A!;OKEQ,\ mbem muito em resultado de uma agressiva promocdo da atividade
formativa nas redes sociais. \\

Potencialidades

O elevado grau de especializagdo tecnologica; térios muito bem equipados com tecnologia

moderna; as competéncias técnicas e profissionais -x splaboradores; as certificages que possui e a

dtencialidades.

O envolvimento do CINEL em relagGes de cooperagdo co
agoes de formagdo em regime de prestacdes de servico para &
conferem um capital de experiéncia e competéncias.

qualidade da formagao que ministra constituem as prin

entldades e o desenvolvimento de
gs do setor e entidades publicas,

O CINEL apresenta-se assim como um Centro de exceléncia e referéncia inios da eletronica, da

robética, da automacao, das energias e telecomunica¢des, bem como das red@g e \\is{emas de informacgao,

em que se insere a ciberseguranga.

A situacdo decorrente da pandemia COVID-19 exigiu o desenvolvimento do regime de¥Q
com a realizagdo de agdes de formagdo em e-learning e b-learning, o que, nUmvpr-imeiro onstntunu
uma resposta perante um constrangimento, no sentido de continuar al atividade e o/ c o da
missdo, num segundo momento passou a constituir uma potencialidade aiexplorar'.em funca

e drea da formacdo, sendo hoje evidente na cobertura geografica do CINEL, com formandos resud

todos os distritos do Continente e nas Regides Auténomas da Madeira e Acores.

xdlstanaa

16
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13. Perspetivas de Futuro

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

0 Presidente do/Conselho de Administragdo

(Dr. Hugo Martins Marques Aleixo)

17
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Os Voga\is\d\n lho de Administracdo

(Dr.2 Sandra Filipa da Sv
/

(Dr. Anténio Costa Cabral)

AN

(Dr. Nuno Miguel de Jesus Contramestre)
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