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1. Enquadramento

O CINEL, Centro de Formacio PrgﬁsSiQnal da Industria Eletronica, Energia, Telecomunica¢des e Tecnologias da
Informag3o, foi criado por Protocolo.subscrito a 9 de janeiro de 1985 entre o IEFP, I.P. e a Associa¢do Portuguesa
das Empresas do Sector Elétrico e Eletr6nica (ANIMEE) e homologado pela Portaria n.2 361/87, de 30 de abril.
Posteriormente, pela Portaria n.2 157/2011;, de 13 abril, foi homologada a adesdo da Associagdo para a
Competitividade e Internacionalizagdo Empresériht“ZxCIE).

N N\

NN
( O CINEL tem como principal vocagdo desenvolver a a‘t\'k\?itd\é:d\b\numa Iégica de proximidade as empresas e as pessoas
que, a titulo individual ou encaminhados pelo IEFP, recb{rﬁ\{a\ S Seus servicos.
A\

2. Localiz

O ambito de atuacdo do CINEL é nacional, tendo a sede em Lisboa e uma Delegagdo no Porto.
Lisboa Porto

Sede: Rua Jau (Alto de Santo Amaro) Delegacdo: Rua de Sao Rosendo, N.2 377

1300-312 Lisboa 4300-478 Porto
Telef. 214967700 Telef. 225363210
e-mail: cinel@cinel.pt e-mail: geral.porto@cinel.pt
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3. Recursos Humanos
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O Quadro de Pessoal é composto.por 52 colaboradores, dos quais 37 na Sede e 15 na Delega¢do do Porto. O
efetivo de recursos humanos, incluindo os lugares de Dire¢do, é em 2021 de 48 colaboradores.
A distribui¢do por categoria profissional consta do quadro seguinte:

Mapé de'Rec.ursos Humanos Previsional 2024

AR
NN NN
( DIRETOR [DIRETOR | COORD. | TEC.SUP, | TEC.SUP. |TEC.SUP.| TECNICO | TEC.FORM. TECNICO AUXILIAR
ADJUNTO | NUCLEO | PRINCIPAL | FORMAGAO | GESTAO |ESPECIALISTA | PROFISSIONAL | ADMINISTRATIVO | ADMINISTRATIVO | TOTAL
SEDE (Lishoa) 1 2 2 2 11 5 08, 2 10 0 35
Delegagio {Porta) | 0 1 1 0 6 RN 0 4 2 17
CINEL 1 3 3 2 17 7 1 2 14 2 52
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( O CINEL desenvolve formaciio nas seguintes é\u‘b

Automacao, Robética e Controlo Industrial

CA TV e Fibra Otica

cimMm

Domética — KNX

Energias Renovaveis
Hardware e Redes
Ciéncias Informaticas
Eletronica e Automagao
Eletrénica e Equipamentos
Seguranga Informatica

A

4. Areas de Formagdo

\ N
OO\

Eletrénica e Telecomunicagdes
‘Eletrénica Médica

Multimgdia
Redes e Sis{s
Robética
Sistemas Digitai3
Ciberseguranga

sipformaticos
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( O CINEL dispde de um conjunto de laboratérios ‘

Automacao

CA TV e Fibra Otica

CIiM

Domética — KNX

Energias Renovaveis

Hardware e Redes

Informatica

ITED/ITUR e Redes de Nova Geragdo
IT Microsoft Academy

N\

\

5. Recursos Tecnoldgicos

S \Eletrénica Médica

\ 'Q{:)ssoldadura
itimédia
HegCISCO

Rede \ temas Informaticos
Robotisa,
Sistemas B

Samsung Techli \ _

Telecomunic

Ciberseguranga

6. Capacidade

( A Sede dispoe de 15 Laboratdrios, 4 Salas de informatica e 1 Oficina de Metalomecénica:

Laboratério Eletronica Médica
Laboratdrio de Microssoldadura
Laboratdrio de Sistemas Digitais
Laboratorio de Robdtica

Laboratério de Ciberseguranca
Laboratdrio de Energias Renovaveis
Laboratodrio de Hardware e Redes
Laboratério de Eletrénica Industrial
Laboratorio de Hidraulica e Pneumatica
Laboratério CISCO

Laboratorio de Informatica e Multimédia
Laboratério de Informatica

Laboratério de Telecomunicagbes
Laboratorio de Acesso Internet
Laboratorio ITED

4 Salas de Informatica
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Todos os Laboratérios sdo polivalentes,,\dig;pgndo de mesas e cadeiras que permitem, para além da
formagdo tecnolégica, a realizagao de formhc(‘i})\}e\t\'){ica.

¢

A Delegacdo do Porto dispde de:

* 4 Salas de formagao, estando 2 delas equipadas com 20 computadores;

e 2 Laboratérios de Eletronica;

* 1 Laboratério de Eletronica e Telecomunicages

1 Laboratério de Microssoldadura;
1 Oficina de CNC e Maquinagéo.
1 Auditoério
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7. Certificacoes

Aurorizaghcademic  vjcrosoft AuthOrized\Aggdemic Training Provider
NN

A\

Academia CISCO

Domética em Tecnologia KNX (EIB

electric. Desenho de Projetos em Engenharia

Microssoldadura SMD & BGA
( IPC,

pC-A810
Training Conter
ITED - Infraestruturas de Telecomunicacdes em Edificios
L ANACOM ITUR- Infraestruturas de Telecomunicagbes em Loteamentos,
Urbanizacoes e Condominios

)
@ Academia ICT Huawei — Huawei Authorized Information and Network
- Academy

paloalto
U networks. Academia PALO ALTO NETWORKS — Cybersecurity Academy
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8. Centro de Recursos em Conhecimento

s e0a O CINEL integrg »uma rede de Centros de Recursos em Conhecimento que visa

%Cé: f aproximar e criar interfaces entre produtores e utilizadores de conhecimento e é

o e deTantrosde dirigido a todos‘Q‘s‘prfissionais de formagdo e educagdo, a entidades formadoras,
a empresas, bem 'cbmb\fqrmandos e estudantes dos diversos graus de ensino.

\
N

( NN
\ \\

9. Indicadores EconOmicos

‘._; i}
N\

ANNN\N
As dreas de intervengdo do CINEL situam-se em setores prior\ika\j%\ ra o desenvolvimento econémico do
Pais. \)
De acordo com indicadores de desempenho econémico da CCDR de: e Vale do Tejo, as areas de
intervengdo do CINEL revelam-se como das mais dinamicas, na criacdo de" e geragdo de emprego.
Assim, por exemplo, a proporgdo do VAB das empresas em setores de alta dig-alta tecnologia é de

11,9%; a do nascimento de empresas em setores de alta e média-alta tecnoldgia e\1y8%; a do VAB das
inddstrias transformadoras em fatores competitivos avangados é de 55%; e a do“pe
atividades das TIC é de 2,1%.

gBal, ao servico em

Quanto a tipologia de empresas sé na area das TIC existem no pais 11.747, das quais 4.984 {42,4% Ho total

nacional) estdo localizadas na regido de Lisboa.

( Tomando como referéncia dados dos Censos 2011, pode constatar-se que 15% (131.071) da '_'.‘ 'ad.
ativa empregada da Grande Lisboa pertence ao Grupo 3 da CNP que compreende os Técnicos de Eletrérica
e Telecomunicag¢des cuja formagao se inscreve nas dreas de especializagdo do CINEL. Os nimeros daquele
Censo permitem verificar que s6 no concelho de Lisboa da popula¢do residente empregada, 32.574 (14%)
correspondem ao grupo 3 da CNP.

Também de acordo com o estudo de 2011, “Andlise Prospetiva da Evolugdo Setorial em Portugal”
(ANQ/ANESPO), a fabricagdo de equipamentos informaticos, equipamento para comunicacbes e produtos
eletronicos e 6ticos registou um crescimento de 10,2% em 2010 quando comparado com 2009 e que a
fabricagdo de equipamento elétrico, tem registado desde 2006 uma taxa de crescimento médio anual de
2,6%, tendo esse crescimento sido de 17,4% em 2010 quando comparado com 2009 (ANQ/ANESPO,
2011:10).
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De acordo com a Estratégia Nacional para a Energia 2020 (“ENE”, 2010), na area do ambiente e
sustentabilidade, a aposta nas-energias renovaveis e na eficiéncia energética é evidente.

Assim, define como objetivo que o pals lidere a" revolugdo energética" e assegure a posi¢cdo de Portugal

entre os cinco lideres em matéria de energias"nenovéveis em 2020, bem como afirmar a lideranca global na

fileira industrial das energias renovaveis, ‘éujbsobjetivos estdo fixados no Plano Nacional de Agdo para as

Energias Renovaveis (PNAER) e no Plano Nacjohal.de Agdo para a Eficiéncia Energética (PNAEE) que
( evidenciam claramente esta prioridade. N O\

Dados da AICEP relativos aos Projetos de Interesse Na‘q\mal{PlN) revelam que a drea da energia é, a seguir
ao Turismo (com 47 projetos), aquela que apresenta o madraumero de projetos (14), mas é na area de
Investigacdo e Desenvolvimento que se prevé a maior fathﬁ&‘to\ggstlmento (15.120 milhdes de euros,
representando 42% do conjunto dos PIN e a criagdo de 20. 667‘n‘e§g\b§‘de trabalho para apenas 2 projetos
(ANQ/ANESPO, 2011:32).

\

N\
N\

Dados de 2015 revelam que no mercado de emprego existe uma insuficféd \a;t:@,profissionais qualificados
em Tecnologias de Informagdo, Comunicagdo e Eletrénica TIC (E), fundamm(é&@ara a promogdo da

Educagdo e Formagdo em Tecnologias de Informagdo, Comunicagdo e Eletronica em'Rbptgal” publicado
em abril de 2015, estima que em 2020 exista na Europa um défice de 900.000 profissionals B, Kologias
de Informagdo, Comunicacdo e Eletrénica TIC (E), dos quais 15.000 em Portugal. \

ligacdo privilegiada com as empresas dos sectores da eletrénica, energia, telecomunicag¢des e dos sistema
de informagdo, e estd vocacionado para a integragdo na Estratégia para a Industria 4.0, ao nivel dos
processos do capital humano.

Por tudo isto podemos afirmar que as areas de atuacdo do CINEL sdo prioritarias na estrutura econémica

do pais e que o desenvolvimento da atividade de qualificagdo dos recursos humanos é de grande relevancia
econdmica e social, tendo associado um elevado potencial de empregabilidade.

10
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O Plano de Atividades para.o.ano de 2024 teve em consideragdo as orienta¢des e prioridades definidas
pelo |IEFP ao enquadrar:

e O contributo para a implementagdo das politicas publicas de emprego e e formagéo profissional,
através de ofertas de qualificagdo.que respondam as prioridades estratégicas do setor, definidas
a nivel nacional e regional;

® Apoiar, através de agoes de (re)qualiﬁb:i;éq‘-ﬁmgfissional, as empresas, as pessoas € a economia,

( nos processos de adaptacado aos desafios géraii!isxpelas transi¢bes em curso - digital, demografica

e climatica - considerando, como prioritéﬁas( as\dreas e saidas profissionais associadas a:
Sustentabilidade ambiental; Digital e Industria* Qg

e O alinhamento e reforgo da oferta de formagdo, atentQ'gs idvestimentos a efetuar no ambito da
Componente €6 Qualificagdes e Competéncias do Plahg g Recuperacdo e Resiliéncia (PRR)
(Investimento i01: Modernizagdo da oferta e dos estabe]‘e(;i(}\g\c@gs de ensino e da formagdo
profissional). NN\ N\

"\ . \

e Orientar a oferta de formagdao modular para as necessidades efetiiﬁ}@ N

bopulacdo ativa e das
empresas, na oOtica da construgdo de percursos flexiveis de qual

real de trabalho; NN\
¢ N\
e Consolidar o desenvolvimento e a qualidade da formagdo profissional a distancia, a ap|icar‘a\\§‘\
qualquer das modalidades de formagao previstas no Sistema Nacional de Qualificagbes (SNQ), ‘\«‘:\
sem por em causa os principios da racionalidade econémica, da qualidade dos processos, da t\\’\\\
elegibilidade e da sua legalidade;

e Potenciar a utilizagdo dos fundos publicos e comunitarios, através de uma utilizacdo racional,
eficaz e eficiente dos meios disponiveis, e em cumprimento dos indicadores de realizagdo e de
resultados, definidos por Programa Operacional;

O Plano de Atividades para 2024 privilegia as respostas formativas orientadas para o cluster das TICE,
nomeadamente para as areas de educagdo e formagdo - Audiovisuais e Producdo dos Media, Ciéncias
Informaticas e Eletrénica e Automagdo — nucleares na natureza setorial do CINEL, em linha com a Iniciativa
Nacional em Competéncias Digitais, Portugal INCoDe.2030.

11
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10.Indicadores de Atividade: Formacao Profissional de
2017/2018/2019/2020/2021/2022/2023(Previsio)/2024 (Metas)

O grafico seguinte permite avaliar a‘evdlqgéo da atividade formativa do CINEL nos anos de 2017 a 2023

(previsdo) e as metas estabelecidas para-2024.
N

"N
\\\\

Evolugdo da Atividade Formativa

900 000 6654 7 000
800 000 6 000
700 000 »~~ 803540 804880
697584 5000
600 000 671870 673810 I 4110 4140
500000 567005 yo0o 3122 S6BBE3 4000
400000 2529 : - 3 3000
300 000
2000
200 000
100 000 ' ' 1000
0 0
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
(Previsdo) (Metas)
( Formandos  emss==\olume Formacgdo (H)

Em 2023, para uma meta de formacdo de 4.110 formandos foram abrangidos até agosto 4.238 formandos,
0 que corresponde a uma taxa de execucdo de 103,11 %. Relativamente ao volume de formagdo, a meta
situa-se nas 803.540 horas/formando, tendo a execugdo até agosto registado 575.978 horas/formando, o
que corresponde a uma taxa de execugdo de 71,68 %.

oy Formandos Volume de Formagdo
§ Meta Execugio/agosto Taxa Meta |Execu;50/agosto Taxa
4110 4238 103,11% 803 540 ] 575978 71,68%

12
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11. Plano de Atividades para 2024

O Plano de Atividades foi elaborado tendo por base as orienta¢bes do IEFP, a preméncia de concretizar
respostas de qualificagdo profissional;.as necessidades do mercado de emprego, bem como o histérico de
pedidos de formacdo formulados pelas-empresas e por candidatos que expressam a procura de atividade
formativa. Conjugaram-se estes fatores.com-a-capacidade instalada.

As metas estabelecidas para 2024 sao as constantes do quadro seguinte, evidenciando-se as variagGes

\

relativamente as metas estabelecidas para 2023;" "\

C N
N\

N\

NN

META:
S VARIACAO
2023 2024
AN <
FORMANDOS 4110 | 401 0,7%
VOLUME DE ANRN
FORMACAO 803540 | 804 880\) b\b\:}%
N\

As modalidades formativas com maior relevo no Plano, em fung¢io do e ."M
formandos s3o a Formag3o Modular Certificada, Formag3o Extra Catalogo Nadi
Especializacao Tecnoldgica, com 1.950, 1.000 e 830 formandos, respetivamente.

formulados por empresas do sector, com destaque para as areas das Ciéncias Informaticas, Eletrénica
Automacao.

As competéncias na Area Digital e da Economia 4.0. tém uma significativa expressdo, realcando-se o inicio
durante o ano de 2024, em Lisboa, de 5 acdes do “Programa Jovem Digital”, envolvendo 100 formandos e
um volume de formacdo de 20.000 horas/formando.

O plano prevé o desenvolvimento de agGes de formagdo na area da energia, com a promogdo de
competéncias nos dominios da energia fotovoltaica e edlica.

A dificuldade de recrutamento de jovens para os Cursos de Aprendizagem, justifica que esta modalidade
formativa tenha uma menor expressdo no Plano do que desejariamos e inferior a registada em anos
anteriores.

13
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Os cursos de Especializagdo Tecnoldgica (CET’s) continuam a ser uma das respostas formativas priorizadas,
alinhados com os dominios prioritarios das Estratégias de Especializagdo Inteligente (RIS3) de cada uma das
regides, com expressdo ao nivel do nimero de formandos que esta previsto abranger, em fun¢do das
oportunidades de inser¢do no mercado.de emprego, resultantes do interesse das empresas.

No quadro seguinte apresenta-se a at‘lvjd‘ade projetada para 2024:

Mapa antese“- i’lano de Atividades para 2024

NN\
AN
5 z
( MODALIDADE FORMATIVA et de Lo Ta e20
Formandos (Horas)
TN
Aprendizagem :: \ 35 000
Educagdo e Form. de Adultos (EFA) \ 45 000
Especializagdo Tecnoldgica (CET) 830 395 000
Formagdo Modular Certificada 1950
Formagao Modular Extra CNQ 1000
Programa "Trabalhos & Competéncias 100
Verdes" - Green Skills & Jobs
Prestagao de Servicos 100
TOTAL 4140 804 880
( O CINEL tem em funcionamento um CENTRO QUALIFICA com as seguintes metas para 2024:

CINEL- CENTRO QUALIFICA

N.2 de abrangidos
g N.2 de Certificados RVCC
Diagnéstico/ - Enczminhamento Processos de RVCC
Inscritos | Informagdo e ertas~ - . Profissional
orientacio Educagdoe RVCC Escolar | Profissonal
Formacio Nivel 4 Saidas Profissionais
3 Técnico de Informadtica, Instalagdo
e Gest3do de Redes
Técnico Instalador de Sistema
3 R
Solares Fotovoltaicos
400 360 350 10 0 10
1 Técnico de Eletrénica, Automagdoe
Instrumentagdo
2 Técnico de Eletrotecnia

14
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12. Constrangimentos e Potencialidades do Centro

Constrangimentos

Um dos principais constrangimentos com.fue o CINEL se debate prende-se com as instalagdes do Porto
que, funcionando num edificio de 4 andares, datado de 1987, para além de n3o serem adequadas ao
funcionamento do Centro, padecem de vérios problemas:

NN\

( .

Novas instalagdes para a Delega¢do do CINEL no Porto permitiria o ultrapassar o principal constra
( 3 atividade do CINEL e permitir que o CINEL se desenvolva na regido Norte, com outras condi
cumprindo melhor a missao junto de pessoas desempregadas, empregadas e das empresas.

As carateristicas demograficas da cidade de Lisboa e em particular da zona ocidental da cidade condicionam
o recrutamento de formandos. As origens geograficas dos formandos que frequentam a formagdo

O facto de se tratar de um prédio em altDE‘a\\@“})isos mais cave) com uma estrutura arquitetdnica
pensada para habitacgdo, levanta problemas dé\n‘ﬂﬁ?eza estrutural e funcional;

Nao foi desenhado para instalar laboratérios de éfg{h’)\\}qa, pelo que os espagos ndo sé ndo reinem
as melhores condi¢Ges, como sdo exiguos pois néq‘dis\"&em de drea suficiente para acolher o
ndmero minimo exigido de 15 formandos. Os Iabd‘r%tb Jab. tém capacidade para acolher 12
formandos e a oficina 5; NN\

O prédio foi construido sobre um curso de dgua que, no peru"éd?;‘e@é:ﬂhuvas, tem originado graves
problemas de inundagées na cave do Centro, factos que acarreté’?ﬁfjg'srjq:‘e.s problemas de humidade
acumulada que é altamente prejudicial para um Centro com as‘ba‘ 2(fsticas do CINEL e tem
originado dificuldades permanentes com as instalagBes elétricas, ¢Q Muncionamento do
elevador e com a durabilidade dos equipamentos; \

rios

Por questdes que se prendem com a falta de espago, existem funciona
trabalhar na cave, mesmo com os problemas acima descritos.

desenvolvida na Sede, sdo multiplas, designadamente dos concelhos da Amadora, Sintra, Oeiras, Cascais,
Odivelas e Loures, apesar das dificuldades de mobilidade, distancias percorridas e tempo despendido em
deslocagdes. Nos ultimos anos o CINEL tem desenvolvido agoes de formagdo no Barreiro e Montijo, em
instalagGes do Instituto Politécnico de Setubal, Escola Secundaria da Baixa da Banheira e Escola Profissional
do Montijo e o crescente desenvolvimento de acBes no exterior é desejavel perante o constrangimento
enunciado de recrutamento nas zonas mais proximas da Sede do CINEL.

O desenvolvimento da formagdo a distdncia, como consequéncia das condicionantes impostas pela
pandemia, permitiram que o CINEL tenha ficado menos dependente do publico das Areas Metropolitanas
de Lisboa e Porto, normais frequentadores da formagao presencial do CINEL.

15
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A partir de 2020 os formandos do CINEL foram originarios de todos os distritos do Continente e das Regides
Auténomas da Madeira e Agores, também muito em resultado de uma agressiva promogéo da atividade
formativa nas redes sociais.

Potencialidades

N\
N\

NN\

( O elevado grau de especializagdo tecnologica; ‘oNabOr\_atérios muito bem equipados com tecnologia
moderna; as competéncias técnicas e profissionais‘&o\& be)oradores; as certificagbes que possui e a
qualidade da formacg&do que ministra constituem as priné‘b&s\ Otencialidades.

NN

\ \\\“
O envolvimento do CINEL em relagGes de cooperagdo com dl?@@g \entidades e o desenvolvimento de

agoes de formagdo em regime de prestagdes de servigo para rj)\ as do setor e entidades publicas,
N\

conferem um capital de experiéncia e competéncias.

O CINEL apresenta-se assim como um Centro de exceléncia e referénci Quninios da eletronica, da
s reti¢

robética, da automacdo, das energias e telecomunicagdes, bem como da S{8{emas de informacao,

em que se insere a ciberseguranca.

(_ e area da formagdo, sendo hoje evidente na cobertura geografica do CINEL, com formandos resider
todos os distritos do Continente e nas Regides Auténomas da Madeira e Agores.

16
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13. Perspetivas de Futuro

O propésito é que a atividade do.GINEL.em 2024, na continuidade do realizado, procure desenvolver a
relagdo de forte proximidade com o0s. Ceritros de Emprego para integrar em processo formativo pessoas
desempregadas, bem como com as emprésas‘dgs areas em que o CINEL intervém no sentido de responder
a necessidades de desenvolvimento e de nmas"g\'-@@cacﬁes dos recursos humanos.

NN . - - . n
( Tendo presente os constrangimentos enunciados.r lQ\\\vaente as condicoes e exiguidade das instalagbes
da Delegagdo do Porto, e a dificuldade de recrutam%t@@“aszonas geograficas mais proximas da sede, em
Lisboa, o CINEL procurarad em 2024, a semelhanga do realjzads_nos Gltimos anos, intensificar a realizagio

de acOes externas as suas instalagoes. \\\\

As potencialidades decorrentes da utilizacdo da formagao

resposta aos constrangimentos decorrentes da situagdo de pande

a8, num primeiro momento como

especial atencdo em 2024, nas modalidades de Formagdo Modular CeN :
como atividade estratégica do CINEL orientada para os cidaddos do pals)\\ndependentemente de onde
residam.

e Especializagdo

de grande
N q_:.'

\
Tecnoldgica, na continuidade das renovag¢des de autorizagdo conseguidas, nesta mudigil

possibilidade de competirem e afirmarem os valores da exceléncia, do rigor e do profissionalismo.

O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO:

Hugo Martins Marques Aleixo /-_/ua. //6/?@ ‘@,

Sandra Filipa da Silva Monteiro Pinto Alves

\ %
Ruy José de Assungdo Pereira %\/ s
Antdnio Carlos Marques da Costa Cabral / L/

Idalino André Rodrigues Nascimento Magrinho
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