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1. Enquadramento

O CINEL, Centro de Formagdo Profissional da Indistria Eletrénica, Energia, TelecomunicagBes e Tecnologias da
informac3o, foi criado por Protocolo kqp@@\o a 9 de janeiro de 1985 entre o IEFP, I.P. e a Associacdo Portuguesa
das Empresas do Sector Elétrico e Ele}f\\bhtéq\(AMMEE) e homologado pela Portaria n.2 361/87, de 30 de abril.
Posteriormente, pela Portaria n.2 157/)0:11\ e 13 abril, foi homologada a adesdo da Associagdo para a
Competitividade e Internacionalizagic Empre ‘n\

O CINEL tem como principal vocagdo desenvolver a atividads
que, a titulo individual ou encaminhados pelo IEFP, re

numa légica de proximidade as empresas e as pessoas
Qs Seus servigos.

2. Localiz

'O 4mbito de atuag3o do CINEL é nacional, tendo a sede em Lishoa e uma Delegagdo no Porto.
Lisboa Porto
Sede: Rua jau {Alto de Santo Amaro) Delegagdo: Rua de S3o Rosendo, N.2 377

1300-312 Lisboa 4300-478 Porto
Tetlef. 214967700 Telef. 225363210
e-mail: cinel@cine!.pt e-mail: geral.porto@cinel.pt
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N 5. Recursos Humanas
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O Quadro de Pessoal é compgs\to pq 52 colaboradores, dos quais 37 na Sede e 15 na Delegagdo do Porto. O
A
efetivo de recursos humanos, Incluindo os lugares de Diregdo, é em 2021 de 48 colaboradores.

A distribuicdo por categoria prof\i§s ohal.consta do quadro seguinte:

SEDE [Lishoa) 1 2 2 1 11 5 2 12
Detegagio (Porto) 0
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4. Areas de Formacdo

O CINEL desenvolve formacdo nas s

Automacdo, Robética e Controlo Ind 3 e Eletrénica e Telecomunica¢Bes

CA TV e Fibra Otica e Eletrénica Médica

Cim e [TEDelITUR

Domdtica — KNX s CISCO CCNA

Energias Renovdveis . Microprocessos e Microcontroladores

Hardware e Redes
Ciéncias Informaticas
Eletrénica e Automacdo
Eletrénica e Equipamentos
Seguranca Informatica
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5. Recursos Tecnoldagicos

0 CINEL dispde de um conjunto de 11@5' ‘a;‘\j |’¢ios equipados com tecnologia de ponta:
AR

Automacdo

CA TV e Fibra Gtica

CIM

Domética — KNX

Energias Renovaveis

Haordware e Redes

Informatica

ITED/ITUR e Redes de Nova Geragdo
IT Microsoft Academy

Eletrénica Médica
Microssoldadura

Multimédia

Redes CISCO

Redes e Sistemas Informaticos
Rabotica

istémas Digitais
\\ unicagies
Shlnstitute
Ciberse SIES

6. Capasjdade Instalada

R

A Sede dispte de 15 Laboratérios, 4 Salas de Informdtica e 1 Oficina de Metalom \

Laboratério Eletrénica Médica
Laboratério de Microssoidadura
Laboratério de Sistemas Digitais
Laboratéric de Robdtica

Laboratdéric de Ciberseguranga,
Laboratério de Energias Renovaveis
Laboratério de' Hardware e Redes
Laboratério de Etetrénica Industrial
Laboratério de Hidraulica e Pneumatica
Laboratério CISCO

Laboratério de Informética e Multimédia
Laboratdrio de Informatica

Laboratério de Telecomunicagtes
Laboratério de Acesso Internet
Laboratério ITED

4 Salas de Informatica

Oficina de Metalomecénica
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Todos os Laboratdrios sﬁd;bdlii‘{alentes, dispondo de mesas e cadeiras que permitem, para além da
formagdo tecnoldgica, a realiia’gé‘\q‘_&\e\formacﬁo tedrica.

A Delegaciio do Porto dispde de:

» 4 Salas de formacio, estando 2 delas equipadas com 20 computadores;
¢ 2 Laboratérios de Eletrdnica;

+ 1{aboratério de Eletrénica e Telecomunicagtes

* 1 Laboratdrio de Microssoldadura;

+ 1 Oficina de CNC e Maquinagdo.

« 1 Auditdrio
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7. Certificacoes

N\ APCER ~"Associagdo Portuguesa de Certificagdo Segundo a Norma NP EN ISO
R 9001:2008 com o Certificado De Conformidade 99/CEP.1026

Microsoft Al%\ ized Academic Training Provider

m Academia CISCO

Neaiwaikiny
Academy

PARTNER
N Domética em Tecnologia KNX (BB

%f:c% Desenho de Projetos em Engenharia

Microssoldadura SMD & BGA
Circ

PCASH
Truining Contor
ITED — Infraestruturas de Telecomunicagies em Edificios
ANACOM ITUR- Infraestruturas de Telecomunicag6es em Loteamentos,
Urbanizagbes e Condominios

g

e Academia ICT Huawei — Huawei Authorized Information and Network
Academy

Acnteny

m_ paloalto _\
networks. Academia PALO ALTO NETWORKS — Cybersecurity Academy

M
<
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8. Centro de Recursos em Conhecimento

REh O CINEL.integra uma rede de Centros de Recursos em Conhecimento que visa
%C&C‘ f aproxirhé@rg}tiqr interfaces entre produtores e utilizadores de conhecimento e é
do dirigido a i‘ql?@_g‘g}qoﬁssionais de formag3do e educagdo, a entidades formadoras,

a empresas, bepnsdtho formandos e estudantes dos diversos graus de ensino.

Rode de-

9. Indicadores Economicos

As dreas de intervencdo do CINEL situam-se em setores pr! q
Pais.

bs para ¢ desenvolvimento econdmico do

De acordo com indicadores de desempenho econdmico da CCDR\JIE '- e Vale do Tejo, as‘dreas de
intervengdo do CINEL revelam-se como das mais dindmicas, na criagiodaairpesas e geragio de emprego.
Assim, por exemplo, a propor¢do do VAB das empresas em setores dedia-alta tecnologia € de
11,9%; a do nascimento de empresas em setores de alta e média-alta techQIOgIé 1:8%; a do VAB das
indudstrias transformadoras em fatores competitivos avangados é de 55%; e a‘Qa yja¥soal ao servico em
atividades das TIC é de 2,1%.

Quanto a tipologia de empresas s na drea das TIC existem no pais 11.747, das quais 4.984
nacional) estdo localizadas na regido de Lisboa.

Tomando como referéncia dados dos Censos 2011, pode constatar-se que 15% (131.071) da p )
ativa empregada da Grande Lisboa pertence ao Grupo 3 da CNP que compreende os Técnicos de \-\
e Telecomunicagdes cuja formagdo se inscreve nas areas de especializac3o do CINEL. Os nimeros daquafs,
Censo permitem verificar que s6.no concelho de Lisboa da populagdo residente empregada, 32.574 (14%
correspondem ao grupo 3'da CNP.

Também de acordo com o estudo de 2011, “Anélise Prospetiva da Evolugdo Setorial em Portugal”
(ANQ/ANESPQ), a fabricacdo de equipamentos informéticos, equipamento para comunicag¢des e produtos
eletrénicos e 6ticos registou um crescimento de 10,2% em 2010 quando comparado com 2009 e que a
fabricagio de equipamento elétrico, tem registado desde 2006 uma taxa de crescimento médio anual de
2,6%, tendo esse crescimento sido de 17,4% em 2010 quando comparado com 2009 (ANQ/ANESPO,
2011:10),

WAL
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De acordo com a Estratégia Nacional para a Energia 2020 (“ENE”, 2010), na area do ambiente e
sustentabilidade, a aposta nas.energias renovdveis e na eficiéncia energética é evidente.

Assim, define como objetivo queo-pais lidere a" revolugdo energética” e assegure a posi¢do de Portugal
entre os cinco lideres em matéri‘é:aéih}._ ias renovaveis em 2020, bem como afirmar a lideranga global na
fileira industrial das energias reno\}hp{},i\jgs objetivos estdo fixados no Planc Nacional de Acdo para as
Energias Renovaveis (PNAER) e no Pibﬁq“\@iq‘onal de Ac30 para a Eficiéncia Energética (PNAEE) que
evidenciam claramente esta prioridade. \\\ \

AN

Dados da AICEP de junho de 2010 relativos aos’ e Interesse Nacional {PIN} que traduzem ¢ tipo
de investimento que se perspetiva para Portugal, rev \ gue a area da energia &, a seguir ao Turismo (com
47 projetos), aquela que apresenta ¢ maior numero \Q\ etos (14), mas € na drea de Investigacdo e
Desenvolvimento que se prevé a maior fatia de investime \’\L .20 milh8es de euras, representando 42%
do conjunto dos PIN e a criagdo de 20.667 postos de tra apenas 2 projetos (ANQ/ANESPO,

2011:32).

v

Dados de 2015 revelam que no mercado de emprego existe uma insu N e profissionais qualificados

em abril de 2015, estima que em 2020 exista na Europa um défice de 900.000 profissionglg'e
de Informagdo, Comunicaco e Eletrénica TIC (E), dos quais 15.000 em Portugal.

ligagdo privilegiada com as empresas dos sectores da eletrénica, energia, telecomunicac8es e dos sisterhgg}
de informacdo, e estd vocacionado para a integragiio na Estratégia para a Industria 4.0, ao nivel dos®
processos do capital humano.

Por tudo isto podemos afirmar que as dreas de atuagdo do CINEL sdo prioritdrias na estrutura econdmica

do pais e que o desenvolvimento da atividade de qualificagdo dos recursos humanos é de grande relevancia
econdmica e social, tendo associado um elevado potencial de empregabilidade.

10
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O Plano de Atividades para:-o.ano de 2022 teve em consideragdo as orienta¢des e prioridades definidas
peio IEFP ao enquadrar:

O contributo para a implementagio das politicas publicas de emprego e e formaggo profissional,
através de ofertas de qualiﬁc'amilg\respondam as prioridades estratégicas do setor, definidas
a nivel nacional e regional; .

ifagdo jovem e adulta, empregada e desempregada,
garevelem ajustadas para promover as condigdes de

real de trabalho;

e Potenciar a utilizagSo dos fundos piiblicos e comunitdrios, através
eficaz e eficiente dos meios disponiveis, e em cumprimento dos indicageres de realizagdo e de
resultados, definidos por Programa Operacional;

e Orientar a oferta de formagdo modular para as necessidades efetivas da popul
empresas, ha 6tica da construgdo de percursos flexiveis de qualificagdo profissional qlsg
a empregabilidade das pessoas e a competitividade das entidades empregadoras.

O Plano de Atividades para 2022 teve em consideracdo a situagdo de pandemia do COVID-19 vivida &y}
Portugal e no mundo, o cendrio de imprevisibilidade que carateriza os préximos tempos e a necessidade
de proporcionar respostas de qualificacdio as pessoas desempregadas, empregadas e as empresas.

O Plano de Atividades para 2022 privilegia as respostas formativas orientadas para o cluster das TICE,
nomeadamente para as 4reas de educagio e formagdo - Audiovisuais e Produg3o dos Media, Ciéncias
Informaticas e Eletrénica e Automaciio — nucleares na natureza setorial do CINEL, em linha com a Iniciativa
Nacional em Competéncias Digitals, Portugal INCoDe.2030..

11
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O gréfico seguinte permite avaliar
{previsdo} e as metas estabelecidas pa
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10thai¢adores de Atividade: Formacao Profissional de
2016/2017/2018/2019/2020/2021(Previsio)/ 2022 (Metas)

637072
2120

2016

Evolugdo da Atividade Formativa

T

2017

= Formandos

2018

67l0 6I0

2019

3811

2020

2021 2022
{Previsio) (Metas)

== Volume Formagdo {H)

4 500
4 000
3500
3 000
2 500
2 000
1500
1 000
500

o da atividade formativa do CINEL nos anos de 2016 a 2021

Em 2021, com uma execug3o condicionada pela pandemia do COVID-19, designadamente na concretizagdo

da atvidade presenciat; mas com notério desenvolvimento da formagdo a distancia, em particular em ag¢des
de menor dufac%o, nas modalidades da “Formagdo Modular Certificada” e “Extra Catdlogo”, para uma meta
de formagdo de 3.280 formandos foram abrangidos até agosto 4.880 formandos, o que corresponde a uma
taxa de execu¢do de 148,78 %. Relativamente ao volume de formacdo, a meta situa-se nas 762.300
horas/formando, tendo a execucdo até agosto registado 563.891 horas/formando, o que corresponde a

uma taxa de execucdo de 73,97 %.

Fohnandos

— . Volume de Formagio b
§ Meta Execucdo/ag ] Taxa Meta |Exem;50/a§osto| ~ Taxa
3280 4880 148,78% 762 300 563 891 73,97%

12
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11. Plano de Atividades para 2022

O Plano de Atividades foi eIéer@ijtgndo por base as orientagdes do |EFP, a situa¢do de pandemia COVID-
19 vivida no pais e no mundo, b&thér@os de imprevisibilidade decorrentes, a preméncia de concretizar
respostas de qualificagdo profissional; as-gecessidades do mercado de emprego, bem como o histérico de
pedidos de formacdo formulados pela%&gs e por candidatos que expressam a procura de atividade
formativa. Conjugaram-se estes fatores co cidade instalada.

As metas estabelecidas para 2022 s3o as con o quadro seguinte, evidenciando-se as variagdes
relativamente as metas estabelecidas para 2021:

VARIACAO
2021 2022

FORMANDOS 3280 | 409ONDQ4,7%

VOLUME DE N
FORMACAO 762300 | 802300

275.000 e 48.000, respetivamente.

Esta previsto envolver 800 formandos na formag&o modular extra CNQ {Catilogo Nacional de Qualificagdq
em agBes orientadas para competéncias especificas, em fungdo de necessidades e requisitos formuladosh
por empresas do sector.

A dificutdade de recrutamento de jovens para os Cursos de Aprendizagem, justifica que esta modalidade
formativa tenha uma menor expressdo no Plano do que desejariamos e inferior a registada em anos
anteriores.

Os cursos de Especializagdo Tecnolégica (CET’s) continuam a ser uma das respostas formativas priorizadas,
alinhados com os dominios prioritarios das Estratégias de Especializagdo Inteligente (RIS3) de cada uma das
regides, com expressdo ao nivel do nimero de formandos que estd previsto abranger, em funcdo das
oportunidades de inserg¢do no mercado de emprego, resultantes do interesse das empresas.

13
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No quadro seguinte apresenta:se a atividade projetada para 2022:

p3E”

Mapa Sintese - Plano de Atividades para 2022

N\ B

N.2 de

MODALIDADE FORMATIVA
Formandos

Aprendizagem
Educagdo e Form. de Adultos (EFA)
Especializacdo Tecnoldgica (CET)
Formacdo Modular Certificada
Formagdo Modular Extra CNQ

Prestacao de Servigos 100
Formagdo Pedagdgica de Formadores 30
TOTAL 4 090

Volume de Formagdo

{Horas)
35000
30 000
410 000
275 000

48 000

4 000

O CINEL tem em funcionamento um CENTRO QUALIFICA com as seguintes metas para

CINEL- CENTRO QUALIFICA

\\\\

Y

N.2 de abrangidos
Diagnéstico/ 5 Enc:’minhamento Processos de RVCC
inseritos | Informaglio e bkl
jent Educagioe RvVCC Escolar | Profissonal -
orientagio FormagZio Nivel 4 Saidas Profissionais

1 Técnico de Informadtica, Instalagdo
e Gestiode Redes

1 Técnico Instalador de Sistema
Solares fotovoltaicos

400 360 350 10 0 10
0 Técnico de Eletrdnica, Avtomacioe
Jlnstrumentagio
1 Técnico de Bletrotecnia

14
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12, Constrangimentos e Potencialidades do Centro

Constrangimentos

Um dos principais constrangimentos com“q\ 2.0.G{NEL se debate prende-se com as instalagdes do Porto
que, funcionando num edificio de 4 andare adq de 1987, para além de ndo serem adequadas ao
funcionamento do Centro, padecem de varios proQlen

e O facto de se tratar de um prédio em altura (3pi3qQs.ais cave} com uma estrutura arquitetdnica
pensada para habitac¢do, levanta problemas de n awstrutural e funcional;

e Nio foi desenhado para instalar laboratérios de eletrdgica, Relo que os espagos ndo sé ndo reinem
as melhores condi¢Bes, como sdo exiguos pois ndo didg g e drea suficiente para acolher o
nimero minimo exigido de 15 formandos. Os laborat6rigs t&M, capacidade para acolher 12
formandos e a oficina 5; \

e O prédio foi construido sobre um curso de dgua que, no periodo dad\¢RMpes, tem originado graves
problemas de inundag¢des na cave do Centro, factos que acarretam grave X- blemas de humidade
acumulada que é altamente prejudicial para um Centro com as carat® o CINEL e tem
originado dificuldades permanentes com as instalagBes elétricas, .com g onamento do

\- Qtram a

elevador e com a durabilidade dos equipamentos;
e Por questdes que se prendem com a falta de espago, existem funcionarios que

trabalhar na cave, mesmo com os problemas acima dgscrlios.
A oportunidade de no dmbito do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (PRR), com valores ja afe
objetivo, a Delegagdc do Porto poder ter novas instalagdes na Area Metroolitana do Porto podera significag
o utrapassar do principal constrangimento a atividade do CINEL e permitir que q-C'INEL se desenvolva na
regido Norte, com outras condi¢des e cumprindo melhor a missdo junto de 'pessoas desempregadas,
empregadas e das empresas.

As carateristicas demograficas da cidade de Lishoa e em particular da zona ocidental da cidade condicionam
o recrutamento de formandos. As origens geogrificas dos formandos que frequentam a formacao
desenvolvida na Sede, sdo muitiplas, designadamente, dos concelhos da Amadora, Sintra, Oeiras, Cascais,
Odivelas e Loures, apesar das dificutdades de mobilidade, distancias percorridas e tempo despendido em
deslocagBes. Nos tltimos anos o CINEL tem desenvolvido a¢des de formagdo no Barreiro e Montijo, em
instalagdes do Instituto Politécnico de Sett':bal, Escola Secundaria da Baixa da Banheira e Escola Profissional
do Montijo e o crescente desenvolvimento de a¢Ges no exterior é desejavel perante o constrangimento
enunciado de recrutamento nas zonas mais préximas da Sede do CINEL.

15
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O desenvolvimento da formagdo a distdncia, como consequéncia das condicionantes impostas pela
pandemia, permitiram que o GI&[El;t_apha ficado menos dependente do piblico das Areas Metropolitanas
de Lishoa e Porto, normais freqdbhﬁddhgs da formacdo presencial do CINEL.

Em 2020 e 2021 os formandos do ClNEh:fQ\ amoriginarios de todos os distritos do Continente e das Regides
Autdnomas da Madeira e Acores, também iuitd.em resultado de uma agreassiva promog3o da atividade
formativa nas redes sociais.

A situagdo de pandemia COVID-19, com repercus
desenvolvimento e de implicacBes na organizagdo da

e margo de 2020, e com cendrios incertos de
QA e na organizagdo do trabalho, representou

Potencialidades

O elevado grau de especializagdo tecnoldgica; os’laboratérios muito bem equipados com : t
moderna; as competéncias técnicas e profissionais dos colaboradores; as certificagdes que possui & "\
qualidade da formag3o que ministra’constituem as principais potencialidades.

0 envolvimento do CINEL em relagBes de cooperagiio com diferentes entidades e o desenvolvimento de
agdes de formacdo em regime de prestagdes de servico para empresas do setor e entidades publicas,
conferem um capital de experiéncia e competéncias.

O CINEL apresenta-se assim como um Centro de exceléncia e referéncia nos dominios da eletrénica, da
robética, da automagio, das energias e telecomunicag¢des, bem como das redes e sistemas de informacdo,
em que se insere a ciberseguranca.

16
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A situagdo decorrente da pandemia COVID-19 exigiu o desenvolvimento do regime de formacg3o a distancia,
com a realizacdo de agles de ?ohft_é};\aq‘em e-learning e b-learning, ¢ que num primeiro momento constituiu
uma resposta perante um cons‘tr}ﬁ Irtento, no sentido de continuar a atividade e o cumprimento da
missdo, num segundo momento paSqu\a\ anstituir uma potencialidade a explorar em fungdo da natureza
e drea da formacdo, sendo hoje evidente Ra.tghertura geografica do CINEL, com formandos residentes em
todos os distritos do Continente e nas Regifigs omas da Madeira e Agores.

A concretizagdo de novas instalagbes do Pélo ds
constrangimento da atividade do CINEL e constit
regido Norte, em especial na Area Metropolitana do Po

4\‘ no dmbito do PRR, permitird resolver o principal
i potencialidade para novs desenvovimentos na

17
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— 13. Perspetivas de Futuro

O propdsito € que a atividade"vaq\QINEL em 2022, na continuidade do realizado, procure desenvolver a
relacdo de forte proximidade" bbiﬁ«L@SQ\Centros de Emprego para integrar em processo formativo pessoas
desempregadas, bem como com as.anpgesas das dreas em que o CINEL intervém no sentido de responder
a necessidades de desenvolvimento é‘\Q&‘p\h\ s qualificacdes dos recursos humanos.

Tendo presente os constrangimentos enunciqudds xelativamente as condigdes e exiguidade das instalacBes
da Delegacdo do Porto, e a dificuldade de rec MERto nas zonas geograficas mais préximas da sede, em
Lisboa, o CINEL procurard em 2022, 4 semelhan¢ad
de agBes externas as suas instalagdes.

palizado nos Ultimos anos, intensificar a realizagdo

As potencialidades decorrentes da utilizagdo da formasténcia, num primeiro momento como
resposta aos constrangimentos decorrentes da situagdo de -;:\-‘\; ia do COVID-19, merecerdo especial
aten¢3o em 2022, nas modalidades de Formag¢do Modular Ce

Formacéo Extra-Catdlogo, como
atividade estratégica do CINEL orientada para os cidaddos do pais, IX ntemente de onde residam.

O CINEL procurard em 2022 consolidar o novo ciclo de desenvolviCursos de Especializagdo

Tecnolégica, na continuidade das renovagdes de autorizagdo conseguidas) \ modalidade de grande
representatividade e destaque na oferta formativa desenvolvida e que cons ¢do mais desejada
pelas empresas do sector ao nivel da qualificagdo de base dos jovens profissionais aitegnar.

Finalmente, o CINEL pretende continuar a apostar na participacdo ativa em atividades -‘--\L\ olvimento
de competéncias, com ¢ objetivo de divulgar e projetar o Centro e facultar aos jovens rentes a
possibilidade de competirem e afirmarem os valores da exceléncia, do rigor e do profissionalisniQ)

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO:.

'Hugo Martins Margques Aleixo /‘djc //C‘Z/f:swj _/Qt;..

Sandra Filipa da Silva Monteiro Pinto Alves m_om Ao © .
i 4___—;—-‘--_-’
Ruy José de Assuncdo Pereira —= AT

Anténio Carlos Marques da Costa Cabral

Idalino André Rodrigues Nascimento Magrinho C - ..{ Lﬂ\/{*‘]‘;b

18



