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1. Enquadramento

O CINEL, Centro de Formagdo Prpﬂs'sit)qal da Inddstria Eletrénica, Energia, Telecomunicagbes e Tecnologias da
Informagdo, foi criado por Protocola\mhs:\r(to a 9 de janeiro de 1985 entre o IEFP, I.P. e a Associa¢do Portuguesa
das Empresas do Sector Elétrico e Elehtbmca%NlMEE) e homologado pela Portaria n.2 361/87, de 30 de abiril.
Posteriormente, pela Portaria n.2 157/2011, d?\ 13 abril, foi homologada a adesdo da Associagdo para a
Competitividade e Internacionaliza¢do Emprebqﬂ CIE).

2. Localize 1

O ambito de atuagdo do CINEL é nacional, tendo a sede em Lishoa e uma Delegacdo no Porto.

Lisboa Porto
Sede: Rua Jau {Alto de Santo Amaro) Delegagdo: Rua de Sdo Rosendo, N.2 377

1300-312 tisboa 4300-478 Porto
Telef. 214967700 Telef. 225363210
e-mail: cinel@cinel.pt e-mail: geral.porto@cinel.pt
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3. Recursos Humanos
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O Quadro de Pessoal é compes__t@{por 52 colaboradores, dos quais 37 na Sede e 15 na Delegagdo do Porto. O
efetivo de recursos humanos,”‘m_e@ip o os lugares de Diregéo, é em 2020 de 48 colaboradores.
A distribuigdo por categoria profiés\i\aﬁl\@\:qnsta do quadro seguinte:
\\\\\\ \
NN
N

Mapa de manos Previsional 2021

SEDE (Lisboa) 1 2 2 1 1
Delegagdo (Porto) | 0 1 1 0 5
CINEL 1 3 3 1 16
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4. Areas de Formacao

e Eletrdnica e Telecomunicagdes
CA TV e Fibra Gtica e Eletrénica Médica
CIM e |TEDeITUR
Domética — KNX e CISCO CCNA

Microprocessos e Microcontroladores
Aquisicdo e Processamento de Dados
Eletrénica e Automagdo

{ s Sistemas Informaticos
Eletrénica e Equipamentos .A\t\

Seguranca Informatica 2 als
Ciberse anee’

Energias Renovaveis
Hardware e Redes
Ciéncias Informaticas
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5. Recursos Tecnoldgicos

O CINEL dispde de um conjunto de Iab

Automagdo \ ::-_\\;‘\{\‘_-\ e Eletronica Médica
CA TV e Fibra Otica \\ \\j\ N\ X e Microssoldadura

\ NN \\ . ra -
cIM \\\ . ®  Multimédia

Domética — KNX \ Redes CISCO
Energias Renovdéveis \\\\\ es e Sistemas Informaticos

Hardware e Redes \ 5ti
Informatica o" \Sigte

ITED/ITUR e Redes de Nova Geragdo
IT Microsoft Academy

A Sede dispde de 15 Laboratérios, 4 Salas de Informdtica e 1 Oficina de Metalomecéi\‘ N

Laboratério Eletronica Médica
Laboratério de Microssoldadura
Laboratério de Sistemas Digitais
Laboratério de Robética

Laboratério de Ciberseguranga
Laboratério de Energias Renovaveis
Laboratério de Hardware e Redes
Laboratdrio de Eletrénica Industrial
Laboratdrio de Hidraulica e Pneumatica
Laboratério CISCO

Laboratdrio de Informética e Multimédia
Laboratério de informdtica

Laboratério de TelecomunicagGes
Laboratdrio de Acesso Internet
Laboratério ITED

4 Salas de Informatica

Oficina de Metalomecanica



S,

20

2
CINEL

A Tecnologia e o Futuro num sé Centro

Todos os Laboratérios sdo polivalentes, dispondo de mesas e cadeiras que permitem, para além da
formagdo tecnoldgica, a realizé,i;édj{e\formagﬁo tedrica.

A Delegacdo do Porto dispde de:

« 4 Salas de formagao, estando 2 delas equipadas com 20 computadores;

* 2 laboratérios de Eletrénica;

» 1 laboratério de Eletrénica e Telecomunicagées
* 1 Laboratério de Microssoldadura;
» 1 Oficina de CNC e Maguinagao.

* 1 Auditério
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7. Certificagoes

APCER ~"Associacdo Portuguesa de Certificagdo Segundo a Norma NP EN ISO
9001':1608‘63[}1 o Certificado De Conformidade 99/CEP.1026

Microsoft Auu]ﬁ'lzecLAcademlc Training Provider

Academia CISCO \\

Notwarking
Academy

eARTNER
N Domética em Tecnologia KNX (

é
e/eeéfg'c Desenho de Projetos em Engenharia

C'_Pc. Microssoldadura SMD & BGA

PC-AS10
Training Canter

ITED - Infraestruturas de Telecomunicagdes em Edificios
ANACOM ITUR- Infraestruturas de Telecomunicagoes em Loteamentos,
Urbanizagdes e Condominios

i Academia ICT Huawei — Huawei Authorized Information and Network
Academy

§ paloaito
UL networks.  Academia PALO ALTO NETWORKS — Cybersecurity Academy
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8. Centro de Recursos em Conhecimento

O CINEL integra uma rede de Centros de Recursos em Conhecimento que visa

® ® o \
gcéf .f aproximar. e cfiar interfaces entre produtores e utilizadores de conhecimento e é
o els o Connde dirigido a fudbsn‘sprofissionais de formagio e educagdo, a entidades formadoras,

a empresas, bein tomo formandos e estudantes dos diversos graus de ensino.

N
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\N\ bs\para o desenvolvimento econémico.do
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9. Indicadores Economicos

As dreas de intervengdo do CINEL situam-se em setorespkck
Pais.

N
De acordo com indicadores de desempenho econémico da CCDR-d
intervenc3o do CINEL revelam-se como das mais dindmicas, na criagdo'de empresas e geragdo de emprego.

atividades das TIC é de 2,1%.

Quanto a tipologia de empresas s6 na érea das TIC existem no pais 11.747, das quais 4.984
nacional) estdo localizadas na regido de Lisboa.

ativa empregada da Grande Lisboa pertence ao Grupo 3 da CNP que compreende os Técnicos de Eletn
e TelecomunicagBes cuja formagdo se inscreve nas reas de especializacdo do CINEL. Os ndmeros daq i N
Censo permitem verificar que sé no concelho de Lisboa da populagdo residente empregada, 32.574 (14%) \
correspondem ao grupo 3 da CNP.

Também de acordo com o estudo de 2011, “Anélise Prospetiva da Evolugdo Setorial em Portugal”
(ANQ/ANESPO), a fabricagdo de equipamentos informéticos, equipamento para comunicagdes e produtos
eletrénicos e dticos registou um crescimento de 10,2% em 2010 quando comparado com 2009 e que a
fabricaco de equipamento elétrico, tem registado desde 2006 uma taxa de crescimento médio anual de
2,6%, tendo esse crescimento sido de 17,4% em 2010 quando comparado com 2009 (ANQ/ANESPO,

2011:10).



O

CINEL

A Tecnologia e o Futuro num sé Centro

De acordo com a Estratégia Nacional para a Energia 2020 (“ENE”, 2010), na area do ambiente e
sustentabilidade, a aposta nas energias renovéveis e na eficiéncia energética é evidente.

Assim, define como objetivo queg-pais lidere a" revolugdo energética" e assegure a posi¢do de Portugal
entre os cinco lideres em matéria fd‘e ‘éﬁgrgias renovaveis em 2020, bem como afirmar a lideranga global na
fileira industrial das energias renovév_éis:ﬁgjos objetivos estdo fixados no Plano Nacional de Ag¢do para as
Energias Renovaveis (PNAER) e no P'I‘aﬁﬁ_‘ {i;éfsjonal de Acdo para a Eficiéncia Energética (PNAEE) que
evidenciam claramente esta prioridade. “

Dados da AICEP de junho de 2010 relativos aoé\'é‘@é}\t’l&de Interesse Nacional (PIN) que traduzem o tipo
de investimento que se perspetiva para Portugal, revelamque a drea da energia é, a seguir ao Turismo (com
47 projetos), aquela que apresenta o maior nﬂmert;\"é(\ %:31\ tos (14), mas € na drea de Investigagdo e
Desenvolvimento que se prevé a maior fatia de investimen 20 milhGes de euros, representando 42%
do conjunto dos PIN e a criagdo de 20.667 postos de trab a apenas 2 projetos (ANQ/ANESPO,
2011:32).

Dados de 2015 revelam que no mercado de emprego existe uma insufie{@y e profissionais qualificados
em Tecnologias de Informagdo, Comunicagdo e Eletrénica TIC (E), fun js para-a promogdo da
economia digital que constitui um pilar do desenvolvimento da economia em erais. Com efeito, de
acordo com um estudo, elaborado por Ana Cliudia Valente e Isabel Correia “Maf eQ‘to da Oferta de
Educagdo e Formagdo em Tecnologias de Informagdo, Comunicagéo e Eletrénica e ugal” publicado
em abril de 2015, estima que em 2020 exista na Europa um défice de 900.000 profissionai: ecnologias
de Informagado, Comunicag¢do e Eletrénica TIC (E), dos quais 15.000 em Portugal. ;
A atividade de desenvolvimento de qualificagbes e competéncias tem especial enquadr NE
transformago digital da economia, na crescente automatizagdo, o CINEL, pela sua natureza, incorpora
ligag3o privilegiada com as empresas dos sectores da eletrénica, energia, telecomunicacdes e dos sisternag

de informacso, e estd vocacionado para a integragdo na Estratégia para a Inddstria 4.0, ao nivel dos' NN
processos do capital humano.

Por tudo isto podemas afirmar que as areas de atuacio do CINEL s&o prioritdrias na estrutura econémica
do pais e que o desenvolvimento da atividade de qualificagdo dos recursos humanos é de grande relevéancia
econémica e social, tendo associado um elevado potencial de empregabilidade.

10
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0 Plano de Atividades para-0.ano de 2021 teve em consideragdo as orientagdes e prioridades definidas
pelo IEFP ao enquadrar:

» Ofertas de qualificagdo que r._&ﬁtmdam as prioridades estratégicas do setor, definidas a nivel
nacional e regional; AR

e Proporcionar respostas de forma;'iﬁ\\hi}' revelem ajustadas para promover as condigdes de
empregabilidade e de (re)insergio no' o de trabalho, em especial, dos desempregados,
com maiores dificuldades de insercdo profissi | motivadas pelas suas baixas qualificages ou
pelo facto de se encontrarem afastadas do rc\;K\Qe trabalho ha mais tempo (DLD);

N
N

e Reforcar a oferta formativa em modalidades&(
realidade laboral, nomeadamente, potenciando a inteB[s
real de trabalho;

: que privilegiem o contacto com a
3 da formagdo pratica em contexto

i
e Orientar a oferta de formagdo modular para as necessidades efetiv papulacdo ativa e das

empresas, na 6tica da construgdo de percursos flexiveis de qualificagdo pro\ﬁk i ‘gue promovam
a empregabilidade das pessoas e a competitividade das entidades empregadoras. .

O Plano de Atividades para 2021 teve em consideracdo a situagdo de pandemia do COVID-19.\¥
Portugal e no mundo, o cendrio de imprevisibilidade que carateriza os préximos tempos, o efe
desemprego em Portugal e a necessidade de. proporcionar respostas de qualificagdo as pess
desempregadas e as empresas.

O Plano de Atividades-para 2021 privilegia as respostas formativas orientadas para o cluster das TICE,
nomeadamente para as areas de educagio e formagdo - Audiovisuais e Produgdo dos Media, Ciéncias
Informaticas e Eletrénica e Automag3o — nucleares na natureza setorial do CINEL, em linha com a Iniciativa
Nacional em Competéncias Digitais, Portugal INCoDe.2030.

11
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10.Int__l[ba\dores de Atividade: Formacao Profissional de
201‘5151{@{15\/2017/ 2018/2019/2020(Previsio)/2021 (Metas)

Jo da atividade formativa do CINEL nos anos de 2015 a 2020

\‘\\

¢ “‘ NN
O gréfico seguinte permite avaliar a\e}olu
(previsdo) e as metas estabelecidas par:

Evoluc¢do da Atividade Formativa

3280
3122 3250

617295 637072

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
{Previsdo) (Metas)

. Formandos Volume Formacdo (H)

Em 2020, com uma execucdo fortemente condicionada pela pandemia do COVID-19, com um periodo de
suspens3o da atividade formativa e condicionantes ao desenvolvimento de atividade presencial, para uma
meta de formagao de 3.250 formandos foram abrangidos até agosto 2.135 formandos, o que corresponde
a uma taxa de execucdo de 65,69 %. Relativamente ao volume de formagdo, a meta situa-se nas 747.240
horas/formando, tendo a execugdo até agosto registado 316.695 horas/formando, o que corresponde a

uma taxa de execugdo de 42,38 %.
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11. Plano de Atividades para 2021

O Plano de Atividades foi elaboradq tb{\dll por base as orientagdes do |IEFP, a situagdo de pandemia COVID-
19 vivida no pais e no mundo, os cenéﬂo\s “de imprevisibilidade decorrentes, a preméncia de concretizar
respostas de qualificagdo profissional par\é\\\lgar da situagio de desemprego, as necessidades do

mercado de emprego, bem como o histéritd: didos de formag&o formulados pelas empresas e por

2R

candidatos que expressam a procura de ativida iva. Conjugaram-se estes fatores com a capacidade

instalada.

As metas estabelecidas para 2021 sdo as constantes adro seguinte, evidenciando-se as variagdes
relativamente as metas estabelecidas para 2020:

FORMANDOS

VOLUME DE
FORMACAO 747 240 | 762 300
As modalidades formativas com maior relevo no Plano, em fun¢io do envolvimento.do. nfimero de

formandos s3o a Formagdo Modular Certificada, Especializagdo Tecnoldgica e Formagdo E:
Nacional de Qualificagdes, com 1.900, 600 e 480 formandos, respetivamente. Na ética do v
formac3o as modalidades — Especializagdo Tecnoldgica, Formagdo Modular Certificada e Aprendlz
correspondem as de maior preponderancia, com volumes de formacao de 400.000 horas/forma
220.000 e 65.000, respetivamente.

Esta previsto envolver 480 formandos na formagdo modular extra CNQ {Catalogo Nacional de Qualificagbes)
em ages orientadas para competéncias especificas, em funcdo de necessidades e requisitos formulados
por empresas do sector.

A dificuldade de recrutamento de jovens para os Cursos de Aprendizagem, justifica que esta modalidade
formativa tenha uma menor expressdo no Plano do que desejariamos e inferior a registada em anos
anteriores.

Os cursos de Especializagdo Tecnolégica (CET’s) continuam a ser uma das respostas formativas priorizadas,
alinhados com os dominios prioritarios das Estratégias de Especializagdo Inteligente (RIS3) de cada uma das
regides, com express3o ao nivel do nimero de formandos que estd previsto abranger, em funcdo das
oportunidades de inser¢do no mercado de emprego, resultantes do interesse das empresas. Importa
realgar o contributo dos CET’s, na reorientagdo de jovens desempregados em areas de baixa

13
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empregabilidade, embora .dete_nj;qres do 122 ano, e também na oportunidade, ao nivel das acbes em

horario pés-laboral, do prbéségﬁfmgnto de qualificagdes profissionais, por parte de formandos jé
empregados.

No quadro seguinte apresenta-se a atividad

0 CINEL tem em funcionamento um CENTRO QUALIFICA com as seguintes metas para 2021:

N \
a para 2021:

b ¢

70
100

Aprendizagem
Educacgdo e Form. de Adultos (EFA)

Especializagdo Tecnoldgica (CET) 600
Formagdo Modular Certificada 1900
Formagdo Modular Extra CNQ 480
Prestagao de Servigos 100

Formacdo Pedagdgica de Formadores 30

CINEL - CENTRO QUALIFICA

N.2 de Certificados RVCC
Encaminh Pr de RVCC
Inscritos Iﬁ::‘r.::;:: Ofertas de Escolar Profissional
orientagio Educacdo e | RVCC | Escolar | Profissional
Formanto Basico |Secunddrio |Nivel 2| S92  Inwera|  saidas Profissionais
Profissionais
1 Técnico de Informética,
Instalagio e Gestdo de Redes
i L 0 Técnico Instalador de Sistema
400 360 350 10 10 Solares Fotovoltaicos
‘ 1 Técnico de Eletrdnica,
AL ¢do e instri ]
3 |Técnico de Eletrotecnia
TOTAL 5

14
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12. Constrangimentos e Potencialidades do Centro

Constrangimentos

\
\‘
N\

\

que, funcionando num edificio de 4 andares, data\dq \87, para além de n3o serem adequadas ao

\
Um dos principais constrangimentos com que oﬁ%bate prende-se com as instalagdes do Porto
"-.
funcionamento do Centro, padecem de vérios problemé{f\&

e) com uma estrutura arquitetdnica
al e funcional;

s espagos hdo s6 ndo retinem
suficiente para acolher o
jdade para acolher 12

e O facto de se tratar de um prédio em altura (4 pisos’ e
pensada para habitag3o, levanta problemas de natureza

¢ N3o foi desenhado para instalar laboratdrios de eletrénica,
as melhores condigdes, como sdo exiguos pois ndo dispdem
nimero minimo exigido de 15 formandos. Os laboratérios té 2
formandos e a oficina 5; AN

e O prédio foi construido sobre um curso de dgua que, no periodo das ch:\!}s, te
problemas de inundages na cave do Centro, factos que acarretam graves ;:%b

\ de humidade
acumulada que é altamente prejudicial para um Centro com as caraten’stiés %
fo]

W,

originado graves

N

originado dificuldades permanentes com as instalagdes_elétricas, com o funei

elevador e com a durabilidade dos equipamentos; N
e Por questdes que se prendem com a falta de espago, existem funciondrios que se encbiitia
trabalhar na cave, mesmo com os problemas acima descritos.

As carateristicas demograficas da cidade de Lisboa e em particular da zona ocidental da cidade condicionam \
o recrutamento de formandos. As origens geograficas dos formandos que frequentam a formagdo
desenvolvida na Sede, s3o miiltiplas, designadamente dos concelhos da Amadora, Sintra, Oeiras, Cascais,
Odivelas e Loures, apesar das dificuldades de mobilidade, disténcias percorridas e tempo despendido em
deslocacdes. Em 2020 o CINEL estd a desenvolver agdes de formagdo no Barreiro e Montijo, em instalagSes
do Instituto Politécnico de Settibal, Escola Secundaria da Baixa da Banheira e Escola Profissional do Montijo
e o crescente desenvolvimento de agdes no exterior é desejével perante o constrangimento enunciado de
recrutamento nas zonas mais préximas da Sede do CINEL.

A situagdo de pandemia COVID-19, com repercussdes desde margo de 2020, e com cendrios incertos de
desenvolvimento e de implicagdes na organizacio da formagdo e na organizagdo do trabalho, representa
um importante constrangimento. As regras sanitarias, designadamente de distanciamento social, impSem
a necessidade de funcionamento em grupos de formagdo mais pequenos, com o obrigatério

15
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—infg\ue-é particularmente dificil na Delegagdo do Porto perante a exiguidade das

At

instalagoes.

Esta situagdo tem implicages tatnbam na apeténcia e interesse do publico em frequentar acdes
desenvolvidas em regime presencial, quetﬁr(l conduzido o CINEL a privilegiar a formag&o a distancia e a

recorrer 3 formagdo presencial quando lnadta\)u\t‘ perante a natureza das matérias.
N

Y o N, \\ N
\\\‘\\\
\\\\\
- - \ N \\\
Potencialidades Ny
O elevado grau de especializagdo tecnoldgica; os laboratério bem equipados com tecnologia
moderna; as competencnas técnicas e profnssnonals dos colabora certificagGes que possui e a

0 envolvimento do CINEL em relagdes de cooperagdo com diferentes entidddes .o desenvolvimento de
acdes de formagdo em regime de prestagdes de servico para empresas do $¢to¢ € entidades publicas,

conferem um capital de experiéncia e competéncias.

O CINEL apresenta-se assim como um Centro de exceléncia e referéncia nos domlnlo 5, da.eletrénica, da
robdtica, da automacio, das energias e telecomunicagdes, bem como das redes e sustemas
em que se insere a ciberseguranga.

uma resposta perante um constrangimento, no sentido de continuar a atividade e o cumprimento da
miss3o, num segundo momento passou a constituir uma potencialidade a explorar em fungio da natureza
e rea da formagdo, sendo hoje evidente na cobertura geografica do CINEL, com formandos residentes em
todos os distritos do Continente e nas Regides Autonomas da Madeira e Acores.

16
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— p—— 13. Perspetivas de Futuro

O propésito é que a atividade do CINEL em 2021, na continuidade do realizado, procure desenvolver a
relagdo de forte proximidade tgm.0sCentros de Emprego para integrar em processo formativo pessoas
desempregadas, bem como com as. amprasas das dreas em que o CINEL intervém no sentido de responder
a necessidades de desenvolvimento e dannm qualificagdes dos recursos humanos.

Tendo presente os constrangimentos enuhéﬁﬂéﬁftglativamente as condigdes e exiguidade das instalagbes
da Delegacio do Porto, e a dificuldade de reé : \\‘\Qo nas zonas geograficas mais préximas da sede, em
Lisboa, o CINEL procurard em 2021, a semelhaﬁ‘g&a:i{;: h@\lizado nos Gltimos anos, no Barreiro, Montijo e
noutras eventuais localizagGes, intensificar a realiza@\\d }?es externas as suas instalagoes.

As potencialidades decorrentes da utilizagdo da forma
resposta aos constrangimentos decorrentes da situagdo de
atengdo em 2021, nas modalidades de Formagdo Modular Ce
atividade estratégica do CINEL orientada para os cidad&os do pais,

'{téncia, num primeiro momento como
ia do COVID-19, merecerdo especial

\e Formagdo Extra-Catdlogo, como

entemente de onde residam.

Cursos de Especializa¢do
wgdalidade de grande
d0 mais desejada

O CINEL procurard em 2021 consolidar o novo ciclo de desenvolvime
Tecnoldgica, na continuidade das renovagdes de autorizagdo conseguidas;

Pretende-se igualmente estabelecer relagdes de parceria com institui¢Ges de ensino sy| {ltegrar o
Pélo das Tecnologias de Informag&do, Comunicagéo e Eletrdnica (TICE.PT), e apostar na interniacion lizagdo
do Centro. %

possibilidade de competirem e afirmarem os valores da exceléncia, do rigor e do profissionalismo.

O CONSELHO DE ADM|NISTRA(;AO:
Maria Luisa Freire Falcdo q\"‘ J—-«I'—\'L \—/I)

Sandra Filipa da Silva Monteiro Pinto Alves

o
Ruy José de Assungdo Pereira 4 o~ Pl d"tf:'\_,

Antdnio Carlos Marques da Costa Cabral / \= 7

Idalino André Rodrigues Nascimento Magrinho




